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Introduccidon

¢POR QUE HABLAR DE ACOSO SEXUAL?

El 20 de mayo de 2016, el diario El Tiempo publicé un re-
portaje titulado “El silencio: cémplice del acoso sexual en las
universidades del pais”. Era una de las primeras veces (tal vez la
primera) que un medio de comunicacién de difusion masiva en
Colombia se referia al acoso en las universidades de forma tan
explicitay denunciabala ausencia de vias adecuadas para trami-
tarlo. Lo nuevo en ese momento no era el acoso o la violencia.
Lo nuevo era su enunciacion como problema publico. Durante
la dltima década hemos leido decenas de historias de mujeres
que denuncian la violencia que han sufrido a manos de sus pro-
fesores, compaifieros, colegas. Casos de violencia sexual dentro
del campus universitario (El Espectador, 2017), casos de traba-
jadoras que fueron acosadas por profesores (El Tiempo, 2016)
o casos de docentes que durante aflos usaron su lugar de auto-
ridad para pedir favores sexuales a sus estudiantes (Tapia Jau-
regui y Jiménez Santofimio, 2017; El Espectador, 2020). Todo
eso lo sabemos ahora, aunque sucediera desde hace afios. Para
algunas personas esto fue una sorpresa, para otras esa sorpre-
sa no era mis que una confirmacién: la ratificacién de que la
universidad, en ocasiones, es un lugar de reproduccién de dis-
paridades sociales, un lugar atin lejano a los imaginarios que lo
sustentan, unlugar que para muchas es sinénimo de violencia.

La discusion publica sobre el acoso también ha estado
acompanada del nacimiento de canales populares de reclamo -
creados en su mayoria por grupos estudiantiles feministas- pa-
ra expresar un malestar colectivo (Cocoma et al., 2021). Ha sido
gracias a estos canales populares que hemos visto las distintas
ramificaciones que toma la violencia, desde la més espectacu-
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lar hasta la mas sutil. Gracias a los relatos de cientos de mujeres
que se han atrevido a denunciar, de forma anénima o anombre
propio, sabemos que el acoso sexual es una de las violencias més
extendidas dentro de la universidad y que ocasiona unos dafios
singulares que merecen ser discutidos.

Hablar de acoso sexual es hablar de la raiz de un proble-
ma mas grande. Si pensamos en la violencia de género como
un arbol que se extiende y se ramifica, veremos que tiene ex-
presiones tan visibles como sus hojas mas brillantes y otras tan
invisibles pero tan fundamentales como lo que se esconde en
la tierra: las raices que sostienen todo el tronco, toda la estruc-
tura. Y eso, para nosotras, es el acoso sexual: actos que muchos
no reconocen como violencia, que no ven porque estin enquis-
tados en las costumbres, pero que son cruciales para soportar
un sistema. Si vemos la raiz, podemos ver de dénde viene todo
alo que da vida. Si vemos y reconocemos el acoso y sus dafios
particulares, podemos ver la estructura. Por esta razén, hemos
decidido enfocarnos en este tipo de violencia, pues no solo es
una de las mas prevalentes en espacios universitarios (Fuentes,
2019), sino que fijar la mirada en su ocurrencia nos puede dar
luces acerca de como desestructurar patrones que dan lugar a
otro tipo de victimizaciones.

En la dldma década, las universidades en Colombia -y, en
general, en América Latina- pasaron de no tener politicas es-
pecificas para lidiar contra la violencia de género a contar, ca-
da vez mas, con protocolos y rutas de atencién para quienes
sufren estos agravios (Meléndez y Gonzilez, 2019; Buchely y
Jaramillo, 2021). A pesar de que se trata de una evolucion posi-
tiva y muestra que el acoso y las violencias de género se estan
empezando a entender como problemas sociales, ain muchas
universidades siguen sin impulsar estas medidas y, ademas, se
trata de medidas que, por si solas, no son suficientes para rom-
per con las bases patriarcales que sostienen la violencia y, en
muchos casos, se agotan en enunciaciones de una supuesta vo-
luntad que no se materializa en acto alguno.

En el proceso de hacer visibles las violencias que se gestan
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enlas universidades, el rol de las profesoras, estudiantes y colec-
tivas feministas ha sido crucial para pensar en futuros posibles.
Son ellas quienes mayoritariamente han revelado que la univer-
sidad es un lugar donde laviolencia se reproduce, pero también
donde puede contestarse. El surgimiento de resistencias colec-
tivas en las universidades ha sido central para pensar en nuevos
caminos que permitan reconocer la violencia, enfrentarla, des-
armar procesos de socializaciény, sobre todo, crear espacios de
cuidado, yaseafuera o dentro de lainstitucionalidad.

En este trabajo queremos explorar un fragmento de esta
relacion entre universidades y violencia. Para esto, tomaremos
como eje central el acoso sexual, un acto que, si bien no englo-
bala totalidad de experiencias violentas que se pueden vivir en
las instituciones de educacion superior, es util para ver cémo la
violencia permea todas las esferas de las interacciones cotidia-
nas en la vida universitaria. En algunos momentos, sin embar-
go, extenderemos la mirada hacia otras violencias de género y
violencias institucionales que permean la vida social de la edu-
cacion superior.

Aunque este texto se vale de reflexiones tedricas sobre el
acoso sexual y los espacios universitarios, nuestra principal
ambicion es prospectiva y practica: de alli que este libro les dé
un lugar prevalente a los futuros posibles. A partir de las voces
de profesoras y colectivas feministas, asi como de revision de
fuentes primarias y secundarias, planteamos algunas reflexio-
nes, vias y preguntas que pueden ser utiles para que las institu-
ciones de educacidn superior y las autoridades estatales puedan
construir mejores estrategias contra el acoso y la discrimina-
cién. En ese sentido, buscamos dilucidar algunos caminos que
pueden tomar las universidades, asi como las entidades publi-
cas del sector de la educacion, para construir espacios seguros,
formar ciudadanos y ciudadanas que sean agentes de su vida se-
xual, y promover relaciones e interacciones menos violentas y
mas centradas en el cuidado. Con esto, también queremos plan-
tear discusiones politicas y conceptuales que permitan retar
nuestro entendimiento sobre los dafios del acoso sexual, 1a for-
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ma en que las instituciones universitarias estin enmarcadas en
sistemas de poder y las soluciones que pueden generarse frente
aeste fenomeno.

La exploracién que constituye este libro se presenta en
cinco capitulos, que a su vez estin contenidos en dos partes.
En el primer capitulo, las lectoras podran encontrar algunas re-
flexiones sobre la emergencia del acoso sexual en universida-
des como un problema publico, tanto en el plano social como
en el legal. A su vez, también ofrecemos un punto de partida
sobre la definicién del acoso sexual. Luego, en el segundo, in-
tentamos enmarcar la conducta del acoso sexual como una
violencia que debe ser analizada desde sus dafios. De ese modo,
nuestro propdsito en este capitulo es justificar las razones por
las cuales el acoso sexual tiene unas dimensiones particulares
por las cuales debe importarnos. Para ello, nos valemos princi-
palmente de discusiones teéricas relativas a la violencia, la vida
cotidiana y la ciudadania sexual. Siguiendo con una linea prin-
cipalmente tedrica, en el tercer capitulo proponemos entender
las universidades como espacios que se encuentran inmersos
en sistemas de poder que determinan cdmo se reconoce y se en-
frenta la violencia. Estos primeros capitulos conforman la pri-
mera parte, enla cual exploramos algunas dimensiones concep-
tuales del acoso sexual enlas universidades.

La segunda parte, compuesta por el cuarto y quinto capi-
tulos, la dedicamos a plantear los futuros posibles. Bajo el en-
tendido de que no todo esta hecho, de que aun falta un gran
camino por labrar y de que las soluciones son aun insuficientes,
en el capitulo cuatro acudimos a la experticia y el conocimien-
to desarrollado por colectivas estudiantiles y profesoras femi-
nistas para pensar en modelos de intervencién que deberian
adoptar las universidades y que exceden muchas de las medidas
que se han implementado hasta ahora. Finalmente, en el capitu-
lo quinto exploramos algunos protocolos y politicas de distin-
tas regiones del mundo para encontrar sus elementos comunes
y brindar pistas sobre los aspectos basicos que los componen
en términos de: 1) conceptualizacién del acoso sexual, 2) medi-
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das de proteccién a las victimas y 3) medidas de prevencion de
laviolencia.

Esperamos que este texto sea una contribucién al debate y
sume al conjunto de herramientas que tienen las universidades
y las instituciones estatales encargadas de la politica educativa
para responder efectivamente a las violencias. Quedan dudas
sin resolver e insistimos en la importancia y urgencia de reali-
zar estudios a profundidad sobre como operala violencia en las
universidades y cuales son los elementos que la hacen florecer
en este espacio. Queda, sobre todo, la necesidad apremiante de
seguir pensando, politizando y escribiendo sobre este tema.

ENUNCIACIONES CRITICAS SOBRE LAS
CONDUCTAS, LOS ESPACIOS Y LAS SOLUCIONES

Aungque se trata de un tema emergente en la agenda publi-
ca, en Colombia y la regién no estan ausentes los estudios que
indagan por la justicia de género en la educacién superior. Son
evidentes los esfuerzos que han hecho las profesoras, activistas
e investigadoras feministas por mostrar como se desenvuelven
las violencias en el contexto de la vida universitaria. En particu-
lar, durante los tltimos afios hemos visto la aparicidn de inves-
tigaciones, académicas y no académicas (Meléndez y Gonzalez,
2019; Tapia Jauregui y Jiménez Santofimio, 2017), interesadas
en discutir las singularidades que tiene el acoso cuando sucede
enlos espacios educativosy, en concreto, en las instituciones de
educacion superior. Estas investigaciones se han concentrado,
sobre todo, en mostrar la relacién que hay entre estos espacios
y la existencia de ambientes de acoso y discriminacidn. Autoras
como Ana Buquet et al. (2013) en México, o Sara Fernandez et
al. (2005), Luz Gabriela Arango y Tania Pérez Bustos (2012), e
Isabel Cristina Jaramillo y Lina Buchely (2021) en Colombia, en-
tre muchas otras, han insistido en la necesidad de observar las
formas en que la educacién superior no es un espacio neutral y,
por el contrario, se encuentra permeado por estructuras y man-
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datos de género que determinan la experiencia de quienes lo
habitan.

En la misma linea, otras investigaciones se han interesado
en examinar cdmo las universidades han respondido ante el
fendémeno de la violencia y la discriminacién por motivos de
género (Aremiy Garcia, 2019; Gonzalez, 2019; Marquez Mon-
tafo et al., 2021; Ronconi, 2021; Blanco et al., 2021). En este tipo
de trabajos se destaca la critica sobre la ausencia de protocolos
de atencioén, asi como la mencién de que, de todos modos, es-
tos protocolos no ofrecen soluciones integrales para abordar
de forma estructural las dindmicas patriarcales presentes en
las instituciones de educacidon superior (Gamboa Solis, 2019;
Blanco y Spataro, 2019). Asimismo, de forma reciente, se han
producido trabajos relativos al reconocimiento, el estudio y la
visibilizacién de los repertorios de accidn de las estudiantes pa-
ra contrarrestar, denunciar y pedir respuestas institucionales
frente alos casos de acoso sexual. Aunque en Colombialos estu-
dios sobre este tema atin son escasos (Barrantes, 2020; Cocoma
et al., 2021; Rodriguez, 2019), no puede negarse que las investi-
gadoras de América Latina han sefialado la creciente centrali-
dad del rol de las colectivas, los movimientos y las estudiantes
en el reconocimiento y lalucha contra las violencias de género
(Follegati, 2018; Lillo, 2019).

Este libro se sostiene sobre el trabajo que las investigado-
ras colombianas y latinoamericanas han realizado por afios, y
desde distintas miradas, sobre las formas que toma la violencia
al interior de las universidades. En ese sentido, ubicamos este
trabajo en la tradicion que han fundado muchas antes de noso-
tras. Con esto, buscamos generar nuevas preguntas para seguir
construyendo conocimiento sobre violencias, género y educa-
cién superior.

Este libro posiciona al menos tres enunciaciones criticas con
respecto a las categorias que usualmente utilizamos para estu-
diar el acoso sexual (y, en general, las violencias) en espacios uni-
versitarios. La primera de estas enunciaciones tiene que ver con
la conducta que nos concierne en este caso: el acoso sexual. Aun-
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que reconocemos la importancia de tener definiciones abstrac-
tas, genéricas y normativas (como aquellas presentes enlas leyes
y los protocolos contra las violencias), nos interesa desplazar-
nos hacia una forma diferente de ver este fenémeno. Queremos
entender el acoso sexual desde los dafios que causa a quienes lo
viven. Enfocarse en los dafios del acoso sexual es necesario no
solo para explorar nuevas maneras de entender y teorizar esta
conducta, sino también, y sobre todo, porque nos permite ver
lo que este acto causa en el mundo material. Desde esa mirada,
entonces, podemos ver el acoso sexual de una manera mas con-
textual, mas cercana, mas palpable.

Segundo, estas paginas estan dedicadas a reflexionar sobre
las formas en que la universidad, como lugar, estd amarrada a
sistemas de poder particulares, especialmente 6rdenes de gé-
nero que sustentan mandatos de masculinidad y jerarquias se-
xuales. Escribimos con la conviccidn de que, para entender el
fenémeno del acoso sexual en las universidades, es preciso ubi-
car estas instituciones en contextos mas amplios, en los que se
hagan visibles las formas de poder que, al final, terminan mol-
deando no solo la manera como opera la violencia, sino tam-
bién como las universidades responden ante su ocurrencia.

Finalmente, este texto busca explorar algunas alternativas
con respecto a las soluciones. En especifico, proponemos un mo-
delo de intervencion contra las violencias que se enfoca en las
siguientes cuatro acciones: reconocer, hacer, enseniar y cuidar. La
reflexién en torno a estas categorias de accién surge del conoci-
miento situado -ese que se llevaen el cuerpo- y de la experticia
de las estudiantes y profesoras feministas que por afios han sido
quienes reflexionan, piensan y proponen soluciones para que
lavida dentro de las universidades sea mas justay digna.

Este libro es una invitacién a problematizar lo que damos
por sentado sobre el acoso en las universidades, asi como a en-
contrar nuevas formas de entender las conductas violentas, los
espacios donde suceden y las soluciones que podemos darles.
Nuestro objetivo, entonces, es hacer una invitacién inicial. Es-
tamos indagando y abriendo ideas que no necesariamente son
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definitivas y que buscan, ante todo, continuar un didlogo. De
alli que las llamemos enunciaciones: estamos enunciando pensa-
mientos, poniéndolos enlaarenay activando un intercambio.

Esta investigacion, por ende, quiere plantear caminos y
reflexiones utiles para la construccién de politicas contra el
acoso y la violencia sexual. Frente al auge de politicas que las
universidades colombianas han emitido en los 4ltimos afos,
es preciso brindar un abanico de pensamientos para que estas
tengan un potencial transformador y no se agoten en accio-
nes estériles. Solo asi las universidades realmente podran cum-
plir con su objetivo principal: ser espacios de construccion de
ciudadania, educacién politica y lucha contra la desigualdad
(Fuentes, 2012; Arango y Pérez, 2012).
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Notasobre lametodologia: voces,
registros y experiencias

EsTE TEXTO hace parte del proyecto “Acoso sexual y uni-
versidades en Colombia”, desarrollado durante el periodo
2019-2021 por investigadoras del Centro de Estudios de Dere-
cho, Justicia y Sociedad (Dejusticia), y enfocado en emprender
acciones de incidencia, investigacion y litigio. En el marco de
este proyecto se han empleado varios métodos de recoleccion
de informacidn destinados a entender distintas esferas de la re-
lacién entre violencia de género y educacién. Primero, les di-
mos un valor central a las voces de las profesoras y estudiantes
que, durante afios, han realizado investigaciones para entender
este fendmeno o se han movilizado contra los actos de violen-
cia en las universidades. Segundo, para analizar las acciones de
las universidades recolectamos informacién mediante dere-
chos de peticidon que fueron enviados en 2019 y actualizados en
2020. A su vez, recogimos registros de prensa sobre las noticias
relacionadas con acoso sexual que han sido cubiertas por los
medios de comunicacion desde 2010 hasta 2020. Tercero, reco-
lectamosla experiencia de 21 instituciones de todas las latitudes
que cuentan con politicas relevantes en materia de prevencion,
protecciéon y sancién de las violencias basadas en género. De
igual forma, las reflexiones que presentamos en este texto es-
tan inspiradas por, y a su vez han inspirado, el trabajo de litigio
que desde 2017 hemos emprendido para proteger los derechos
de las sobrevivientes de acoso y violencia sexual, asi como de
las profesoras y estudiantes que buscan construir universida-
des mas justas.
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LAS VOCES

Durante el proceso de investigaciéon nos apoyamos en las
voces de quienes se han movilizado, desde su investigacién o
su activismo, por lograr espacios universitarios mas igualita—
rios. En total realizamos entrevistas a 20 profesoras y expertas
de distintas disciplinas que han estudiado este tema a profundi-
dad. Las profesoras entrevistadas han hecho una labor politica
crucial dentro de las instituciones en las que trabajan, acompa-
flando a las estudiantes que han sido victimas de acoso, investi-
gando sobre el temay prestando su experticiaala construccion
de politicas y protocolos de atencién. También convocamos a
15 grupos focales con estudiantes que pertenecen (o pertene-
cian al momento del grupo focal) a colectivas universitarias
feministas de distintas ciudades del pais. Estas estudiantes son,
ante todo, quienes ponen el cuerpo todos los dias para luchar
por la justicia de género en la educacion superior. Tanto las en-
trevistas a las profesoras y expertas, como los grupos focales a
las estudiantes fueron realizados durante 2019 y 2020y, en va-
rios casos, se llevd a cabo més de una entrevista o grupo focal
con las mismas personas.

Las entrevistas con estas profesoras, estudiantes y activis-
tas son uno de los principales insumos de este proyecto y de
este libro. Son ellas quienes han desarrollado un conocimiento
especializado que pasa no solo por la experticia académica, si-
no, sobre todo, por la experiencia propia de acompafar a vic-
timas de violencia, crear redes de cuidado y seguridad solidaria
y pensar futuros alternativos para el espacio universitario. Han
sido ellas, también, las que han tenido que aguantar represalias
de parte de las directivas de las instituciones o incluso de secto-
res del estudiantado que se oponen a la pedagogia y el activis-
mo sobre feminismo, género y prevencion de violencias. En es-
te proyecto quisimos reconocer su trabajo y enunciar sus voces
para honrar el conjunto de ideas, criticas y propuestas que han
desarrollado y que constituyen, a nuestro juicio, la via hacia un
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verdadero cambio frente ala forma como entendemos el rol de
las universidadesy los efectos de la violencia.

En ese sentido, se trata de personas y grupos que crean
conocimiento (Maynard, 1994; Jaggar, 2014), un conocimien-
to que esta sustentado en su experiencia propia, en su trabajo
colectivo y colaborativo y en su activismo cotidiano. Es un co-
nocimiento del que muchas autoridades carecen, pues no se en-
cuentra en las piginas de una politica, ni en procesos estandari-
zados ni en manuales de lo que a muchos les gusta llamar buenas
prdcticas. Por el contrario, se lleva en el cuerpo, se construye con
el dempo y se manifiesta en el mundo a través del encuentro, la
contestacion, la pedagogiaylarabia(Ahmed, 2021).

Por esta razdn, en las entrevistas indagamos por eso que
no se puede ver si se entiende la violencia en abstracto o si se
acude unicamente a fuentes institucionales: los obstaculos que
las estudiantes, activistas y profesoras identifican en la imple-
mentacion de politicas contra el acoso, asi como las soluciones
que vislumbran para contar con universidades mas seguras. A
su vez, también realizamos preguntas sobre la emergencia de
colectivas y grupos estudiantiles feministas y el involucramien-
to de docentes en el activismo por la justicia de género. Estos
ultdmos resultados estan siendo sistematizados en una investi-
gacion paralela sobre el rol y el nacimiento del movimiento es-
tudiantil feminista en Colombia.

Algunas personas y colectivas entrevistadas decidieron
participar en este libro con sus nombres reales y su afiliacién
organizacional. Otras, por motivos de preferenciay para evitar
posibles retaliaciones institucionales, prefirieron que sus iden-
tidades fueran anonimizadas.

LOSREGISTROS

Para conocer las politicas de género que se han desarrolla-
do en los dltimos afios, en 2019 enviamos derechos de peticién
a 44 universidades de todas las regiones del pais, 22 privadas y
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Mapaa
Universidades colombianas a las cuales se les enviaron
derechos de peticion en el marco de este proyecto
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Fuente: Elaboracién propia con datos recogidos mediante solicitudes de
informacién

22 publicas. Debido a que la ciudad con mayor cobertura uni-
versitaria y concentracion de estudiantes es Bogota se escogie-
ron 17 universidades de esta ciudad. En total, las 44 universida-
des que comprenden este estudio acogen aproximadamente al
37% de estudiantes matriculados en Colombia, segtin los datos
ofrecidos por el Sistema Nacional de Informacion de la Educa-
cioén Superior (SNIES).*

En particular, con las preguntas de los derechos de peti-
cién buscabamos explorar los siguientes aspectos:* 1) defini-
cién institucional de acoso sexual; 2) caracterizacién o tipolo-
gia institucional de acoso sexual; 3) entendimiento del acoso
como una conducta que puede ser cometida en espacios virtua-
les; 4) entendimiento del acoso como una conducta que puede
ser cometida fuera del campus fisico universitario; ) existencia
de protocolos para denunciar casos de acoso sexual; 6) existen-
cia de politicas o campafias de prevencidn, proteccién y san-
cién contra el acoso; 7) procedimientos disciplinarios y de pro-

1. Calculo hecho con los datos del SINES (2018).

2. Los modelos de derechos de peticiéon enviados pueden verse en el
anexo 1.
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teccion para casos de acoso sexual; 8) existencia de estadisticas
sobre acoso sexual; y, por ultimo, 9) aplicacién y resultado de
encuestas de percepcion de acoso sexual a estudiantes, profeso-
resy trabajadores.

En total, 42 de las 44 universidades respondieron a los
derechos de peticidon. Sin embargo, las respuestas de algunas
se encontraban incompletas, no eran claras e incluso negaban
informacién alegando razones de reserva o clasificacién. Por
esa razon, algunos datos se obtuvieron directamente de pagi-
nas web o documentos de acceso libre de las instituciones. En
el primer semestre de 2020 realizamos una actualizacién de la
informacion de las 42 universidades a partir de un nuevo envio
de derechos de peticién y una nueva busqueda en sus paginas
de internet.

A pesar de que los derechos de peticién nos permitieron
acceder a informacion relacionada con las acciones (y omisio-
nes) de las universidades, en este texto solo utilizamos estos
datos como fuentes de anilisis en algunas secciones. Debido al
creciente dinamismo en la discusién sobre violencias en las uni-
versidades, asi como en la implementacion de politicas y proto-
colos, varios datos corrian el peligro de ser parciales u obsoletos
al momento de la publicacion de este libro. Sumado a eso, la cali-
dad de la informacién entregada no era suficiente para hilar un
argumento completo y representativo sobre lo que, en efecto,
hacen o dejan de hacer las universidades colombianas en térmi-
nos de prevenciény sancién del acoso sexual. El uso que damos
a estos Insumos es, entonces, principalmente complementario,
de contexto y contraste frente a otras fuentes. Las respuestas a
los derechos de peticiéon fueron utiles para entender, a grandes
rasgos, como las universidades han respondido en los tltimos
afios a la problematica del acoso y la forma en que han modi-
ficado sus burocracias internas. A su vez, se trata de datos que
muestran, en aspectos concretos, varios retos en lalucha contra
laviolencia dentro de los espacios universitarios.

Pese a los obstaculos que ya mencionamos para hacer de
esta informacion una fuente principal, consideramos que pue-
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de ser util parainvestigadoras e investigadores en el futuro. Por
esa razon, las lectoras pueden encontrar un resumen ejecutivo
delasrespuestas alos derechos de peticién en el anexo 2.

LAS EXPERIENCIAS

Finalmente, estas paginas se nutren de reflexiones deriva-
das de varios afios de litigio en casos de violencia de género en
contextos universitarios y laborales. Las ensefianzas que nos
ha dejado el quehacer juridico inspiran la mayoria de ideas que
presentamos en este libro. Desde la necesidad de un entendi-
miento del acoso que aborde los dafios y la cotidianidad, hasta
la conceptualizacién de un modelo de intervencién que salga
de los marcos comunes de la legislacidn, las ideas que presen-
tamos también han nutrido los argumentos y las recomenda-
ciones legales que hemos formulado en estos afios. La expe-
riencia juridica nos ha dejado insumos importantes que hemos
impulsado ante tribunales nacionales e internacionales con el
fin de que se reconozca el acoso sexual como un asunto consti-
tucional y que haya obligaciones en cabeza de las instituciones
educativas. Estos insumos, ideas y argumentos se hilan en los
siguientes capitulos.

2§
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Capitulo1

El acoso sexual como problema publico:
apuntes iniciales

¢DESDE CUANDO el acoso sexual en las universidades
empezo a entenderse y a nombrarse como un problema pu-
blico, mediatico, digno de atencién para otros? Sin 4nimo de
dar una respuesta definitiva (y, por lo tanto, imposible), pue-
de decirse que al menos en Colombia este problema empezé a
enunciarse como tal desde hace relativamente poco. Sin duda,
se trata de un tema que durante décadas se ha discutido incan-
sablemente desde los margenes y desde los pasillos, pero que
solo en los ultimos afios se ha instalado en el imaginario co-
mun como algo merecedor de atencién. Hay por lo menos dos
hechos que demuestran esta reciente exposicion publica del
problema. Primero, su cubrimiento medidtico y, segundo, la
aparicion de politicas y protocolos contra el acoso sexual en
los tltimos cinco afios.

El cubrimiento mediatico no solo ha tenido una gran in-
fluencia en la forma como se ha hecho visible el problema del
acoso sexual en las universidades. La publicacién mediatica es
una muestra de que un problema aparece en las arenas de discu-
sién, que es “de interés”, que merece ser contado. En otras pala-
bras, los medios de comunicacién tienen un gran poder en cla-
sificar lo que es visible (o merecedor de visibilidad) y lo que no,
lo que es unfoco de atencién ylo que no. Enla tltima década, la
frecuencia con la que los medios colombianos han cubierto es-
te tema ha aumentado significativamente. A partir de una revi-
sion de prensa de medios nacionales de gran difusion, pudimos
ver que el cubrimiento sobre acoso sexual en universidades
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paso de ser casi nulo a mediados de la década a ser recurrente
en los ultimos afios,* especialmente desde 2016-2017, lo que
coincide temporalmente con la consolidacién del movimiento
#MeToo. Sin querer dar una explicacidn causal, creemos que la
consolidacién de este movimiento transnacional pudo tener
una influencia en el interés de los medios para cubrir este tema
y en la cantidad de noticias y articulos que hoy se publican al
respecto. Como lo muestrala grifica, la publicacién de notas de
prensa relacionadas con violencia de género en universidades
paso de ser casi inexistente a mitad de la década a aumentar de
forma acelerada desde 2016, hastallegar a un poco menos de 30
articulosen 2019.2

Frente al segundo punto, la aparicién de politicas y proto-
colos universitarios contra el acoso sexual, la tendencia es simi-
lar. En el desarrollo de esta investigacién encontramos que, an-
tes de 2016, ninguna universidad en Colombia contaba con una
politica o protocolo enfocado enla prevencién y sancion de las
violencias de género. Esto cambid durante ese afio, cuando dos
de las universidades mas grandes del pais -la Universidad de los

1. Esta informacién proviene de una base de datos construida en el
marco de este proyecto sobre cubrimiento medidtico de la violencia de gé-
nero en universidades desde 2010 hasta 2020. La base de datos se construy6 a
partir de la busqueda en seis medios de comunicacién de difusion nacional:
El Tiempo, El Espectador, Semana, Cerosetenta y Vice (hasta 2018), y La Silla Vacia.

2. En este cilculo no incluimos medios feministas principalmente
por dos razones. Primero, los medios feministas, precisamente por tener
una clara agenda politica a favor de los derechos de las mujeres, fueron du-
rante mucho tiempo los tnicos que pusieron el foco en los temas que los
medios tradicionales o de difusién masiva han ignorado. En ese sentido, la
aparicion de reflexiones o noticias relacionadas con acoso sexual en medios
feministas no es precisamente un sintoma de la publicidad y masificacién de
este fendémeno, sino del compromiso de un grupo de periodistas de adoptar
un lente feminista en la difusién de informacién y el andlisis de la realidad.
Segundo, porque los medios feministas a nivel nacional también son emer-
gentes. Por fortuna, en Colombia, en los dltimos afios se han creado varios
abiertamente feministas, pero durante mucho tiempo las oportunidades de
abrir un medio de este tipo en el pais fueron escasas.
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Andes y la Universidad Nacional- publicaron las primeras ver-
siones de sus protocolos contra el acoso, la violencia y la discri-
minacién. Desde ese momento, y hasta el dia de hoy, muchas
universidades a nivel nacional ya cuentan con un protocolo
o estan en la construcciéon de uno. Como lo discutiremos mas
adelante, muchos de estos protocolos atin tienen problemas y
no son, en si mismos, suficientes para combatir las violencias.
Sin embargo, muestran que la violencia de género se conside-
ra, al menos en el papel, como una conducta sancionable en el
ambito de la educacién superior. Se entiende, en otras palabras,
como un problema, asi sea en un plano formal.

Grafica1
Publicacién de notas de prensa sobre violencia de género en
universidades en seis medios de difusion nacional 2014-2019
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Fuente: elaboracion propia con base en revisidn de prensa en seis medios
de comunicacién nacionales (2014-2019): El Tiempo, El Espectador, Semana,
Cerosetenta, Vice (hasta 2018)y La Silla Vacia.

En este capitulo, a modo de contexto, daremos algunas
ideas sobre el proceso de emergencia del acoso como un pro-
blema publico. Ademas, con el fin de introducir la discusién del
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siguiente capitulo, al final haremos unos breves apuntes sobre
la conceptualizacion del acoso sexual.

ELENCUENTRO: EMERGENCIA
DE UN PROBLEMA SOCIAL?

La discusion publica y las politicas en clave de género den-
tro de las universidades no han aparecido de forma organica.
Llevan con ellas el legado y la marca de la movilizacién femi-
nista. El acoso sexual en universidades ha sido una conducta
marcada por el silencio, un silencio que solo ha empezado a
apaciguarse desde hace algunos afios, cuando las estudiantes
emprendieron procesos de organizacion colectiva. Estos pro-
cesos, desde su génesis, han tenido un propdsito politico, pe-
dagogico, transformador y abiertamente feminista. Desde alli
se ha logrado documentar, discutir, nombrar y denunciar pu-
blicamente los actos de violencia. Ha sido gracias al encuentro
de estudiantes feministas que el acoso sexual -y, en general, las
violencias de género- ha pasado de estar en la penumbra a ubi-
carse en el centro de las discusiones publicas sobre justicia de
género en la educacién superior. Sin embargo, este encuentro
estudiantil también tiene sus raices, unas que llevan afios arrai-
gandose ala tierra.

Puede decirse que el camino del acoso sexual, desde per-
manecer en el silencio hasta transitar hacia su reconocimiento
como problemasocial, empezd enlos salones de clase y pasillos
universitarios, hace muchos afios, con el trabajo y las ensefian-
zas de profesoras feministas. Solo para nombrar algunos casos,
no es posible hablar de la discusién alrededor del acoso sexual
en las universidades en Colombia sin reconocer el trabajo de
docentes de la Universidad de Antioquia, como Sara Fernandez

3. La exploracién de los aspectos abordados en esta seccidn se discuti-
ra més a profundidad en un segundo documento que estamos desarrollando
sobre movilizacién feminista estudiantl.
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y su equipo, quienes han venido produciendo conocimiento
sobre el tema, movilizindose contra las violencias en la univer-
sidad y creando espacios de formacién para futuras investiga-
doras y activistas estudiantiles. En 2005 Fernandez, junto con
Gloria Estella Hernandez y Ramén Eugenio Paniagua, publica-
ron el libro Violencia de género en la Universidad de Antioquia, el
cual documentay analiza las violencias que se vivian en ese mo-
mento en el contexto universitario. Este libro fue uno de los
primeros intentos por discutir publicamente, por poner en de-
bate el tema de las violencias universitarias. De los esfuerzos de
la profesora Fernandez también surgié la Red Nacional Univer-
sitaria por la Equidad de Género enla Educacién Superior, con-
formada por académicas, estudiantes y universidades de distin-
tos lugares de Colombia interesadas en pensar criticamente, y
desde el feminismo, la vida de la educacién superior.

Asimismo, lugares como la Escuela de Estudios de Géne-
ro de la Universidad Nacional o el Grupo de Derecho y Género
de la Universidad de los Andes, solo por nombrar algunos, han
servido como lugares de exploracién, discusidén y formacién
de estudiantes interesadas en tomarse en serio las violencias
que suceden en el espacio universitario. En ese sentido, la lucha
actual por tener universidades libres de violencia es un proceso
que se remontaala construccion de semilleros de investigacion
y al trabajo de mentoria que han realizado varias profesoras,
en la luz y la sombra, desde hace décadas. De esta manera, no
debe olvidarse que antes de la difusién mediatica, de la publi-
cacién de protocolos, de la discusién publica sobre el tema, las
profesoras feministas estuvieron luchando y promoviendo
una movilizacidn silenciosa pero certera, a pesar de la desidia
de muchas instituciones, y pronunciando por primera vez el
nombre de la violencia. Estos primeros enclaves feministas son
los ancestros de los movimientos, grupos y colectivas de estu-
diantes que hoy impulsan el reconocimiento publico del acoso
y la violencia. Pese a que hoy muchas de estas colectivas son in-
dependientes de cualquier organizacion o afiliacién institucio-
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nal, muchas otras han surgido dentro de estos espacios, gracias
alimpulso y apoyo de docentes y grupos de investigacion.

La universidad, pese a ser un espacio fértil para la repro-
duccién de las violencias, también ha sido un repositorio parala
organizacion colectivay la politizacidon de las mujeres y los suje-
tos subalternos (Goémez Correal, 2011). Por mucho tiempo, esta
politizacién se dio en medio de un ambiente marcado por las di-
namicas patriarcales y jerarquizantes de varios espacios mixtos
de activismo estudiantil, donde sus voces y necesidades no eran
reconocidas como igualmente validas y se reproducian formas
de exclusién basadas en la division sexual del trabajo. Diana G6-
mez Correal (2011), en su estudio sobre el movimiento feminista
bogotano de los afios setenta y ochenta, cuenta que los grupos
estudiantiles de izquierda de la época no eran espacios seguros
parala politizacién y el encuentro feminista, parala colectiviza-
cién de los problemas comunes que afectaban a sujetos que iban
mis alld del sujeto estandar, blanco y hombre. Desde estructuras
jerarquizantes que excluian a las mujeres de la toma de decisio-
nes hasta el desdén por la reivindicacién de sus derechos, los es-
pacios de politizacién universitaria fueron, por mucho tiempo,
hostiles e indiferentes parala movilizacién colectiva feminista.

Aungque los obsticulos persisten, hoy es imposible no no-
tar que la universidad, como espacio politico para las mujeres y
los sujetos subalternos, tiene mas apertura para el despliegue de
activismos alternativos. Las estudiantes se han organizado en
grupos y colectivas explicitamente feministas que buscan rom-
per el silencio que impera sobre las violencias universitarias.
Asi, entonces, no es exagerado hablar de la progresiva emer-
gencia y consolidacién de un nuevo movimiento estudiantil,
feminista desde su concepcién y su centro.

Mediante formas cotidianas de lucha, como grupos de
lectura, encuentro y discusidn, asi como reclamos conjuntos
ante las autoridades universitarias, estos grupos se han conver-
tido en toda una constelacién de lucha feminista que traspasa
las fronteras de las universidades. Las estudiantes no solo han
cambiado por completo lo que se entiende por activismo estu-
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diantil, también han transformado la forma en que se habita la
universidad y cémo las instituciones educativas comprenden
el acoso sexual y responden ante la violencia. Quienes integran
estos grupos y colectivas estudiantiles son quienes han impul-
sado la creaciény el mejoramiento de politicas contrala violen-
cia de género y quienes han dado su cuerpo, tiempo y trabajo
pararealizar labores de pedagogia, reclamo y acompafiamiento
avictimas de violencia.

El nacimiento de este tipo de grupos no es exclusivo de
Colombia (Lillo, 2019; Barrantes, 2020; Follegati, 2018). El na-
cimiento de un movimiento feminista dentro de los espacios
de educacion superior -lo que podriamos llamar un movimiento
estudiantil feminista- se ha ido forjando y fortaleciendo enla ulu-
ma décadaen toda América Latina. El inicio de estos movimien-
tos, solo de forma parcial, hace eco de lamovilizacién feminista
que, desde los afios setenta, se ha producido en las universida-
des de otras regiones del mundo, y que ha sido la gran responsa-
ble del reconocimiento institucional, politico y legal del acoso
sexual como un apremio de género (Baker, 2008). Sin embargo,
el movimiento estudiantil feminista latinoamericano se da en
un contexto diferente y tiene una dinamica, un origen y unos
repertorios politicos distintivos. Lleva consigo la marca de los
agravios propios de laregién y la tradiciéon de los movimientos
feministas de América Latina que durante afios han dado una
lucha desde el marco de la interseccionalidad y la apuesta por el
fin de los procesos de violencia, despojo y discriminacién que
se han desarrollado en el continente.

En ese sentido, la aparicion -atn emergente- del acoso se-
xual y las violencias de género en las universidades como pro-
blema publico se debe a la lucha de muchas mujeres durante
varias generaciones: profesoras, mentoras, estudiantes. Empe-
zamos a hablar de esto y a reconocerlo en politicas universita-
rias porque las mujeres han llevado sobre sus hombros el peso
deladiscusién, de laescuchay de la narracién de historias. Han
sido ellas, de distintas formas y con las herramientas y posibili-
dades que trae cada época, quienes han impugnado la normali-
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zacién de la violencia. Y, por lo tanto, es gracias a ellas que esto
es ahoraun problema ala espera de soluciones.

En su reciente libro Complaint!, Sara Ahmed se dedica a ha-
blar de la labor politica de grupos y estudiantes feministas que
decididamente llevan los reclamos de violencia a las institucio-
nes de educacion superior. Como lo sugiere el titulo del libro,
Ahmed habla de las estudiantes como actores cruciales en la
busqueda de universidades mis justas: no solo son quienes han
sufrido la violencia en cuerpo propio, sino quienes se organi-
zan colectivamente y se quejan ante autoridades paralas que sus
reclamos parecen inaudibles. A su vez, son las mismas estudian-
tes, dice Ahmed, quienes estan dispuestas a hacer audibles esos
dafos; a “prestar una escucha feminista” (2021, p. ) a quienes
lo necesiten: a aquellas que no son escuchadas por el Estado, las
autoridades y las instituciones. En su rol polifacético -viven la
violencia, escuchan, reclaman-, las estudiantes transforman la
vida universitaria. Su reclamo, para Ahmed, no es solo una ac-
cidn, sino que requiere de un agotador trabajo emocional, in-
telectual, organizativo, pedagdgico, de constante didlogo con
las instituciones, de frustracién. Es un trabajo que no es lo su-
ficientemente reconocido, pero que ha sido el responsable de
transformar las instituciones de educacién superior, el activis-
mo estudiantil y el activismo feminista de la region.

Seria un error decir que hoylalucha contra el acoso sexual
estd terminada, que hay un consenso sobre su naturaleza vio-
lenta y que no hay debates en torno a sus manifestaciones. Sin
embargo, tampoco seria correcto decir lo opuesto: que el acoso
no se reconoce o que al menos no se ha reclamado su recono-
cimiento. Desde hace afios, los grupos feministas y de mujeres
al interior de las universidades han luchado por el reconoci-
miento de las violencias que sufren alli los cuerpos feminiza-
dos y disidentes. El eco de sus palabras se ha materializado en
la creaciéon de un movimiento estudiantil que ha repolitizado
el espacio universitario y que lo ha convertido de nuevo en un
lugar de disputa. Las burocracias universitarias, con el tiempo,
no han sido ajenas a esta repolitizacién. La creciente aparicidén
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de protocolos contra las violencias o de oficinas especializadas
en atender los casos de violencia de género son hechos que, le-
jos de ser suficientes, llevan la consigna de una lucha politica
que no se agota alli, en una cuestién administrativa, sino que
trasciende las paredes de lo institucional.

Grupos como No es Normal, Polifonia, Rosario Sin Bra-
gas, Colectivo Blanca Villamil, Género y Seguridad, La Mana-
da o Las que Luchan, en Bogota; Bolivar en Falda en Medellin,
o Red Rojoy Violeta en Bucaramanga, entre tantisimos otros,
han construido una universidad para todos los cuerpos, una
universidad que es un espacio comun. Desde el encuentro con-
junto, estos grupos se han tomado las instituciones educativas,
han insistido en hacerlas habitables y las han convertido en un
lugar propio. El verdadero cambio no esta sucediendo desde
un comité o una oficina de una universidad. Se est4 gestando,
mis que nada, en los espacios autogestionados, de y para las
estudiantes. Que el acoso (y, en general, todo tipo de violencia
de género) se nombre publicamente como un problema de la
educacion superior es algo que en gran parte se debe a esos es-
pacios, a esos encuentros feministas y a su constante labor de
reclamoy contestacion.

EMERGENCIA DE UN PROBLEMA LEGAL

El acoso sexual es reconocido a nivel nacional e interna-
cional como una violencia basada en el género. Es decir, como
una violencia que tiene marcas particulares en las mujeres y las
personas con sexualidades no normativas, y que evidencia las
desigualdades estructurales a las que estan expuestas. En pri-
mer lugar, esta conducta se encuentra consagrada como un ti-
po de violencia contra las mujeres en tratados internacionales
ratificados por Colombia, como la Convencién de Belém do
Pari. De la misma forma, instancias legales y jurisprudenciales
también han reconocido el acoso sexual como violencia. Por
un lado, la Corte Constitucional ha senalado que el acoso se-
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xual constituye una violacién al derecho internacional de los
derechos humanos (DIDH) y, en general, a los derechos funda-
mentales de todas las mujeres (sentencias T-265 de 2016 y T-140
de 2021). Por otro lado, el acoso sexual fue introducido como
un delito en el ordenamiento legal colombiano mediante la Ley
1257 de 2008, la cual tiene como objetivo definir, prevenir y
sancionar las violencias contralas mujeres.

Esta escueta mencién permite ver que, al menos desde el
derecho, el acoso sexual es reconocido como una violencia -y,
en particular, como una violencia que afecta en mayor medi-
da alas mujeres-. Sin embargo, atin es patente la ausencia legal
en cuanto ala menciény el reconocimiento de la violencia y el
acoso sexual en espacios educativos. En particular, no existe en
Colombia ninguna norma o lineamiento juridico que determi-
ne cudles son las obligaciones de las instituciones de educacion
superior en materia de prevencion de las violencias -no dnica-
mente del acoso sexual- y la discriminacién que sufren las mu-
jeres,los cuerpos feminizados y las integrantes de grupos histé-
ricamente excluidos en su paso por la universidad.

De forma incipiente, hasido en el terreno de las luchas ju-
diciales donde la relacién entre violencia y universidad se ha
discutido de forma mas evidente. Las cortes, no solo en Co-
lombia, sino también en América Latina, han sido los lugares
mis fértiles para el reconocimiento de la violencia en los espa-
cios educativos. En el caso colombiano, la Corte Constitucio-
nal ha emitido en los tltdimos afios decisiones relacionadas con
discriminacién en espacios educativos, derechos de las defen-
soras de derechos humanos en universidades y libre desarrollo
dela personalidad como una garantia asociada alos espacios de
educacién.

En las proximas paginas hablaremos de la primera deci-
sién judicial en abordar la discusién sobre educacién supe-
rior y violencias en Colombia: la Sentencia T-239 de 2018 de la
Corte Constitucional. En esta decision se explora el caso de la
profesora Ménica Godoy Ferro, quien fue despedida por de-
nunciar situaciones de violencia sexual y acoso laboral en la
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universidad donde trabajaba. Si bien este es un caso que gira al-
rededor del reconocimiento de la profesora Godoy como de-
fensora de derechos de las mujeres, es el primer caso revisado
por la Corte Constitucional que discute, asi sea parcialmente,
el acoso sexual en contextos universitarios y las obligaciones
de las instituciones de educacién de prevenir y sancionar cual-
quier tipo de violencia.

EL CASO DE MONICA GODOY: UNA
DEFENSORA EN BUSCA DE JUSTICIA

El 18 de enero de 2016, la profesora feminista Ménica Go-
doy empez6 a trabajar en la Universidad de Ibagué. Desde su
llegada a esta institucidn, la profesora Godoy empez6 a fungir
como una defensora de derechos de las mujeres: empezd a ser
la interlocutora de muchas trabajadoras de vigilancia de la uni-
versidad que habian sido victimas de acoso laboral y sexual por
parte de sus compaifieros. En sus palabras,

cuando yo me encontré con las mujeres vigilantes, ellas
llevaban cinco afios algunas, otras cuatro, otra dos en esa
situacién que incluso podria pensarse como una situaciéon
de tortura [...] de tratos crueles e inhumanos. Las secuelas
de esta situacién ya eran claras en su salud tanto fisica como
mental. Entonces, esta situacién a mi me indigné mucho.
(Entrevista ala profesora Ménica Godoy, agosto de 2019)

La profesora Godoy denuncié estos malos tratos ante las
autoridades universitarias y, consecuentemente, propuso la
implementacién de catedras de género y violencias, con el fin
de prevenir este tipo de casos y generar un ambiente mas se-
guro al interior de la institucién. Como resultado, las catedras
se impulsaron internamente y fue ella quien se encargé de pla-
nearlas e impartirlas.

En el desarrollo de estas catedras, mas estudiantes y traba-

jadoras s€ acercaron para contar sus historias:
También conoci el caso de una estudiante que habia
sufrido un engafio por parte del instructor del gimnasio y
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habia sido llevada a una situacién de abuso sexual y a mi me
parecié indignante que ella hubiera acudido alas directivas
de la universidad y lo que hayan hecho las directivas de la
universidad es encubrir a este instructor acusado por la es-
tudiante, es que ni siquiera le iniciaron un proceso de inves-
tigacion. Simplemente ignoraron la denuncia, ignoraron la
denunciay con eso incurrieron en complicidad. (Entrevista
ala profesora Ménica Godoy, agosto de 2019)

Al tener conocimiento de lo que sucedia dentro de la insti-
tucidn, la profesora Godoy present6 un informe ante la recto-
riaenel que resenié el ambiente de violenciay acoso que vivian
las trabajadoras y estudiantes. Por la misma época, la universi-
dad habia despedido a una de las trabajadoras de vigilancia que
denuncié previamente situaciones de acoso y discriminacién
por parte de sus compaferos. Ante esto, la profesora Godoy
reclamé el reintegro de la trabajadora ala universidad y le soli-
cit6 aesta “reconsiderar la via de los despidos” (Sentencia T-239
de 2018).

Estos sucesos hicieron que la universidad generara una al-
ta presién y un ambiente nocivo no solo para la profesora Go-
doy, sino también para todas las mujeres a las que habian aco-
sado. De hecho, en un punto, la profesora Godoy recibié un
mensaje de una de las mujeres que habia denunciado este tipo
de actos ante la universidad. En el mensaje se decia que sus supe-
riores y jefes le llamaron la atencién “por hablar de sus proble-
mas con personas externas al cuerpo de seguridad” (Sentencia
T-239 de 2018).

Bajo ese contexto, a mediados de 2017, después de que la
profesora Godoy presentara un informe sobre el contexto de
las violencias en la institucion, denunciara de forma incansable
estas conductas, e incluso creara catedras de sensibilizacién, la
Universidad de Ibagué decidié terminar su contrato bajo el ar-
gumento de que “su estilo no encajaba con el de la institucion”
(Sentencia T-239 de 2018). Debido a este despido, que funciond
como un mecanismo de silenciamiento de las denuncias y de
desconocimiento de su papel como defensora de los derechos
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de las mujeres, la profesora Godoy presentd una accion de tute-
la parareclamar su reintegro.

LaSentencia T-239 de 2018 de la Corte Constitucional, que
es la primera decisién judicial en Colombia en abordar, asi fue-
ra de forma tangencial, el tema de acoso sexual en las universi-
dades, fue producto de laluchalegal de la profesora Godoy por
proteger sus derechos y aquellos de las estudiantes y trabajado-
ras de la Universidad de Ibagué. Esta decisién no solo es rele-
vante por el hito que marcd, sino también por los argumentos
que desarroll6. Aunque se echa de menos un anilisis robusto
sobre la ocurrencia de acoso y violencia en las universidades,
hay al menos tres elementos de la decision que vale la pena re-
saltar porlarelevancia del precedente que marcé.

Quizas lo mas importante de esta decision es el hecho de
que valoré la importancia de la defensa de los derechos de las
mujeres en los contextos educativos y universitarios. La Corte
reconocio el hecho de que la profesora Godoy, mas que ser una
docente, desempefiaba una labor de defensa de los derechos
humanos dentro de la universidad al acompanar y denunciar
casos de violencia de género. En particular, se hizo énfasis en
que la profesora defendiay promovia ideas pertenecientes a un
discurso especialmente protegido por lalibertad de expresion:
el relativo ala defensa de los derechos de las mujeres. Este argu-
mento le permitié ala Corte Constitucional sefialar por qué el
despido de la profesora Godoy respondié a razones injustas y
discriminatorias, pues implicé una limitacién de sus derechos
fundamentalesy, en particular, del derecho a defender los dere-
chos de otras y otros.

En segundo lugar, en esta decision la Corte emitié varias
ordenes de tipo individual y estructural que es importante des-
tacar. Este tribunal no solo reconocié que los derechos de la
profesora Godoy habian sido vulnerados y que, por lo tanto,
la Universidad de Ibagué debia reintegrarla, sino que también
le ordené a esta institucién pagar todos los salarios y las pres-
taciones sociales que la profesora Godoy dejé de recibir desde
la fecha en la que fue desvinculada y hasta el momento de su
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reintegro. Ademis, la Corte emitié dos érdenes que pueden
entenderse como estructurales, pues no solo estan orientadas
a restablecer y reparar los derechos de la profesora Godoy, si-
no también a crear mejores condiciones paralas mujeres en las
universidades.

Por un lado, inst6 a la Universidad de Ibagué a implemen-
tar un protocolo de actuacion para los casos de violencia. Por
otro, exhorto al Ministerio de Educacién Nacional a fin de que
estableciera lineamientos para las instituciones de educacién

superior sobre

(i) Los deberes y obligaciones de las universidades, ins-
tituciones técnicas y tecnoldgicas en relaciéon con los casos
de acoso laboral o de violencia sexual y de género que suce-
den al interior de las mismas; y (ii) las normas y estandares
que regulan la atencién de casos de posible discriminaciéon
enrazon de sexo o género en contra de estudiantes y docen-
tes en los centros de educacidn superior. (Sentencia T-239
de 2018)

Luego de casi cuatro afios, debe resaltarse que el Ministe-
rio ain no ha emitido tales lineamientos y que en Colombia no
existe ningun tipo de normativa o politica publica dedicada a
plantear los estandares y las obligaciones que deben cumplir las
instituciones universitarias y las agencias publicas para prote-
ger aestudiantes y trabajadoras.

Finalmente, vale la pena recordar que en esta decisién la
Corte Constitucional reafirmé que la autonomia universita-
ria tiene limites, y que esos limites estin determinados por la
proteccidon de los derechos fundamentales. Esto es relevante
porque uno de los principales argumentos de la Universidad
de Ibagué era precisamente ese: que el despido de la profesora
Godoy no vulneraba sus derechos fundamentales en cuanto se
trataba de una expresioén de la autonomia universitaria, esto es,
la prerrogativa que tienen las instituciones para determinar sus
formas, métodos y filosofia de educacién. Después de un largo
analisis sobre la naturaleza de la autonomia universitaria, la
Corte concluyd que, en este caso, despedir a alguien que habia
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desempefiado una ardua labor de denunciay defensa de los de-
rechos de las mujeres como forma de silenciar tales denuncias
no cabia dentro de las acciones protegidas por esta garantia.

Esta decision, puede decirse, abrio la puerta para que casos
de violencias en las universidades pudieran llegar a instancias
judiciales y, sobre todo, para que el acoso sexual en estos espa-
cios se considerara un tema relevante en materia legal y const-
tucional. Hasta hoy, sin embargo, esta es la inica decision de es-
te tipo en Colombia y, sobre todo, sigue siendo un precedente
insuficiente. Es urgente que desde los foros legales y jurispru-
denciales se genere una discusion seria sobre la situacion de las
mujeres en las instituciones educativas, una discusién que cul-
mine en un andlisis integral y completo sobre el acoso sexual,
sobre sus dafios y sobre la responsabilidad que tienen el Estado
y las universidades en prevenirlo y sancionarlo.

BREVES APUNTES SOBRE LA
CONCEPTUALIZACION DEL ACOSO SEXUAL

Como lo mencionamos en el apartado anterior, en Co-
lombia el acoso empez6 a hacer parte del panorama legal desde
2008, cuando la Ley 1257 del mismo afio lo introdujo como un
delito contrala integridad sexual.* En el articulo 29 de esta ley,
el acoso sexual se definié como el acto en el que un sujeto “en
beneficio suyo o de un tercero y valiéndose de su superioridad
manifiesta o de relaciones de autoridad o de poder, edad, sexo,
posicién laboral, social, familiar o econémica, acose, persiga,
hostigue o asedie fisica o verbalmente, con fines sexuales no
consentidos, a otra persona’. Esta definicion implicé el recono-

4. Previamente, en 2006, la Ley 1010 habia surgido como el marco nor-
mativo para entender el acoso que tenia lugar en espacios laborales, el cual,
segtin el articulo 2 de esta ley, también puede ser de caricter sexual. Sin em-
bargo, antes de la Ley 1257 de 2008, no habia ningin instrumento norma-
tivo en el que se definiera y se reconociera el acoso sexual como violencia,
mas alla de su ocurrencia particular en espacios de trabajo.
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cimiento del acoso sexual anivel legal y aporté algunos elemen-
tos que son comunes en otras definiciones, como la calidad de
subordinacién y la falta de consentimiento. Sin embargo, esta
conceptualizacidn trae consigo algunos problemas practicos,
no tanto por su entendimiento literal, sino por la interpreta-
cién que que se le ha dado judicialmente.

En una sentencia de 2018, cuyo precedente sigue firme, la
Corte Suprema de Justicia sefiald que el acoso sexual se configu-
ra “con una suerte de continuidad o reiteracién, que no necesa-
riamente demanda de dias o de unlapso prolongado de tiempo,
pero si de persistencia por parte del acosador” (Corte Suprema
de Justicia, Sala de Casacion Penal, P. 49799, 2018). Para la Corte,
el fundamento del requisito de reiteracién existe para “evitar
que por si misma una manifestacién o acto aislado puedan en-
tenderse suficientes para elevar la conducta a delito, indepen-
dientemente de su connotacién o efecto particular, en el enten-
dido de que la afectacion proviene de la mortificacion que los
agravios causan ala persona” (Corte Suprema de Justicia, Sala de
Casacion Penal, P. 49799, 2018).

De acuerdo con esta interpretacion, la Corte entiende el
acoso como un acto que necesariamente debe ser repetido en
el dempo. El resultado de este entendimiento es que no se re-
conoce la violencia inherente a un acto que constituya acoso
sexual, individual y perjudicial en si mismo. Deja de lado mu-
chos casos que, a pesar de haber sucedido una sola vez, causan
dafios ala integridad sexual de las personas. Ademas, un delito
que tenga esta definicién crea una comprensién equivocada del
acoso sexual a nivel social, pues les ofrece pocas alternativas a
quienes vivieron actos de acoso sin que fueran “conductas re-
petitivas”. En otras palabras, naturaliza una temporalidad repe-
titiva, ciclica y perjudicial: quienes son acosadas deben esperar
que el acoso venga unay otra vez para que se vea como la ley di-
ce que debe verse. Nos dice que un hecho no es suficiente para
que laviolencia exista.

Por esa razén, pese a la importancia del contenido de la
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Ley 1257 de 2008 en la proteccidon de los derechos de las muje-
res, consideramos que hay definiciones que vienen con menos
dificultades derivadas de su interpretacién actual. El Comité
de la Convencidn sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (Cedaw), por ejemplo, ha defr-
nido el acoso sexual como un “comportamiento no deseado de
tono sexual tal como contactos fisicos e insinuaciones, obser-
vaciones de tipo sexual, exhibicién de pornografiay exigencias
sexuales, verbales o de hecho. Este tipo de conducta puede ser
humillante y puede constituir un problema de salud y de segu-
ridad” (Cedaw, 1994).

Tomando un camino similar, el articulo 2 del Convenio
190 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre
violencia y acoso sexual en el mundo del trabajo indica que el

acoso sexual es un
... conjunto de comportamientos y practicas inacepta-
bles, o de amenazas de tales comportamientos y pricticas,
ya sea que se manifiesten una sola vez o de manera repetida, que
tengan por objeto, que causen o sean susceptibles de causar,
un dafio fisico, psicologico, sexual o econdmico, e incluye
la violencia y el acoso por razén de género. (2019) (Enfasis

agregado)

Como vemos, estas dos definiciones se ubican en una es-
fera temporal distinta. Reconocen que el acoso puede suceder
una sola vez y, en el caso del Convenio de la OIT, que se confi-
gura cuando “cause o sea susceptible de causar” un dafio. Otra
conceptualizacion interesante fue la creada en 2010 por el Gru-
po de Derecho y Género de la Universidad de los Andes (Idege).
Seguin esta definicién, el acoso sexual puede entenderse como

... todas las insinuaciones sexuales indeseadas, solicitu-
des de favores sexuales y otras conductas fisicas, verbales
o visuales de naturaleza sexual cuando: i) su aceptacién se
hace explicita o implicita como condicién para obtener un
empleo, una buena evaluacidn, nota, contrato, buen trato,
respeto por los derechos, trato preferencial, etc.; ii) su acep-
tacién o negacion es la base para obtener un empleo, una
buena evaluacidn, nota, contrato, buen trato, respeto por
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los derechos, trato preferencial, etc.; o iii) las conductas tie-
nen el propésito o efecto de interferir sin razén enlaviday
bienestar de un individuo y/o crean un ambiente académico
o de trabajo intimidatorio, hostil u ofensivo.

Este tipo de acercamientos amplian la nocién de acoso se-
xual y reconocen otros elementos que suelen dejarse de lado
en las conceptualizaciones legales. Entiende, por ejemplo, que
se trata de una conducta que, en muchos casos, afecta la vida
profesional, académica o laboral de las personas, pues los vict-
marios suelen condicionar este tipo de aspectos a la aceptacion
de un acto no deseado. Sin embargo, tampoco lo limita a estos
casos. Tal como lo hacen el Comité de la Cedaw y el Convenio
de la OIT, esta definicién reconoce que el acoso se configura
cuando genera ambientes hostiles, humillantes o incémodos,
asi como agresiones fisicas o psicoldgicas que atenten contra el
bienestar.

Estos intentos por definir el acoso sexual, tanto en el am-
bito de las leyes como de la academia, son producto del trabajo
intelectual de los movimientos sociales feministas que, desde
todos los rincones, han luchado por especificar las particulari-
dades de esta conducta y llevarlas ante las instancias autoriza-
das para su regulacién. Quizas la primera definicién que siguid
esta linea y reconocié el acoso sexual como un tema de poder
-y, por lo tanto, de subordinacién- fue acufiada por la aboga-
da y feminista Catharine Mackinnon en su libro Sexual Harass-
ment of Working Women (1977). Mackinnon explica alli que el
acoso sexual es “la imposicion no deseada de un requerimien-
to u ofensa sexual en el contexto de una relacién de desigual-
dad de poder” (p. 162). Aunque las perspectivas se han ampliado
con los afios, este primer intento por definir un agravio que no
existia socialmente en ese momento fue crucial para entender
los entramados de poder inherentes a la violencia y ha permea-
do la mayoria de los intentos de conceptualizacién que le si-
guieron.

Al observar las definiciones ofrecidas hasta ahora, es posi-
ble trazar al menos tres elementos que son comunes en la ma-
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yoria. Primero, que el acoso sexual es un acto no deseado. Se-
gundo, que implica un acto de caricter sexual. Y, tercero, que
tiene efectos subordinadores, violentos, humillantes, o que
atentan contra la seguridad o el proyecto de vida de quien lo
sufre. Aunque estos tres elementos merecen algunas (o muchas)
palabras adicionales, quisiéramos detenernos en el primero
de ellos: la ausencia de consentimiento. En todas las definicio-
nes consultadas, el consentimiento -el deseo o no deseo- es el
elemento central en la atribucién conceptual del acoso sexual.
Aungque es cierto que el acoso, como toda violencia, constituye
un acto no deseado, es preciso problematizar lo que se entiende
por consentimiento y preguntarnos realmente como se ve en
lavidareal.

Los aportes epistemoldgicos de la mirada feminista in-
vitan a ver el consentimiento, no como una formulacién abs-
tracta y general, sino como un entramado complejo y ambi-
valente de relaciones de poder. En la mayoria de los casos, el
consentimiento, o la falta de este, no se expresa mediante una
afirmacién o una negacién directa, clara, no ambigua, precisa-
mente por las consecuencias fisicas, profesionales o académicas
que eso puede implicar. Es ahi, en la falta de negacién, cuando
también se hace patente que el acoso es una relacién de subor-
dinacion. Por esa razén, consideramos que la falta de consen-
timiento debe interpretarse teniendo en cuenta este contexto
de disparidad de poder. En unos casos puede materializarse en
un claro “no”. Pero en otros, en la mayoria, las gente lidia con el
acoso mediante un simple “no me siento cémoda”, con evasivas
y, también, con silencios.

Recalcamos la importancia de construir definiciones de t-
po normativo y abstracto, como aquellas contenidas en leyes,
tratados o propuestas por organismos internacionales. Estas
son esfuerzos para reconocer la ocurrencia del acoso, asi como
sus elementos mas distintivos. Sirven para darle importancia a
lo que millones de mujeres viven dia a dia en distintos espacios
y funcionan como lenguaje comun para reclamar, ante el Esta-
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do y los otros, el reconocimiento y la reparacién de experien-
cias victimizantes.

Enese sentido, como punto de partida, reconocemos el va-
lor de las definiciones que suelen tener los elementos ya men-
cionados. Sin embargo, a nuestro parecer, cualquier definicién
normativay abstracta es incompleta y falible, no estd exenta de
discusiones, ampliaciones y reconsideraciones; a medida que
pasa el dempo, se adecua a espacios particulares y se traslada a
nuevos contextos. Este punto de partida, por lo tanto, es solo
eso: un encuentro inicial para hablar en los mismos términos.
En el siguiente capitulo de este libro proponemos entender el
acoso sexual, no desde una definicidn prescriptiva, sino desde
los dafios que causa en los cuerpos, dafios que tienen dimensio-
nes estructurales, relacionales e individuales.
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Capitulo 2

Sobre la conducta

¢POR QUE NOS DEBE IMPORTAR
EL ACOSO SEXUAL?
UNA MIRADA A LOS DANOS

Hace poco, las paredes de la Facultad de Ciencias Humanas
de la Universidad Nacional se llenaron de nombres de profeso-
res acusados de cometer acoso sexual. Mientras muchos lo lla-
maron vandalismo, este evento fue descrito por estudiantes y
colectivas feministas como un acto de dignidad y protesta con-
tra las décadas de inercia institucional y de respuestas incom-
pletas ante las denuncias de las mujeres. Tomando como moti-
vacion este acto de accidn directa, la Comisién Feminista y de
Asuntos de Género del Departamento de Antropologia, “Las
que luchan”, publicé tres informes en 2020, con el fin de hacer
visibles las historias de violencia de género que se escondian ba-
jo esas paredes ahorarayadas. En sus informes, “Las que luchan”
recolectaron testimonios de decenas de estudiantes y egresadas
de esta facultad y revelaron los nombres de los profesores pre-
sentes en cada uno de los relatos autobiogrificos.

Leer los informes es darse cuenta de cémo opera el acoso.
Cada relato se conecta con el siguiente, como si quienes habla-
ran compartieran algo mas que el nombre de su acosador. La re-
peticidon de lugares, tacticas y experiencias revela las pautas que
los profesores acusados utilizaban para acosar a sus estudiantes.
El patron era claro: empezar con actos que podrian considerar-
se especiales, pero no necesariamente peligrosos (mostrar claro
interés por los proyectos académicos, mostrar especial amabi-
lidad, crear una relaciéon de mentoria), seguir con invitaciones
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a lugares fuera de la universidad y de alli pasar a solicitar en-
cuentros sexuales a cambio de un beneficio académico. Como
es natural, los testimonios de estos informes muestran que mu-
chas de las estudiantes no podian reconocer su incomodidad y
su miedo bajo el rétulo de acoso sexual. Muchas sentian que en
un principio eran invitaciones inofensivas, otras relataban su
temor de que nadie les creyera y la mayoria sefialaba la ansie-
dad de rechazar invitaciones no deseadas, pues creian que eso
pondria en riesgo la relacion académica que guardaban con es-
tos profesores, una relacién necesariamente mediada por la ad-
miracién vy, por lo tanto, por el poder. Quienes rechazaban los
acercamientos y, mucho mas, quienes se atrevian a denunciar,
enfrentaban ambientes de retaliacion y ostracismo generados
por estos profesores, enfrentaban la incomodidad, la culpa, la
soledad, las malas calificaciones, asi como las miradas y los sefia-
lamientos injustos de sus propios compafieros.

Cada propuesta, cada paso, tan meditado, tan de manual,
tan igual en todos los casos, alude a un mismo punto: la legiti-
macion de 6rdenes de género que ponen ciertos cuerpos por
encima de otros, la imposibilidad de vivir una cotidianidad se-
guray justa, y el desconocimiento de la agencia sexual. La vio-
lencia hace que las mujeres en las universidades deban recurrir
a recursos inimaginados para evitar contactos incémodos sin
perder sus oportunidades académicas, a negociaciones calibra-
das, milimétricas e injustas entre sus proyectos profesionales y
sus proyectos sexuales.

JORONOR
whn

Nos importa la violencia sexual. Nos importa por sus da-
fios, porque la historia nos ha mostrado que se trata de una vio-
lencia que se ejerce, en general, contralas mujeres y los cuerpos
disidentes. Que se ejerce contra unos cuerpos mis que contra
otros, que se ejerce contra quienes son leidas de cierta forma,
leidas como cuerpos subordinados, vulnerables (Segato, 2010).
Desde su pluralidad, los feminismos han ubicado la mirada en
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la teorizacidn de la violencia sexual, en la lucha por su recono-
cimiento publico -desde las plazas, los congresos o las cortes-y
en la transformacién de las vidas de sus victimas. Ha sido gra-
cias a las luchas feministas, ademas, que hemos llegado a enten-
der las particularidades que cruzan las experiencias de las muje-
resy otros sujetos vulnerables cuando esta violencia se produce
sobre cuerpos que también estan marcados por la guerra, la po-
brezaola precariedad.

Los desarrollos feministas sobre la violencia sexual han
estado acompafados de la practica politica, una que con los
aflos se ha vertido en varios tipos de escenarios y repertorios,
como luchas legales, discursos internacionales y movilizacio-
nes masivas, pero que empez6 como una practica modesta, de
cuestionamiento de lo intimo y de elevacion de la conciencia. A
partir de esta metodologia es que hemos podido darles nombre
a las violencias (Mackinnon, 1993; Ahmed, 2021) y, en particu-
lar, reconocer que la violencia sexual puede darse en escenarios
particulares, colosales, pero también en escenarios mundanos.
Aunque una mirada feminista siempre ha implicado fijarse en
las violencias que sufren las mujeres y en las dinamicas que es-
tas esconden, en las ultimas décadas es cada vez mas patente el
reclamo para que las instituciones reconozcan que se trata de
una violencia con una dimensién de género, es decir, que afec-
ta diferencialmente a ciertos cuerpos y reitera la hegemonia de
otros. La violencia sexual ha sido entendida como aquella que
se ejerce en nombre del poder, que se sustenta en ¢, que lo re-
produce. En palabras de Rita Segato, “los crimenes sexuales son
crimenes del poder, de la dominacién, de la punicion. El viola-
dor es el sujeto mis moral de todos. En el acto de la violacién ¢l
estamoralizando ala victima” (2010).

En este texto le damos una importancia particular a la vio-
lencia que sucede dentro de los espacios educativos y, en con-
creto, nos enfocamos en una violencia que ha cobrado un in-
usitado protagonismo en los ultimos afios y que ha estado en
el centro de los reclamos de lo que en el capitulo anterior lla-
mamos el movimiento estudiantil feminista (Lillo, 2019): el acoso
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sexual. A diferencia de las manifestaciones mas explicitas de la
violencia sexual, su lugar en el entendimiento publico todavia
es ambiguo: pese al reciente interés mediitico por el tema, ain
se disputa socialmente sulugar en el espectro de la violencia. Su
naturaleza, sus dafios particulares, todavia son concebidos por
muchos como incomprensibles y oscuros, lo que ha hecho que
las victimas no encuentren interlocutores en el Estado, en las
universidades o en sus circulos mas cercanos.

Precisamente por ese lugar ambiguo, en este texto nos si-
tuamos en un manifiesto sobre los dafios que causa el acoso se-
xual y, con ese gesto, reiteramos las razones por las que nos de-
be importar. Creemos que, al reconocer el acoso sexual como
violencia, al ver sus matices y expresiones, al revelar los dafios
que produce, podremos darles un significado a experiencias
que para muchas aiin permanecen innombrables. Al diseccio-
nar el acoso sexual estamos destapando la verdadera calidad de
la violencia, aquella que, por lo estructural, se manifiesta en ac-
tos que para muchos podran parecer secundarios, pero que son
las fibras que sostienen el orden de un sistema.

En particular, en este capitulo nos concentramos en ha-
cer visibles los dafios del acoso sexual, de los cuales destacamos
tres: primero, el acoso sexual sustenta los érdenes y las normas
de género que priorizan ciertos cuerpos y excluyen otros; se-
gundo, el acoso sexual es una afrenta a la vida cotidiana, lo que
revelala importancia que tiene darle nombre; tercero, el acoso
sexual es una violacién de la ciudadania sexual, esto es, de la po-
sibilidad de tomar decisiones sobre la forma en que se quiere
vivir la propia sexualidad. Para retratar estos dafios acudiremos
a un analisis tedrico de lo que implica el acoso sexual para los
individuos y, en particular, para las mujeres. Complementare-
mos este analisis con historias reales de acoso y violencia en las
universidades, contadas a partir de revisién de prensa, trabajo
de archivo, entrevistas y conversaciones.
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EL ACOSO SEXUAL COMO UNA SUSTENTACION
DE ORDENES DE GENERO

urante 2017 y 2018, Lizeth Sanabria’, una estudiante de

maestria en Ciencias Exactas de la Universidad Nacional,
fue acosada por su profesor y director de tesis, Freddy Monroy.
Segun Lizeth Sanabria, en una entrevista que le dio al periédico
El Espectador en mayo de 2018, Freddy Monroy empez6 a buscar-
la con un interés especial. Le decia “es que td eres muy hermosa”,
“es que yo te ayudo porque eres diferente”, “ven, yo quiero ayu-
darte mucho”. Lo que en principio la estudiante entendi6é como
incomodidad, pronto se tradujo en temor: “Esos sucesos empeo-
raron cuando el profesor traspasé la confianza, al momento de
despedirnos me abrazaba por un tiempo mas prolongado y esos
actos empezaron a generarme miedo”, le dijo al periodico.

Ese miedo fue el que llevé a Lizeth Sanabria a tomar la deci-
sion de grabar a su acosador. En febrero de 2018, tuvieron una
reuniéon para discutir su tesis y fue alli cuando ella escondié la
camara de su celular para grabar toda la escena. En los 5:20 mi-
nutos del video se puede apreciar la fuerzay la angustia. La fuer-
za con la que este hombre toma a Lizeth por el cuello, la obliga
a darle un beso, la toca. La angustia de tener que estar ahi, gra-
bando, exponiéndose a su agresor una vez mas para obtener
una prueba que sea vilida para quienes deciden si un acto es
violencia o no. Y lo hace. El 6 de abril de ese mismo afo Lizeth
Sanabria lleva el video a la Fiscalia General de la Nacién para de-
nunciar a Freddy Monroy. Son minutos desconcertantes: por la
intimidad que muestran, por lo improbable de su captura en un

s. Los nombres de la estudiante y el profesor involucrados son
publicos y, en su momento, el caso fue masivamente cubierto por me-
dios de comunicacién utilizando los nombres de ambos. En particular,
la estudiante nombrada decidié denunciar su caso y publicar ante los
medios el video de la agresién que sufri6, como forma de buscar justi-
ciayllamar la atencién sobre la violencia que viven las estudiantes uni-
versitarias. Por esa razoén, para este recuento se utilizan sus nombres
reales.
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registro durable, pero sobre todo, por la comprobacién de que
asi se ve la violencia. Tan inmensa como un cuerpo que cree ser
duefio de otro y tan sutil como una mujer acudiendo a un uld-
mo recurso para poder ir alas autoridades.

Elvideo dio lo que muchos querian ver: un evento de acoso
capturado en el tiempo, una prueba “real” de que el acoso existe,
algo que va mis alld de las palabras de la victima. Muchos que-
rian ver eso, a una mujer poniéndose en peligro, teniendo que
aguantar otro momento de violencia, solo para que, al fin, al-
guien dijera “yo te creo”. La escena de acoso, los actos que la pre-
cedierony lanecesidad de Lizeth de grabarla -de hacer visible lo
que las palabras no pueden-, no son nada mas que la muestra de
que hay ciertos cuerpos que se ven a si mismos como inmunes,
mientras que hay otros que intentan resistir con los medios que
les quedan, porque saben que dentro de un orden de género par-
ticular son cuerpos vulnerables.

A pesar de que el video no deja espacio a las dudas, el pro-
fesor Freddy Monroy no fue despedido inmediatamente de su
cargo. Por el contrario, dias después de la denuncia publica que
hizo Lizeth se anuncié su ascenso a profesor titular. Solo hasta
2019, gracias a la presion de colectivas estudiantiles y grupos fe-
ministas, fue despedido.

*kk

La historia de Lizeth Sanabria, una de miles, muestra que
el acoso sexual, como toda violencia de este tipo, es el produc-
to de un sistema sostenido por ideas dominantes y normativas
sobre la masculinidad. Una masculinidad con potestad de adue-
farse de otros cuerpos, cuerpos que se ven como apropiables,
disponibles. Una masculinidad con conciencia de que la pro-
babilidad de que haya consecuencias es minima, pues ven en la
apropiacion de otros unasuerte de derecho.

En su libro Gender and Power: Society, the Person, and Sexual
Politics, R. W. Connell (1987) propone el concepto de masculi-
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nidad hegemodnica como “la configuraciéon de una practica de
género que encarna la respuesta corrientemente aceptada al
problema de la legitimidad del patriarcado, la que garantiza
(o se toma para garantizar) la posicién dominante de los hom-
bresy la subordinacién de las mujeres” (p. 37). La masculinidad
hegemonica ha sido entendida como un producto y una for-
ma de reproducir los procesos de socializacién que designan a
los hombres como portadores de identidades masculinas con
potestad para consumir otros cuerpos y a las mujeres como
habitantes de cuerpos apropiables y objetivables (Bermudez,
2013). Para Connell, la masculinidad hegemonica “tende a re-
producir la dominacién de los hombres y la subordinacién de
las mujeres, en lo que es la dindmica del patriarcado” (Connell,
en Bermudez, 2013). Asi, la construcciéon de 6rdenes de géne-
ro mediante procesos de socializacién -que generalmente van
acompafados de la division sexual del trabajo- genera sujetos
cuyas expresiones, miedos, peligros y disfrutes estin, en mu-
chos casos, definidos por la jerarquizacién de los cuerpos a los
que se atribuyen. Precisamente por esto, dice Connell en un
trabajo posterior, todo tipo de violenciay desigualdad de géne-
ro se mantiene -y también se negocia o se controvierte- me-
diante la interrelacién entre diferentes sujetos marcados por el
género que interactiian bajo una matriz que determina su valor
y sus oportunidades (2005).

El acoso sexual no es ajeno a estds dindmicas; se trata de
una conducta soportada por este tipo de construcciones, que
no solo son identitarias, sino también emocionales, éticas y
politicas. El acoso sexual, en ese sentido, es un tipo de violen-
cia con implicaciones relacionales, pues determina la formaen
que habitamos el mundo como sujetos leidos bajo la rubrica
del género y, en consecuencia, la forma en la que nos aproxi-
mamos a Otros Cuerpos —con miedo, prevenciéon o domina-
cién-. Pero también es un tipo de violencia que tiene efectos
intimos, que varian desde la incomodidad hasta la culpa (Hir-
sch y Khan, 2020), efectos que son comunes, que se compar-
ten en quienes han vivido este tipo de dafios y que aluden a lo
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estructural: el acoso es una forma de violencia que no solo es
sostenida por, sino que sostiene, los érdenes de género preva-
lentes, de los cuales la masculinidad hegemonica es una de las
mayores expresiones.

Catharine Mackinnon, en su analisis sobre la dimensiéon
estructural del acoso, menciona que el feminismo es una alter-
nativa politica y epistemoldgica que nos permite observar, mas
alla de lo obvio, los procesos sobre los cuales esta construida la
realidad (1982). A partir de esta articulacion tedrica, Mackin-
non sefiala que el acoso sexual es una forma de violencia contra
las mujeres porque estd basada en la calidad o posibilidad de ha-
bitar un cuerpo que puede leerse, en el espacio publico, como
femenizado. El acoso, dice, se da en un contexto en el que “las
mujeres estan subordinadas alos hombres” y en el que los hom-
bres acosan porque “tienen el poder de hacerlo” (1993). Asi co-
mo el profesor Freddy Monroy creia tener el poder de acosar'y
agredir sexualmente a Lizeth Sanabria sin consecuencia alguna.

Si bien la teoria de Mackinnon tiende a dar explicaciones
de corte mas estructural, Connell prefiere desplazarse hacia
el terreno de lo relacional; ambas reconocen que las construc-
ciones normativas de la masculinidad y el poder masculino
desempoderan a quienes se niegan a adoptar estas normas. En
esta misma linea, te6ricas como Susan Estrich sefialan que los
modelos y roles predominantes crean espacios de peligro que
también estan rotulados por el género. Estrich, en particular,
articulala idea de que los hombres aprenden desde jovenes que
surol social es el de ver y consumir otros cuerpos, cuerpos que
socialmente son vistos como inferiores (1991). Por eso, dice, los
hombres -0 al menos los que encarnan una forma hegemonica
de masculinidad- no aprenden desde temprano a leer el acoso
como una amenaza, mientras que a las mujeres, por el contra-
rio, se les ensefa a ver su espacio personal con cautela, a pensar
en ellas mismas como sujetos en peligro.

En ese sentido, ver el acoso sexual como un tipo de vio-
lencia que reflejay perpetta visiones normativas del género va
mis alld de la simple enunciacidén de que esta conducta es un
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tema solo de frecuencias: el hecho de que el 90% de las victimas
de acoso sean mujeres y el 98% de los agresores sean hombres®
no es la razén por la cual el acoso es una violencia de género;
es solo el resultado de este fendémeno. En su articulo What is
Wrong with Sexual Harassment, la profesora feminista Katherine
Franke indica que el dafio del acoso sexual recae en que se trata,
en si mismo, de una “tecnologia del sexismo” (1997). Este sexis-
mo, para Franke, se desprende del hecho de que el acoso sexual
tiene una naturaleza regulatoria que ubica alos cuerpos femini-
zados (o leidos como tales) como objetos sexuales y a los cuerpos
masculinizados como sujetos sexuales.

Este tipo de conceptualizaciones, basadas en patrones, dis-
ciplinamientos y 6rdenes reificados por el acoso sexual tam-
bién contribuyen a comprender de forma mas completa las di-
némicas enlas que este opera, asi como a tomar distancia de una
lectura puramente heterosexual. Sibien se trata de una practica
que por su significado es mas visible en ambitos de interaccion
que apelan a la heterosexualidad, el acoso sexual, como todas
las violencias que se basan en las relaciones de género, se extien-
de ainteracciones entre personas con identidades, expresiones
y orientaciones no normativas, y afecta especialmente a aque-
llos sujetos que no se adhieren a una faceta hegemonica de la
masculinidad o la feminidad. Asimismo, los érdenes de géne-
ro permiten que las violencias patriarcales y las dindmicas de-
rivadas de la matriz de lo heteronormativo se trasladen a rela-
ciones, interacciones o acercamientos no heterosexuales. Por
lo tanto, leer el acoso sexual -y en general cualquier violencia
basada en las relaciones de género- tinicamente desde un estan-
dar heterosexual (y, por lo tanto, desde la mirada de que es una
violencia exclusivamente contra las mujeres) es desconocer la
realidad de otros cuerpos y la complejidad que implica enten-
derlaviolenciadesdelos dafios, desde la vida real y material.

6. Estas cifras son interpretadas a partir de los datos arrojados por el sis-
tema de informacién SPOA de la Fiscalia General de la Nacion de Colombia.
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Los matices en la forma como se conceptualizan los dafios
del acoso sexual hacen imposible una definicién totalizante y
comprehensiva que permita ver los 6rdenes de género como
los inicos determinantes de las consecuencias del acoso. En la
prictica, el acoso no es el mismo en todos los contextos, ni se
manifiesta igual contra todas las personas. Como lo han mos-
trado varios estudios (Uggen y Blackstone, 2004; Hirsch et al.,
2019), las formas y las consecuencias del acoso sexual cambian
dependiendo de las caracteristicas vitales que cruzan alos indi-
viduos.

Estos hallazgos son particularmente relevantes para este
trabajo. Recientes estudios sobre las interacciones sexuales de
estudiantes universitarios (Hirsch y Khan, 2020; Hirsch et al.,
2019) han demostrado que la universidad es un lugar propicio
para las situaciones de acoso y violencia, pues alli emergen dis-
paridades de poder en términos de género, edad, raza, clase,
identidad de género, orientacién sexual y posicién académica
que determinan los mecanismos, significados y logicas de rela-
cionamiento con los otros. Entender el acoso sexual desde los
danos estructurales que causa permite ver que su €jercicio sirve
para preservar los érdenes de género imperantes y legitimar las
normas de la masculinidad hegemonica. Esta mirada también
es util para ver cémo la violencia se moldea dependiendo de las
marcas y relaciones de vulnerabilidad adicionales y para hablar
del acoso sexual como un fendémeno con manifestaciones plu-
rales, mas ain en espacios donde confluyen tantas relaciones -
profesionales, académicas, personales, afectivas- como lo es la
universidad.
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EL ACOSO SEXUAL COMO UNA
AFRENTA A LA VIDA COTIDIANA:
NOMBRAR COMO FORMA DE JUSTICIA

espués de abrir un proceso disciplinario que surgié a raiz

de denuncias de acoso sexual en su contra, en febrero de
2020 la Universidad de los Andes despidié a Adolfo Amézquita,’
profesor de la Facultad de Ciencias Bioldgicas. No erala primera
vez que esta universidad conocia una denuncia de acoso sexual
contra un profesor, ni erala primera vez que se abria un proceso
por esa razén. Pero si fue una de las primeras y pocas veces en
que una denuncia putblica de acoso sexual por parte de estudiantes tu-
vo como consecuencia el despido de un profesor.

Quizés fueron pocas las que imaginaron que lo que se diria
el 8 de marzo de 2019 en la primera edicién de “Destapemos la
olla”, un evento colectivo de denuncia publica promovido por
grupos feministas de la universidad, causaria, casi un afio des-
pués, el despido de este profesor. Segun integrantes de No es
Normal, un colectivo estudiantil feminista de la Universidad
de los Andes, el proceso contra Amézquita ya se habia abierto
desde antes del evento publico, pero fue el evento, y la atencién
medidtica que desatd, lo que hizo que la universidad dejara de
tener lo que ellas llaman “una actitud tibia” frente a este caso. El
dia que se llevé a cabo “Destapemos la olla”, muchas mujeres se
reunieron enfrente de una de las plazas principales de la Univer-
sidad de los Andes. Se sentaron en circulo, algunas contaron sus
historias de acoso, otras prestaron su voz para leer los testimo-
nios de sus compafieras. El nombre de Adolfo Amézquita fue
pronunciado més de una vez. Durante este evento de fuerza co-
lectiva se sabia la rabia al decir las palabras, se sabia la seguridad
de los testimonios, se sabia que las cadenas de relatos eran algo
mas que un patrén. Se sabia desde hacia mucho: las estudiantes
denunciaban que Adolfo Amézquita utilizaba su posicién para

7. Debido al cardcter publico de la noticia y al cubrimiento sobre
el despido del docente Adolfo Amézquita, en este recuento se utiliza
sunombre real.
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acosar a sus estudiantes. Lo que no se sabia era que, después de
afios de espera, de un secreto que se expandia, habria algin tipo
de sancién para él.

Uno de los testimonios leidos ese dia decialo siguiente: “Mi
profesor de Fisiologia Animal, ahora director del Departamen-
to de Ciencias Bioldgicas, quiso tener algo conmigo. Cuando le
dije que no, no solo me atacé a gritos, sino que decidié hacerme
la vida imposible en cada pasillo para asegurarse, con el uso de
mensajes ofensivos, de que no le dijera nada a nadie”. Como lo
muestran estas palabras, el dafio del acoso no acaba cuando se
cometen los actos, sino que permea todo lo que viene después:
la culpa, la angustia, el temor, la inseguridad, la posibilidad de
poder caminar en ciertos lugares, la frustracién profesional o la
imposibilidad de categorizar las emociones propias. La vida co-
tidiana se trunca.

ke

Si alguna vez las palabras deben ser entendidas como
actos, debe ser cuando se trata de acoso sexual. Presion por
citas, comentarios sexuales indeseados, ofertas autoritarias
de intercambio de sexo por beneficios, ambientes permea-
dos por la vilificacién sexual y el abuso son ahora reclama-
bles mediante la ley. Sin embargo, estas solo palabras no han
sido vistas como la representacion de las ideas, a pesar de
que, como todas las practicas sociales, lo hacen: son ideas
sobre lo que los hombres piensan de las mujeres, lo que los
hombres desean hacerles a las mujeres y el lugar al que las
mujeres pertenecen. (Mackinnon, 1993, p. 45)

Asi define Catharine Mackinnon, en su libro Only Words
(1993), una de las principales dificultades practicas al momento
de estudiar el acoso sexual. El acoso, aludiendo al titulo de su
libro, en muchas ocasiones es solo palabras. Pero esas palabras son
actos, pues tienen consecuencias en el mundo material, en los
cuerpos que atacany enlavida cotidiana de quienes los reciben.
Si una violencia puede esconderse en palabras y no dejar nin-
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guna marca visible, su reconocimiento no solo se complejiza,
sino que permanece en unlugar soterrado. Sila violencia puede
expresarse en un mensaje, en un comentario durante una clase
o en un aparente chiste, ;cémo nombrar la incomodidad que
causan esas palabras, asi como los arreglos personales y espacia-
les que entablamos para protegernos de cualquier palabra que
pueda ponernos en peligro? :Qué significa, de hecho, que una
palabranos pongaen peligro?

Que el acoso sexual sea solo palabras también hace que su
materializacién en el mundo sea menos perceptible que otro t-
po de violencias y que, por lo tanto, pueda operar en espacios
y momentos mds rutinarios. Por esto es que el acoso sexual es
casi definitorio de las formas en las que las mujeres experimen-
tan el espacio publico -la calle, el trabajo, la universidad-: al ser
solo palabras, su ejecucion puede ser tan efimera y a la vez tan
constante que termina moldeando su vida cotidiana. Apelar a
la vida cotidiana implica aceptar que el acoso sexual es una forma
de injusticia espacial, pues la manera de habitar la vida pablica
depende de habitar un cuerpo cruzado por el género vy, por lo
tanto, cruzado por la posibilidad de recibir ciertas violencias.

Tener derecho ala vida cotidiana implica poder desenvol-
verse en las actividades diarias con dignidad y con autonomia,
sin ser coaccionada o limitada por la violencia o la discrimina-
cién (Pedersen, 2020). El acoso sexual, entonces, afecta la vida
cotidiana porque esta en todos lados, porque se expresa en actos
que pueden suceder en cualquier momento y en los lugares que
mas frecuentamos, porque se trata de actos que por lo regular
no dejan marcas en el cuerpo y que hacen parte de los reperto-
rios y las formas en que las mujeres creamos (y, sobre todo, de-
limitamos) nuestros espacios personales y seguros. Entender
el acoso como una violencia contra la vida cotidiana es ver que
los actos “no espectaculares” (Acosta, 2019) -las “solo palabras”-
también son violentos y permean la cotidianidad de ciertos
cuerpos. Fijarse en las formas sutiles y, por lo tanto, pervasivas
delaviolencia permite entender los dafios y las dificultades que
se desprenden de su cotidianizacién. El acoso, entendido como
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una violencia contra la vida cotidiana, es una manifestacion de
la “presencia espectral” de las normas y los valores del patriarca-
do (Gilligan y Snider, 2018). Esta presencia espectral hace refe-
rencia a la normalizacidn de las situaciones de acoso en ciertos
contextos como parte del despliegue de la vida social. A su vez,
esta presencia se manifiesta en actos como el acoso sexual y def1-
ne lavivencia que hombres y mujeres tienen de la vida pablica.

Quizas la principal consecuencia de la cotidianizacién de
la violencia, de su espectralidad, es la dificultad de su enuncia-
cidén, precisamente por la carencia de palabras o marcos legi-
bles para dar cuenta de las experiencias violentas. Esta imposi-
bilidad de nombrar hace que las violencias sean ininteligibles
para otros, que las instituciones no escuchen, que esas violen-
cias no sean audibles (Acosta, 2019). Debido a que las practicas
violentas estan hiladas sobre el tejido de una sociedad domi-
nada por la masculinidad hegeménica, puede ser dificil para
las mujeres (y los cuerpos no normativos) darles sentido a sus
experiencias en la vida social, precisamente porque sus voces y
sus reclamos de violencia han sido histéricamente silenciados,
son inaudibles (Fricker, 2007).

Hablar de acoso sexual, reconocerlo como una violencia
con consecuencias materiales en la vida cotidiana de las perso-
nas y aceptar como tales las manifestaciones menos evidentes
de la violencia permite superar lo que Miranda Fricker (2007)
denomina injusticia epistémica, esto es, la ilegibilidad de las
voces que reclaman y narran la violencia, pero que por falta de
marcos de entendimiento son despreciadas y subestimadas. En
el caso particular del acoso sexual, Fricker sefiala que empezar a
hablar de las incomodidades y emociones cruzadas por ciertos
actos bajo el marcador de acoso sexual ha ayudado alas mujeres, a
través de recursos hermenéuticos colectivos, a darles sentido a
experiencias sociales que previamente se habian entendido co-
mo indecibles. Aunque compartir un testimonio y nombrar las
practicas violentas de forma colectiva no hace que estas desapa-
rezcan, son utiles para que un grupo histéricamente discrimi-
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nado pueda situar sus experiencias dentro de una estructura so-
cial mas ampliay desde lavoz de quienes han vivido lo mismo.

En muchos sentidos, la centralidad de nombrar el acoso
sexual como una violencia estd en reconocer experiencias que
por afios han sido menospreciadas. Al recolectar esas miles de
vivencias cotidianas que marcan, de muchas formas, las trayec-
torias y el espacio que habitan ciertos sujetos, es posible reco-
nocer la estructura y los 6rdenes sobre los cuales esta se edifi-
ca. En otras palabras, aceptar que la violencia se manifiesta en
actos tan aparentemente sutiles y cotidianos sirve para reco-
nocer que esta es estructural, que cubre las vidas de los sujetos
de forma diferenciada y que es preciso cambiar nuestras inte-
racciones cotidianas para poder vivir vidas menos violentas.
Nombrar la violencia la hace audible y reconocible hacia otros
y otras (Ahmed, 2021, p. 6). Permite generar lazos entre quienes
viven una misma experiencia, permite el encuentroy, también,
el reclamo. Permite leer los cédigos institucionales que gene-
rany reproducen laviolencia al hacerlainaudible e invisible y, a
suvez,impugnarlos y transformarlos.

EL ACOSO SEXUAL COMO DESCONOCIMIENTO
DE LA CIUDADANTIA SEXUAL:
UNA REFLEXION SOBRE LAS DEUDAS EN LA
EDUCACION EMOCIONAL

€€Mi educacion sexual en el colegio fue practicamente nula. Es-
tudié en un colegio religioso donde lo Unico que ensefiaban
era la abstinencia y la castidad hasta el matrimonio. En mi cole-
gio ni siquiera nos enseflaron los métodos anticonceptivos por-
que todo era pecado. Entonces sobre el tema solo nos enteramos
hablando con las amigas.
Una idea muy presente en mi entorno, en mi familiay en las
amigas, era que la mujer tenia que hacerse desear, hacerse la difi-
cil, y que los hombres eran los que tenian que levantar y caerle
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alas mujeres. Ellos debian siempre darlo todo, siempre pagar y
siempre recogernos, y si no era asi él era un fraude. En cambio,
nosotras teniamos que decir que ‘no’ diez veces paraluego decir
que ‘si’. Eso estuvo presente en mi en todo el colegio e incluso
en gran parte de la universidad. La consecuencia de eso fue que
nunca fui clara con mis mensajes, y que gente con la que pude
tener algo pues al final no pasé porque yo seguia con la idea de
hacerme ladificil y de esperar siempre lallamada.

Esta idea de que el amor iba a llegar sin hacer nada tuvo la
consecuencia de que yo nunca aprendi a acercarme a quien me
gustaba porque en teoria eso era algo que no tenia por qué ha-
cer. Ademas, mis amigos hablaban horrible de las ‘ficiles’ y por
eso preferi pasar por ‘seria’ de miedo a que me lastimaran. Y
claro, yo si tenia envidia de los hombres desde chiquita porque
eran ellos los que decidian a quién sacar a bailar y a quién caerle,
y en cambio yo nunca me atrevi a hacerlo. En un punto en mi
vida entendi que si era necesario aprender a coquetear, pero no
me quedé tan facil porque era enfrentarme a algo que no cono-
ciayademisle tenia miedo al rechazo.

En definitiva, no sé coquetear. Las pocas veces que lo he in-
tentado, la persona no lo entiende porque soy demasiado indi-
recta. Simplemente hago una conversaciéon o le pregunto por
su vida, cosas que dificilmente se entenderian como coqueteo
porque son muy indirectas. Quisiera que me diera menos miedo
coquetear. Quisiera quitarme el miedo al rechazo, a fracasar, a
pasar penas. Al menos yano juego al juego de hacerme la dificil y
soy més directa en las respuestas.”

Testimonio andnimo de mujer colombiana de 29 arios.

JORONOR
wkw

Hablar de acoso es remitirse a la discusion sobre la aspi-
racién de potenciar la agencia sexual de las mujeres y de crear
interacciones sociosexuales mas igualitarias, respetuosasy pla—
centeras. Como lo menciona Carole Vance en su clasico Pleasu-
re and Danger, la vida de las mujeres transita en un interludio
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entre el peligro y el placer sexual: “la sexualidad es, ala vez, un
ambito de represion, restriccidén y peligro, asi como un terreno
de exploraciodn, placer y agencia” (1984, p. 1). Enfocarse unica-
mente en el placer y la gratificacién sexual ignora la estructura
que permea la vida de las mujeres, pero hablar solo de violencia
y opresion deja de lado la importancia de que las mujeres pue-
dan decidir sobre su propia sexualidad y sobre la forma en que
quieren desarrollar sus acercamientos sexoafectivos (p. 3).

Entender que el acoso sexual tiene una dimension estruc-
tural que legitima érdenes de género deshumanizantes es nece-
sario para ver, también, que en esa estructura de subordinacién
esta en juego la agencia sexual de ciertos individuos y la posibi-
lidad de tener experiencias, relaciones e interacciones menos
violentas y mas seguras. Fijar la atencidén enlos actos cotidianos
que generan violencia, e identificar las expresiones, los dafos
y las manifestaciones del acoso sexual es preciso para revaluar
la forma en la que nos aproximamos sexual y socialmente a los
otros, asi como para observar cémo las categorias de poder es-
tan entrelazadas en esas interacciones. Es util, en otras palabras,
para construir contextos en los que el espacio intermedio entre
el placer y el peligro no sea tan dificil de delimitar, en el que
existan limites claros sobre lo que estd o no permitido, y en el
que podamos construir relaciones académicas, laborales y coti-
dianas que no estén marcadas por la discriminacién o la violen-
cia, como sucede con el acoso sexual.

En otras palabras, hablar de acoso sexual, nombrarlo y re-
conocer su dimensidn violenta es un paso para construir la ciu-
dadania sexual de los individuos y, en especial, de las mujeres. En
su reciente libro Sexual Citizens (2020), Shamus Khan y Jennifer

Hirsch definen la ciudadania sexual como:

El reconocimiento del propio derecho a la autodeter-
minacién sexual y, de forma importante, el derecho equi-
valente en los otros y otras. La ciudadania sexual no es algo
con lo que nacen unos y otros no. En su lugar, la ciudada-
nia sexual estd determinada por los marcos culturales e ins-
titucionales de interaccidon. La ciudadania sexual no debe
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ser entendida desde una perspectiva clasica, segtin la cual el
Estado designa a los individuos como ciudadanos o no ciu-
dadanos. M3as bien, debe entenderse como la conciencia, so-
cialmente producida, de que se tiene un derecho alaagencia
sexual. (2020, p. 10)

La ciudadania sexual se trata de un concepto, ante todo,
politico: no solo implica el reconocimiento de patrones de vio-
lencia, sino también, y sobre todo, la posibilidad de vivir libre
de victimizaciones y en concordancia con los proyectos sexua-
les que escojamos. Ver el acoso desde el punto de vista de la ciu-
dadania sexual es entender que se trata de un acto que dafia esos
proyectos sexuales, que dafla nuestra agencia de decidir cémo
comportarnos en el espacio publico y en el espacio privado,
que dafa la posibilidad de tener vidas sexuales que partan del
respeto por el otro. Por esa razdn, reconocer el acoso sexual co-
mo un daflo no solo implica crear espacios mis seguros, sino
también reconocer las distancias y las deudas en la educacion
sexual y emocional de hombres y mujeres. Una perspectiva de
este tipo nos permite concentrarnos en soluciones enfocadas
enla pedagogiayen el agenciamiento de ciudadanias -sexuales,
politicas y emocionales- mas igualitarias y potentes.

Elinterludio entre placer y peligro y la dificil busqueda de
una plena ciudadania sexual son lo que define los testimonios
de la mujer que habla mas atras. Estos testimonios muestran a
una mujer colombiana criada en un colegio religioso, con una
educacion sexual casi nula. Comportamientos como “hacerse
la dificil”, “hacerse desear”, no tomar la iniciativa en el coque-
teo, dar respuestas ambiguas diciendo “no” pero queriendo
decir “si”, y dejar todo el trabajo de la conquista sobre el hom-
bre, entre otros, son parte del repertorio de acciones que una
mujer interioriza en su proceso de socializacién para no ser
mal interpretada y considerada como “facil”. Aquellas mujeres
que revierten esos roles son menospreciadas y consideradas
menos “decentes”. Asi, para la mujer que da el testimonio, este
tipo de educacién conservadora, muy extendida en la cultura
colombiana, tuvo como consecuencia no ensefarle a expresar
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directamente sus proyectos sexuales y perseguir, activa y sin-
ceramente, su ciudadania sexual; sentir miedo de ser clara en
sus mensajes y de no relacionarse directa y eroticamente con
las personas que le gustaban. En pocas palabras, las mujeres,
ademis de vivir con el riesgo constante de ser objetos de acoso,
también viven con el peso, el miedo y la culpa de no poder ejer-
cer su ciudadania sexual de forma clara, abiertay placentera.

Hablar de los dafios estructurales y relacionales del acoso
sexual -en los cuales las mujeres aparecen usualmente como
victimas- también nos tiene que llevar a hablar del temor y la
prevencidon que sienten las mujeres de ejercer su agencia se-
xual. Un escenario feminista, sin violencia, es uno en el que las
mujeres no tienen temor de ser claras en lo que quieren, con
la posibilidad de elegir sus relaciones erdtico-afectivas, con la
capacidad de ver alos hombres como seres iguales, sin miedo ni
redencioén.

JORONON
weks

€€No recibi ninguna clase de educacién sexual en el colegio ni

en la familia. Ademis de algunos comentarios del profesor de
biologia sobre nuestro cuerpo, era bastante deficiente el conoci-
miento que teniamos. El porno cumplié una funcién de curiosi-
dad sobre el sexo y mis primeros aprendizajes fueron escuchan-
do las historias de mis amigos que si habian tenido relaciones
sexuales, y recuerdo mi morbo por saber y aprender a partir de
lo que ellos contaban. Era todo un mundo nuevo del que queria
saber pero no teniainformacién. Eso me impact6 porque nunca
tuve una novia sino hasta después del colegio, siempre fui muy
torpe coqueteando y no sabia como acercarme.

Mi primera experiencia sexual con mi primera novia fue
bastante atropellada. Ni ella ni yo tuvimos orientacidn, y yo
personalmente siempre me senti perdido, ansioso, miedoso e
incluso busqué un médico porque sentia que toda esa ansiedad
no me permitia desempefiarme bien. Eso afecté mi autoestima.
En el médico me mandaron unas pastillas para tranquilizarme y
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evitar la eyaculacién precoz. Tiempo después por fin tuve una
conversaciéon con un médico que me dijo que era muy joven pa-
ra sufrir por eso, que disfrutara, que aprendiera, que lo hablara
con mi pareja. Esa charla marcé para mi un despertar en mi vida
sexual.

Sobre el amor tengo una experiencia muy compleja. Me
da duro no tener claro si en verdad estoy amando. A veces me
pregunto eso. A quién amo. Es como si pusiera en duda incluso
si me amo a mi mismo. Mi ultima pareja sentia que yo no la in-
cluia ni que la queria lo suficiente. Nuestra forma de expresar el
amor era distinta. Y quizas esto se relacione con que mi escuela
del amor fueron mis padres con un proyecto de familia fallido.
Mi papa era bastante celoso y amargado porque poniaen duday
sospechaba del amor de mi mama. Al final se separaron. Y eso es
un fantasma en mi porque yo también tengo miedo ala traicién,
y eso me genera panicoy fantasmas con las personas que quiero.

Recuerdo con vergiienza mi torpeza en el coqueteo, y en
ocasiones me he obstinado mucho con chicas que me dicen que
no y hasta he llegado a presionarlas y hacerlas sentir mal. Una
vez sali con una chicay estibamos en mi casa, y yo queria que tu-
viéramos sexo y le insisti mucho mucho y ella me decia que no, y
al final yo me molesté y no soporté laidea de que no pasaranada
y entonces le dije que se fuera. Finalmente se fue en un taxiy no
volvimos a hablar.”

Testimonio anénimo de hombre colombiano de 34 atios.

¢Qué sentimientos y pensamientos tiene un hombre co-
lombiano promedio con respecto al acoso sexual y ala vivencia
de su ciudadania sexual? Este hombre relata que tuvo sus pri-
meros acercamientos al mundo del sexo con la pornografia y
las historias de sus amigos. Asimismo, la falta de informacién
en su primera experiencia sexual lo llen6 de miedo e inseguri-
dad sobre su desempefio sexual, cuestién que afecté desde muy
joven su autoestima. También expresa sus dudas sobre el sig-
nificado del amor y el cuidado después de reflexionar sobre lo
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que aprendi6 desde que era un nifio dentro de su familia. Final-
mente, reflexiona con vergiienza sobre su torpeza en el coque-
teo, sobre como esta falta de conocimiento en como tramitar
emociones de rechazo sexual o afectivo han generado en él re-
acciones violentas que han producido dafios alas mujeres.

Este testimonio muestra aspectos interesantes que de-
bemos analizar al momento de apuntarle a medir los dafios y
las soluciones para combatir el acoso sexual. Aspectos como
que los hombres también son individuos permeados profun-
damente por el mandato de la hipermasculinidad y la hiper-
sexualidad, y que dejan de lado el aprendizaje emocional sobre
el amor y el cuidado. Este tipo de testimonios también nos lle-
va a entender la necesidad urgente que tienen los hombres de
ser agentes de su propio aprendizaje para vivir sus vidas erdt-
co-sexuales de formas menos violentas, en donde aprendan a
tramitar los rechazos afectivos y sexuales, y puedan vivir sus
ciudadanias y proyectos sexuales sin seguir expectativas hiper-
masculinas que los dafien a si mismosy a otras personas.

Una de las autoras contemporaneas que nos da luces sobre
cémo entender de donde vienen estas carencias intelectuales y
afectivas de nuestras relaciones interpersonales, y cémo afron-
tarlas para vivir plenamente nuestras ciudadanias sexuales es la
escritora afroamericana bell hooks.

hooks, en sulibro All About Love: New Visions, habla sobre el
significado del amor enla sociedad contemporanea, sobre nues-
tras carencias emocionales cultivadas desde nuestras familias y
sociedades patriarcales y sobre el deber que tenemos hombres
y mujeres de reaprender arelacionarnos desde el conocimiento
y la practica del amor. hooks parte de sefalar la importancia de
contar con una definicién de “amor” que muestre un punto de
partida y uno de llegada. Un concepto que ensefie un camino
claro sobre cémo poner en practica el amor. Explica que, en la
vida de la mayoria de las personas, esta palabra equivale a un
sentimiento muy cercano, pero al mismo tiempo abstracto y
dificil de explicar, y en la medida en que solo podemos poner
en practica aquello que entendemos e imaginamos, dificilmen-
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te el amor serd algo que podamos ejercer. En ese sentido, parala
autora el concepto de “amor” debe ser entendido, mas que co-
mo un sentimiento, como un verbo que implica “la voluntad
de contribuir a nuestro desarrollo espiritual o al de otra perso-
na” (2000, p. 6). Adicionalmente, complementa esta definicién
seflalando que amar no solo implica cuidar o dar afecto, sino
también es una mezcla de varios ingredientes como “atencién,
afecto, reconocimiento, respeto, compromiso, conflanza, ho-
nestidad y comunicacién sincera” (p. §).

Ahorabien, partiendo de esta definicion, el libro de hooks
aporta herramientas tedricas y practicas claves para entender
por qué en sociedades como la colombiana tenemos comporta-
mientos que confunden el amor con el acoso y el abuso, y tam-
bién arroja algunas pistas acerca de cdmo podemos superarlos.
En primer lugar, sefiala que, a pesar de que “el amor” como te-
ma es uno de los mas importantes y populares de nuestra socie-
dad, y que permanece latente en la literatura, la television, el ci-
ne, las revistas y los medios, no existen canales que les ensefien
alas personas qué es “el amor”, como entenderlo y cémo prac-
ticarlo. Afiade que la poca literatura que hay se concentra en li-
bros de autoayuda escritos mayormente por hombres y desde

un punto de vista sexista,

... lo que sugiere que existen diferencias inherentes en-
tre mujeres y hombres [...] debido a los estereotipos de gé-
nero que asignan a las mujeres el rol de ser sentimentales y
emocionales, y a los hombres el papel de la razén y las no
emociones, pues los “hombres de verdad” se apartarian de
entrar en cualquier conversacidon sobre el amor. (2006, p.
XVVi)

Esta carencia emocional es reforzada, en segundo lugar,
por la creencia de que todo sobre “el amor” lo aprendemos de
forma instintiva en la familia, que “la familia es la primera es-
cuela del amor” (hooks, 2006, p. xxviii). Afirma hooks que la
mayoria de las personas crece en hogares patriarcales disfun-
cionales, en donde el abuso y el amor son confundidos, y hom-
bres y mujeres son socializados para tener ciertos roles que no
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les permiten aprender a amar y a ser amados. Lo que se apren-
de, enla mayoria de los casos, es la experiencia del desamor. Por
ejemplo, explica que “en la cultura patriarcal, los hombres estan
especialmente inclinados a ver el amor como algo que deben
recibir sin hacer ningin esfuerzo. La mayoria de las veces no
quieren hacer el trabajo que el amor requiere” (p. 114). Final-
mente, ante la imposibilidad que tienen la mayoria de las perso-
nas de aprender a amar y a ser amadas dentro de sus familias de
origen, y lainevitable consecuencia de replicar esa experiencia
del desamor en sus relaciones erdtico-afectivas, hooks sefiala
que es indispensable que existan lugares para aprender sobre
el amor y nuestras emociones. Afiade que como sociedad debe-
mos reconocer lo poco que sabemos del amor tanto enla teoria
como en la prictica, y que “debemos enfrentar la confusiéon y
la decepcidén de que mucho de lo que nos ensefiaron sobre la
naturaleza del amor no tiene sentido cuando se aplica ala vida
diaria” (p. xxix).

El estudio de hooks nos muestra, principalmente, que la
mayoria de las personas en estas sociedades patriarcales no fui-
mos socializadas para amar ni para ser amadas, y que nuestros
comportamientos erotico-afectivos estan mediados por estas
carencias intelectuales y emocionales. El mal llamado “coque-
teo torpe” de un hombre que insiste de forma violenta en ser
correspondido, la condescendencia de la sociedad cuando las
mujeres son tratadas como objetos, la falta de libertad de las
mujeres para habitar sus proyectos sexuales, la poca responsa-
bilidad que recae sobre los hombres para transformar sus for-
mas de masculinidad hegemonicas, entre otros, son comporta-
mientos insertos en esta cultura de desconocimiento sobre la
sexualidad, el amory el cémo tramitar nuestras emociones.

¢En qué medida se reduciria el acoso sexual si existieran
espacios destinados a entender nuestras emociones erdt-
co-afectivas desde la teoria y la practica tal cual como aprende-
mos otras disciplinas? Espacios para entender los dafios que
causa el acoso sexual, para despejar dudas y delimitar lo que es-
td 0 no permitido en estas interacciones, para comprender mu-
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chos casos que generalmente se quedan en la burlay en la idea
de que todo es una exageracion de las feministas. hooks nos lle-
va a hacernos preguntas basicas, pero que van a la raiz de este
fenémeno de violencias, preguntas como: ¢qué significa amar
y ser amado? ¢Coémo distinguir el acoso y el abuso sexual? ¢Co-
mo desaprender el modelo de desamor patriarcal que apren-
dimos en nuestras familias? :Cémo conseguir acercamientos
e interacciones erotico-afectivas sin causar dafio? ;Coémo en-
tender y tramitar nuestras emociones, nuestras decepciones
sexuales y amorosas? ;:Coémo aproximarnos a las emociones de
las otras personas?
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Capitulo 3

Sobre los lugares

LA UNIVERSIDAD COMO ESPACIO DE PODER

El acoso sexual, en tanto violencia, no es indiferente a los
lugares. Necesita de cierta disposicidn socioespacial para suce-
der. Como lo han mostrado diferentes estudios, el acoso opera
de forma distinta en las calles (Kissling, 1991), en los ambientes
laborales (Mackinnon, 1979; McLaughin et al., 2012) o en los es-
pacios educativos (Buquet et al., 2013; Martinez Lozano, 2019).
En cadalugar, la violencia se hace evidente de formas particula-
resy se alimenta de las jerarquias y relaciones existentes. En la
universidad, que es el lugar que nos interesa en este libro, con-
viven multiples ambivalencias que hacen de este un espacio sin-
gular para el estudio de las violencias. La universidad es, sin du-
da, unlugar para cultivar el ejercicio critico de la ciudadania. Es
el lugar en el que muchas desigualdades pueden superarse, una
ruta haciala movilidad social y el andar colectivo. Sin embargo,
también es un lugar en el que puede llegar a desconocerse esa
misma ciudadania, enla que las diferencias de género, raza o cla-
se social se hacen patentes y determinan la experiencia de quie-
nes la habitan. La universidad es un lugar de escape a los ciclos
de violenciay desigualdad, es un lugar que para muchos es sino-
nimo de redes de apoyo y seguridad. Pero también puede ser un
lugar que se asocia con el temor: temor de ser discriminada, de
sufrir violencia, de ver enlos pasillos o salones asu agresor.

A esto se suma el hecho de que la universidad es un reci-
piente particular de relaciones. No solo existen las relaciones
que se entablan entre estudiantes, también existen las relaciones
que se tejen entre colegas, entre estudiantes y profesores, entre
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jefes y subordinados. La universidad es un lugar donde conflu-
yen multiplicidad de intercambios y formas de transitar: es, ala
vez, ambiente de aprendizaje, ambiente laboral, ambiente de es-
parcimiento. La universidad, en muchos casos, también es espa-
cio publico y espacio privado. Es los bares cercanos, las casas de
los compaiieros, las salidas de campo, las fiestas, las reuniones.
Precisamente por ser un lugar que congrega tantos espacios a la
vez se convierte en un sitio fértil para la reproduccién de mu-
chos tipos de violencia, cada uno con sus detalles singulares.

El reconocimiento de estas particularidades nos permite
situarnos en el hecho de que la universidad es unlugar en el que
las violencias suceden, se reproducen y también se combaten
por actores generalmente situados en los mirgenes. En ese sen-
tido, es preciso ver que la universidad, como toda institucién,
no es neutral, sino que es un cuerpo historizable, que retine en
si las contradicciones del mundo y que funciona como reflejo
de las inequidades estructurales que estan presentes en la vi-
da diaria. En este capitulo queremos poner el reflector en dos
sistemas que se insertan en la vida universitaria y que pueden
explicar, al menos de forma parcial, las violencias que tienen lu-
gar alli, asi como las respuestas institucionales que se dan para
combatirla. En primer lugar, presentamos algunas ideas sobre
la relacién entre universidad y regimenes de género, los cua-
les se expresan en la falta de representacién, las jerarquias de
género, los procesos de silenciamiento y la retaliaciéon contra
quienes hacen trabajo de prevencién y pedagogia de las violen-
cias. En segundo lugar, discutimos de qué forma las acciones y
la situacién actual de las universidades permiten situarlas den-
tro de un sistema de gobernanza neoliberal en el que reinan las
formas de desfinanciacion de la educacién publica y las actitu-
des, desde muchas autoridades universitarias, de no reconocer
y hacerlo minimo frente ala violencia.

Reconocemos que muchas universidades en Colombia
han dado pasos importantes para combatir las violencias. Por
esa razoén, mas que dar una explicacion totalizante de coémo se
comportan estas instituciones a nivel nacional y de distinguir-
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las 0 nombrarlas, este capitulo busca mostrar como la universi-
dad, como instituciéon contemporanea, no estd exenta de ma-
nifestaciones de violenciay jerarquias de poder. Consideramos
que solo al reconocer las dinamicas en las que se inserta la uni-
versidad -solo al reconocerla como un centro de poder- es po-
sible pensar en soluciones reales, de largo plazo, que protejan a
las y los estudiantes y trabajadores que la transitan diariamente.

LA UNIVERSIDAD PATRIARCAL

Como lo muestran las profesoras Ana Buquet, Araceli
Mingo y Hortensia Moreno en su estudio sobre universidades
y violencias en América Latina, la convivencia entre los centros
de saber y los mandatos de masculinidad ha sido casi fundacio-
nal a las instituciones universitarias (2013). Desde su nacimien-
to, las universidades han estado construidas desde el punto de
vista masculino, esto es, desde un punto de vista que le da pre-
valencia a la experiencia de los hombres -de ciertos hombres-
y subordina aquella de las mujeres y demais sujetos subalternos.

Hasta hace algunas décadas, esto era crudamente manifies-
to: las mujeres tenian cerradas las puertas de la educacién su-
perior y, con ello, se cerraban también las puertas de lo que se
consideraba publico. Al menos en Colombia, las mujeres no in-
gresaron a las universidades sino hasta el afio 1935, después de
que el Congreso delaRepublica, en 1934, aprobara un proyecto
de ley que avalé su participacidn en la educacién superior. La
primera mujer en ingresar a una universidad en Colombia fue
Gerda Westendorp, quien en 1935 fue admitida en la carrera de
Medicina de la Universidad Nacional. Un afio después, en 1936,
Gabriela Peliez entré a estudiar Derecho a esta misma universi-
dad, y al poco tiempo se convertiria en la primera abogada co-
lombiana (Olarte Garavito et al., 2018, p. 248).

Con el tempo, las luchas por acceder a estos espacios se hi-
cieron tangibles y, desde los afios noventa, las mujeres compo-
nen mas de la mitad del cuerpo estudiantil de la educacién su-
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perior (Arango y Pérez Bustos, 2012). Sin embargo, no lo hacen
en las mismas condiciones que los hombres: el acoso sexual, las
violencias, el menosprecio por parte de compafieros y profeso-
res (algo que se acenttia en algunas areas del conocimiento) ha-
cen que la vida cotidiana de muchas estudiantes y trabajadoras
esté determinada por el riesgo y la vigilancia sobre sus cuerpos.
Las universidades siguen siendo espacios hostiles, no solo para
ellas, sino para todo aquel que tenga un cuerpo que no se ajus-
te a los roles de género predominantes, un cuerpo, si se quie-
re, “fuera del sistema” (Buquet et al., 2013). Aunque haya habido
avances en términos de inclusién, las estructuras que validaban
su segregacion siguen fuertes, sosteniendo las paredes de la uni-
versidad, legitimando la violencia y reproduciendo, por otras
vias, la discriminaciéon. Las mujeres siguen siendo acosadas,
las personas LGBT discriminadas, las personas afro contintan
siendo un nimero infimo de quienes hacen parte de las univer-
sidades. Esto también es violencia, también es exclusion.

Como lo ha desarrollado de forma elocuente Raewyn
Connell, los espacios educativos, asi como otras instituciones,
estan inmersos en lo que ella llama regimenes de género: “un
entramado de relaciones de género que se desarrollan a nivel
institucional [...] el cual provee el contexto estructural de las
practicas que alli tienen lugar” (2005, p. 6). El régimen de géne-
ro de una cierta instituciéon contempla -y, hasta cierto punto,
determina- todas las dimensiones o tipos de relaciones de gé-
nero. Connell distingue, al menos, entre cuatro dimensiones
cuyo desarrollo estd marcado por los regimenes de género: 1)
la division sexual del trabajo, entendida como la forma en que “la
produccion y el consumo estan organizadas con base en el gé-
nero, incluyendo aspectos como la division del trabajo de cui-
dado y el trabajo remunerado” (1987, p. 119); 2) las relaciones de
poder, es decir, “laforma en que el control, la autoridad y la fuer-
za estan determinadas por las jerarquias, el poder de los medios
legales y el poder de usar la violencia individual o colectiva” (p.
7); 3) la emocion y las relaciones humanas, las cuales incluyen senti-
mientos o actitudes de solidaridad, prejuicio, desidia, atracciéon
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sexual, repulsion sexual, y la manera como se ordenan depen-
diendo del género; y 4) la cultural y simbolismo de género, que hace
referencia a la “forma en que las identidades se definen cultu-
ralmente, asi como los simbolos de las diferencias de género y
las actitudes y juicios prevalentes frente al género” (p. 119). Asi,
el concepto de régimen de género permite ver que las desigual-
dades presentes en las instituciones de educacion superior “no
dependen exclusivamente de este ambito o de la estructura es-
pecifica de la institucién, sino de su interaccidén con elementos
del orden cultural que permean alas sociedades en su conjunto”
(Buquet, 2016, p. 30).

Como lo acabamos de mencionar, una de las formas en las
que se expresan estos regimenes de género es a través de la divi-
sion sexual del trabajo, la cual, en el espacio universitario, se hace
evidente en la segregacién de las mujeres de los cargos de deci-
sioén, poder, influencia o autoridad intelectual. Desempefarse
como profesora, decana, directora o investigadora es, en mu-
chas ocasiones, involucrarse en ambientes enlos que el rol de la
mujer auin se asocia con papeles puramente privados, de quie-
tudy alejados de la vida publica. Aunque las mujeres yallegaron
ala universidad, ya estan ocupando los espacios que por mucho
tiempo les fueron negados, estos espacios de visibilidad aun si-
guen, casi en sumayoria, en el predominio de hombres.

A partir de una muestra de 44 universidades colombianas®
observamos que en el periodo comprendido entre 2012 y 2020,
en promedio, apenas el 9% de quienes ocuparon el cargo de
rectoria fueron mujeres. En la mayoria de universidades, de he-
cho, no hahabido ni una sola mujer rectora en los tltimos ocho
afios. La brecha disminuye a medida que disminuye el nivel del
cargo ocupado, aunque sigue existiendo desigualdad también
en esos niveles. En el nivel de vicerrectoria, en promedio, las
universidades estudiadas tuvieron alrededor de un 20% de mu-

8. Para observar la seleccion y los detalles de estas universidades, ver
anexo 3.
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jeres en este cargo durante el periodo observado. En el caso de
las decanaturas, en promedio, el 25% de estos cargos han sido
ocupados por mujeres entre 2012 y 2020 (ver grifica).

Gréfica2
Promedio de hombresy mujeres en cargos de decision
a nivel universitario 2012-2020 (n=44)

Mujeres B Hombres

100%
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Rectoria Vicerrectoria Decanatura

CARGO

Fuente: elaboracién propia.

Al verla pocarepresentaciéon que tienen las mujeres en los
cargos de decision de las instituciones universitarias, se hacen
evidentes las jerarquias de género que tienen su correlato enlos
muros universitarios. Es posible ver, como lo dice Buquet, que
“la cultura institucional de las universidades tiene profunda-
mente anclados los significados tradicionales que atin oponen
lo masculino alo femenino a través de las disciplinas del cono-
cimiento, de las jerarquias, de los espacios, de las capacidades y
las responsabilidades” (2016, p. 32).

Siguiendo a Connell, vemos que los regimenes de género
también se hacen evidentes en las relaciones de poder, muchas de
las cuales se expresan por medio de actos de violencia, acoso,
discriminacidn y, ante todo, mediante un mandato de masculi-
nidad que permea varias instancias de los procesos universita-
rios. Este mandato, en muchos casos, esta sustentado por jerar-
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quias propias de la institucién educativa, las cuales moldean la
experiencia de quienes habitan las universidades y se suman a
las jerarquias de género ya existentes. La mezcla de estos dos ti-
pos de jerarquias hace que la violencia tenga una faceta particu-
lar, pues sucede en medio de relaciones multples de poder: por
motivos de género, de subordinacién laboral o de subordina-
cién académica, entre otros (Connell, 2006). La jerarquizacién
de la vida universitaria “construye diferencias arbitrarias cuyo
resultado es el desempefio de papeles sociales diferenciados [...]
que se reproducen en todos los ambitos del ser y del quehacer”
(Buquet, 2016, p. 28).

Los resultados de esta investigacion sugieren que, en Co-
lombia, la jerarquizacién institucional, sumada a la jerarqui-
zacion de género, es una de las formas como el mandato de
masculinidad se materializa en las universidades. En varias
entrevistas, profesoras y estudiantes coincidian en que las je-
rarquias hacen que la universidad sea un espacio fértil para el
acoso. Haciendo eco de las palabras de Maria Paula Orozco, ac-

tivista del movimiento estudiantil feminista,

... en la universidad, como cualquier espacio en el cual
interactua el humano, hay unas relaciones de poder, enton-
ces hay unas relaciones mis amplias que son las relaciones
de poder que siempre hay entre hombres y mujeres y luego
estan las relaciones més especificas al interior de la universi-
dad [...] Ademas de las jerarquias dentro la universidad ope-
ran muchas otras, entonces esta la clarisima entre profeso-
resy estudiantes y luego las que se dan entre estudiantes con
las monitorias, cuando hay acceso a laboratorios, equipos,
espacios de estudio, que también operan diferente.

Estas palabras nos invitan a ver la universidad desde su
singularidad, como un contenedor de la vida que también esta
cruzado por las formas en que los cuerpos de hombres y muje-
res son leidos en el espacio publico. Asi es como las jerarquias
institucionales también se convierten en jerarquias de género
cuando existe de forma paralela una segregacion de las mujeres
en los cargos de decisién. “Los hombres son los que estin en
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puestos de poder, porque el prestigio académico y la industria
del conocimiento gira en torno a que los hombres son perso-
nas inteligentes, que las mujeres no pueden, que los hombres
si”. Estas son las palabras de una profesora feminista de Bogota,
quien hace esta observacion para explicar por qué el acoso y la
violencia, cuando suceden en la universidad, tienen marcas es-
peciales y jerarquizadas.

Otra de las formas en que los regimenes de género se ha-
cen explicitos en las universidades es mediante los procesos de si-
lenciamiento que se ejercen para acallar denuncias, clamores de
justicia o procesos colectivos de resistencia. Una primera ins-
tancia de silenciamiento tiene que ver con la trivializacion de
las violencias que se producen en la universidad. Como lo sefia-
la Martinez Lozano, el mandato de masculinidad en las univer-
sidades “naturaliza un habitus que violenta a las mujeres” (2019,
p- 5) al normalizar el acoso y las demis violencias. Para Marti-
nez, esta normalizacién “significa la eficacia enunciadora y
aleccionadora de esa ensefianza de la crueldad” (p. 5). La norma-
lizacién de la violencia se expresa en varios procesos: no creer-
les alas victimas, minimizar sus denuncias y no abordar sus vic-
timizaciones como hechos de gravedad. Una de las estudiantes
con las que conversamos recuerda, por ejemplo, una escena en
la que el rector de su universidad, ante un caso de acoso sexual
que sufrié una estudiante, lo tnico que hizo fue “darle una pal-
mada en el hombro, decirle que todo iba a pasar, pero no abrir
un proceso disciplinario”.

Una segunda manifestacién se conecta con el modo en que
las universidades silencian, en una dimensién casi literal, los
procesos de denuncia y busqueda de justicia. Rodriguez Pefia-
randa explica que cuando se producen denuncias, en muchos
casos se “desatan reacciones en forma de retaliaciones que los
investigados y la misma institucionalidad despliegan contra las
activistas para preservar el statu quo, un mecanismo que posee
un gran poder desarticulador y disgregador en cada uno de los
estamentos” (2019, p. 60). Han sido muchos los relatos que he-
mos escuchado en el marco de esta investigacion, en nuestra
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vida cotidiana o en nuestro trabajo sobre mujeres que se abs-
tienen de denunciar a sus agresores por miedo a perder su ca-
rrera o vida profesional, por miedo a que estos hombres pudie-
ran hacerles algo y desatar un ciclo de mas y mas violencias. En
palabras de una de las estudiantes entrevistadas, “muchas de las
mujeres que nosotras hemos asesorado tienen miedo de hablar
porque saben que después el profesor puede entutelarlas o usar
su poder paraafectar su vida académica”.

Este miedo no es infundado. Como lo cuentan las inte-
grantes de un grupo estudiantil de Bogota, un profesor que fue
acusado en un acto colectivo de denuncia presentd una tutela
contralos medios de comunicacién que cubrieron estos proce-
sos de denuncia. “Cuando ese profesor decidié entutelar a todo
el mundo, le hizo mucho dafio alas mujeres que habian denun-
ciado ante las instancias de la universidad: hizo publico todo el
expediente, los nombres de quienes denunciaron estaban ex-
puestos, eso puso en peligro a muchas personas”, sefiala una de
las estudiantes que organizé el proceso de denuncia colectiva.

Como lo muestran estas palabras, el silenciamiento tam-
bién opera hacia quienes se encargan de emprender procesos
colectivos de movilizacidn, visibilizacién y denuncia. Las pro-
fesoras y colectivas universitarias, en muchos casos, deben li-
mitar su trabajo o callar sus denuncias porque los agresores o
la institucionalidad ejercen mecanismos para acallarlas. Como
lo menciona una de las profesoras con las que conversamos, “en
las universidades se dislocan y socavan los mecanismos de orga-
nizacién comunal de las estudiantes que interpelan, sefialan y
denuncian las practicas violentas”.

Esto se hace evidente en las palabras de una egresada que
hizo parte de procesos comunitarios de acompafiamiento al
contar su experiencia en la realizacién de la primera audiencia
publica sobre acoso sexual en universidades. En ese momento,
dice, la colectiva a la que pertenecia no pudo hablar porque la
universidad en donde estudiaba no les permitié hacerlo: “no
podiamos hablar, porque si hablabamos jodian a las chicas que
se iban a graduar [...] estibamos super amenazadas, sobre todo
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las chicas que se iban a graduar y también las profesoras [...] no
fuimos por miedo”. Este relato muestra de qué forma funcio-
nan esos modos de “dislocacién y socavamiento” de las colect-
vidades que buscan nuevas formas de hacer justicia dentro de
las instituciones universitarias.

Las universidades, como toda institucion, son sitios donde
el poder se manifiestay se encarna. Las jerarquias —-de género e
institucionales-, la forma en que las universidades responden
alos casos de violencia, la segregacién de mujeres en cargos de
poder, todas son formas en las que el poder, el patriarcado y los
regimenes de género se hacen visibles en la vida universitaria.
Estas dinamicas de poder también se hacen evidentes en aque-
llos casos en los que las autoridades universitarias silencian o
toleran el silenciamiento tanto de las victimas de violencia co-
mo de los procesos colectivos que denuncian y reclaman una
nueva forma de concebirla universidad.

LA UNIVERSIDAD NEOLIBERAL

Asi como las universidades estin embebidas en un proyec-
to patriarcal, también lo estan en un proyecto neoliberal. Des-
de la desfinanciacién de la educacién puablica hasta la imposi-
cién de modelos empresariales de gobernanza y la depuraciéon
del pensamiento critico, las universidades se han convertido,
cada vez mas, en instituciones que legitiman las ideas del neo-
liberalismo. En su libro Neoliberalism’s War on Higher Education
(2019), Henry A. Giroux sefiala que las universidades han “re-
emplazado los valores colectivos por valores corporativos, los
estudiantes se han convertido en clientes [...] y, cada vez mis, la
clase trabajadora y las minorias empobrecidas son excluidas de
los beneficios de la educacién superior” (p. 91).

La universidad contemporinea, en ese sentido, es consi-
derada una institucion central dentro del ecosistema de gober-
nanza neoliberal (Lynch, 2013), pues se encarga de fomentar
los valores de este sistema mediante una pluralidad de acciones
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que en principio parecen desconectadas. La privatizacion de la
educacién superior, el detrimento de la universidad publica,
el énfasis en técnicas corporativas de manejo institucional, las
matriculas impagables para los estudiantes y la precarizaciéon
del trabajo académico son algunos de los elementos que varias
autoras han identificado como sintométicos de la insercién de
una légica de capital, corporativismo e individualismo en la
vida diaria de la universidad (Phipps, 2020; Rudd y Goodson,
2017). Estas criticas suelen tomar una posicién en la que se en-
tiende el neoliberalismo no solo como una ideologia de mer-
cado que aboga por una menor intervencion estatal, sino co-
mo un proceso y una forma de gobernanza mediante la cual las
légicas propias del mercado y el capital se instalan en el poder
publico y las instituciones de todo tipo, entre ellas las universi-
dades (Harvey, 2005; Brown, 2015).

En el contexto latinoamericano, como se ha propuesto
desde hace varias décadas, la neoliberalizacion de la educacion
superior ha llevado a que esta sea “un servicio al que se tenia
acceso por via de la ciudadania, al que ahora se tiene acceso por
la via del consumo, mediante el pago” (De Sousa Santos en Cas-
telao-Huerta, 2021, p. 9). Es decir, “el ethos publico de la universi-
dad se ha desplazado hacia otro mas corporativo y privatizante,
en el que la educacion es considerada un bien de consumo y no
un derecho” (p. 9). En un contexto de gran desigualdad, la poca
oferta de financiacién publica y la constante privatizacién de
la educacion hacen que los préstamos y la deuda se conviertan
en uno de los pocos métodos para que ciertos sectores entren y
permanezcan en la universidad, lo cual perpettia desigualdades
durante y después del proceso universitario (Castelao-Huerta,
2021; Galindo et al., 2015).

Reflexionar en torno a la neoliberalizacién de las institu-
ciones universitarias nos ayuda a situar politicamente a estas ul-
timas, pero sobre todo es util para entender cual es el lugar que
se le da a las violencias -y a las denuncias sobre violencias- en
los espacios de educacién superior. En su texto “Reckoning up:
sexual harassment and violence in the neoliberal university”,
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Alison Phipps atiende a este llamado y recorre las manifesta-
ciones de lo que llama la universidad neoliberal y su influencia en
la forma en que las universidades responden ante los casos de
acoso, violencia y discriminacién. Para Phillips, la universidad
neoliberal es aquella en la que, ademas de seguirse patrones ét-
cos basados en dindmicas de mercado, se deja poco espacio para
la resistencia de voces disidentes, las cuales son monitoreadasy
precarizadas (2020, p. 235).

Siguiendo su invitacidn a visualizar los lazos entre neoli-
beralismo, universidades y violencias, consideramos que en
el panorama colombiano pueden identificarse al menos dos
formas en las que las 16gicas neoliberales tienen un efecto en
el manejo que se les da a los casos de violencia y acoso sexual:
1) la precarizacién de la educacion superior (en especial de las
universidades publicas), 2) la priorizacién de la imagen y la re-
putacion por encima de la seguridad de las estudiantes, lo que
conlleva una falta de reconocimiento y un modus operandi de ha-
cerlo minimo ante denuncias de acoso y violencia.

UNIVERSIDADES PRECARIZADAS

Una de las principales manifestaciones de las l6gicas neo-
liberales en las instituciones educativas y su impacto en las res-
puestas ante el acoso yla violencia es laausencia de recursos eco-
noémicos para invertir en politicas y campafias de prevenciony
atencion. Aunque en muchos casos esta falta de recursos se de-
be, sobre todo, ala ausencia de voluntad politica de las autorida-
des universitarias y a la falta de priorizacién de estos temas, lo
cierto es que hay un contexto mis amplio que es necesario tener
en cuenta, y es la creciente desfinanciaciéon y precarizacién del
sistema de educacién superior, especialmente del sistema publi-
co. Lainsercion del neoliberalismo en las instituciones univer-
sitarias ha hecho que el sistema de educacién superior, cada vez
mas, acuda por excelenciaala privatizacién de los servicios.

Este contexto tiene serias implicaciones al momento de
desplegar respuestas adecuadas para luchar contra el acoso y
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la violencia. Por un lado, en muchas ocasiones las universida-
des, especialmente las publicas, se excusan en la ausencia de
recursos para no cumplir con sus obligaciones de prevenir y
sancionar las violencias. Sin suficientes recursos, muchas uni-
versidades no pueden implementar programas de largo alien-
to, contratar profesionales capacitados u otorgar ensefianza de
calidad. Como lo sefiala una colectiva feminista de una univer-
sidad publica en Bogot4, “en términos muy pricticos, para que
las cosas que dicen los protocolos puedan hacerse, se necesita
dinero, entonces no hay un interés politico en enfocar recur-
sos a este tipo de cosas y ademds hay una desfinanciacién muy
grande enla universidad”.

Sin embargo, el obstaculo de la desfinanciacién también
funciona como una suerte de escudo que usan las universida-
des para descartar cualquier accién orientada a proteger a sus
estudiantes o a prevenir las violencias de género. Varias entre-
vistadas coincidieron en que han intentado proponerles a las
universidades rutas de accidon, metodologias para recoger in-
formacién que no necesitan mayor despliegue de recursos y
socializacion, asi como construccion conjunta de protocolos o
politicas contra la violencia y el maltrato. En muchas universi-
dades, estos intentos han sido fértiles, no sin algunos obsticu-
los, y han dado lugar a politicas y burocracias universitarias en-
focadas en atacar las violencias de género. En contraste, muchas
otras han minimizado el esfuerzo de profesorasy colectivas y
siguen legitimando la falta de acciones bajo el velo de la auste-
ridad y la falta de financiacidn, un problema que si bien tiene
graves efectos sobre las politicas que pueden implementarse,
no puede convertirse en una barrera para que las instituciones
universitarias al menos tengan en cuenta el conocimiento, la
disposicion y el trabajo de las profesoras y activistas feministas
que luchan por mejores espacios educativos.

La creciente precarizacidon de la educacién superior tam-
bién ha implicado la precarizacién de sus trabajadores. Segun
lo encontrado a partir de conversaciones, entrevistas y respues-
tas a derechos de peticién que enviamos durante 2019 y 2020,
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muchas de las trabajadoras de la primera linea de atencion a
violencias (como psicologas, trabajadoras sociales o abogadas)
tienen contratos de trabajo inestables o estin sobrecargadas la-
boralmente. Esto se observa en las palabras de Maria Fernanda,
una abogada defensora de los derechos de las mujeres que, a su

vez, tiene experienciaen el activismo universitario feminista:
... la abogada que lleva los casos en [nombre de la uni-
versidad] siempre esta sobrecargada [...] solo hay como dos
ofertas si quieres trabajar como abogada en la universidad:
trabajas medio tiempo y te pagamos dos millones de pesos
o trabajas tiempo completo y te pagamos dos millones dos-
cientos. Como abogada de [dependencia que recibe los ca-
sos] tus funciones requieren que sepas de todas las cosas y
saber todo sobre violencias basadas en el género. O sea, hay
una sobrecarga laboral y este trabajo no es bien remunera-
do y cuando el trabajo no es bien remunerado, pues no se
realiza de la mejor manera, distinto a lo que se haria mejor
remunerado. Lo anterior también es una carga laboral ina-
barcable, porque en la Sede Bogota somos veintidos mil es-
tudiantes, una sola persona tiene que conocer de todos es-
tos casos. Una situacion muy similar pasa conla psicéloga.

La precarizacioén, tanto de las universidades como de sus
trabajadores y trabajadoras, tiene efectos en las capacidades
necesarias para responder a las violencias y a las denuncias de
las estudiantes, asi como en la forma en que las instituciones de
educacion superior justifican, mediante el discurso de la auste-
ridad, su inaccidn frente a estos hechos. Este fendmeno no es
exclusivo de las universidades publicas, pero sin duda la desfi-
nanciacién de la educacién publica en el pais genera una mayor
precariedad en estas instituciones y, a su vez, hace que los efec-
tos de esa precariedad sean més evidentes en tales escenarios.

IMAGEN PUBLICA Y (NO) RECONOCIMIENTO
DE LAS VIOLENCIAS

Una segunda manifestacién de los efectos de la gobernan-
za neoliberal en la forma en que las universidades manejan los
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casos de violencia y acoso tiene que ver con la respuesta fren-
te a la busqueda de justicia de las estudiantes o personas agre-
didas: esta busqueda de justicia -materializada en denuncias
formales ante la institucién o denuncias publicas en distintos
canales comunicativos- en muchos casos es truncada por las
instituciones debido a un costo reputacional que temen asumir
si la violencia se reconoce publicamente como un problemay
una realidad. El cuidado de una imagen que purga la discusién
colectiva sobre la violencia es, en palabras de Downs (2017), un
bastion de la razén neoliberal en las universidades, debido a
que “el valor en las instituciones liberales, como las universida-
des, es definido en términos econdémicos, las sobrevivientes a
menudo son vistas como irrelevantes o desechables” (Dawns en
Phipps, 2017, p. 230).

En otras palabras, la gobernanza neoliberal hace que las
autoridades universitarias se abstengan de reconocer publica-
mente los agravios que viven las estudiantes y que prioricen la
proyeccién de una imagen falsamente pristina. Autoras como
Phipps (2020) y Ahmed (2015) sugieren que esto se debe a la in-
teriorizacién de una ideologia propia del marketing, en la que el
valor de las universidades estd en aparecer intachable y en guar-
dar bajo la opacidad todas las acciones que puedan considerarse
reprochables, como el hecho de que existan multiples denun-
cias por acoso y violencia sexual.

Esta experiencia no es ajena a la vida de las estudiantes en
Colombia. Como lo menciona una activista estudiantil de una

universidad privada en Bogota:

Pues yo creo que todos nos hacemos una pregunta y es
cudl es la diferencia que hay del acoso en la universidad, del
acoso que hay en otros espacios de nuestra misma sociedad,
como lo que pasa en el espacio publico o enlo que puede pa-
sar en una institucién publica[...] Yo creo que en muchas co-
sas se parecen, pero yo si creo que las universidades, sobre
todo las universidades privadas, como esta, tiene que ver
con el hecho de que es una institucién privada que esté tra-
tando de mantener un prestigio, eso es lo que hemos visto
cuando hemos tratado de impulsar casos enla institucién.
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En términos similares, una estudiante de Bucaramanga,
que lucha por los derechos de las mujeres en su universidad,
dice que una de las mayores dificultades de denunciar ante las
autoridades universitarias es la falta de publicidad en todo el
proceso: “cuando ala universidad le importa mis su reputacién
es muy dificil saber de los casos, no dicen nada sobre lo que esta
pasando, sobre el estado de los casos [...] Solo tienen miedo de
que los medios de comunicacidén digan que alld hay acoso”.

Este tipo de quejas frente al comportamiento de las uni-
versidades sugiere que en la escala de valores de muchas preva-
lece la reproducciéon de una imagen “vendible” (Ahmed, 2021) y
no el bienestar de las y los estudiantes. De alli que muchas uni-
versidades, enlugar de reconocer las practicas de acoso y de em-
prender procesos y discusiones publicas al respecto, decidan
hacer lo que Phipps (2020) llama airbrushing o “retoque”, esto
es, el acto de esconder, disimular o maquillar ciertos actos para
emular unaimagen distintaalareal.

El airbrushing es evidente en varias acciones mencionadas
por profesoras y activistas estudiantiles. Sucede, por ejemplo,
cuando las universidades, en lugar de despedir a un profesor o
trabajador que cometi6 acoso sexual, lo encubren y realizan ac-
ciones transitorias como cambiarlo de cargo de forma tempo-
ral o concederle unalicencia por algunas semanas o meses, para
después retornarlo a su antiguo cargo, sin ninguna consecuen-
cia adicional, medidas de no repeticién o fomento de un deba-
te publico al respecto. Sucede, también, cuando la universidad
escoge el silencio sobre la publicidad, la inercia a la accién. Por
ejemplo, una integrante de una colectiva feminista de Medellin
ha tenido que presenciar cémo “la universidad después de un
caso de acoso no hace nada por la victima [...] ni disculpas pu-
blicas, ni despido del profesor, ni sancién, solo un cambio de
seccién de clase y ya, como para que las victimas no se quejen”.

Finalmente, otra de las formas en las que se expresa la pri-
macia de la imagen corporativa en detrimento de la publicidad
dela discusién y el bienestar de los y las estudiantes es la ausen-
cia de datos sobre la ocurrencia de las violencias al interior de la
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universidad. Después de enviar derechos de peticién a mas de
44 universidades a nivel nacional solicitando respuesta sobre
la realizacién de encuestas o el levantamiento de datos sobre
denuncias, percepciones o casos de acoso y violencia sexual y
de género, las respuestas recogidas entre 2019 y 2020 dejan ver
que, de esas 44, tnicamente 3 sefialaron haber recogido esta in-
formacion y solo 2, en efecto, entregaron los resultados de las
encuestas que habian realizado.

La falta de recoleccién de estos datos no solo debe leerse
como una suerte de negligencia institucional. Debe verse, tam-
bién, como una decisién consciente de esconder, de no reco-
nocer, de construir una falsa pulcritud. Se trata, sobre todo, de
una fabricacién activa de la imagen y también de un silencio
que no es neutral, sino que alude a las caracteristicas de una go-
bernanza neoliberal y hace evidente la escala de valores sobre la
cual opera.
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Segunda parte

Los caminos posibles



Capitulo 4

Sobre las soluciones

LAVOZ DE QUIENES LO CONOCEN:
INTERVENCIONES Y CAMINOS HACIA UNA
MEJOR UNIVERSIDAD

Aceptar que el acoso sexual tiene dafios especificos nece-
sariamente implica pensar en soluciones que apunten a reparar
esos dafios de manera correcta. En este capitulo reconocemos
los caminos ofrecidos por quienes viven su vida cotidiana en
la universidad, por quienes se han organizado colectivamente
para hacer de esta vida una mas sana y segura para las mujeres y
los cuerpos disidentes, por quienes conocen, muchas veces de
primera mano, los dafios del acoso sexual. Son ellas las que, des-
de su experticia y experiencia, han transformado las universi-
dades desde adentro. Por esa razdn, hablar de vias posibles seria
estéril si no tomaramos como insumo principal las palabras de
quienes han realizado labores de acompafiamiento, pedagogia
popular, visibilizacién, investigacidn e incidencia: profesoras,
estudiantes feministas e integrantes de colectivas universita-
rias contra la violencia. Nuestro punto de partida analitico nos
lleva a ver a estas mujeres como creadoras legitimas de conoci-
miento y, por lo tanto, a reconocer que este conocimiento tam-
bién se hace enla priacticay sellevaenel cuerpo.

Escuchar a colectivas y profesoras también nos dice que las
categorias que damos por sentado en la retérica sobre violen-
cias y obligaciones nacionales e internacionales pueden expan-
dirse. Usualmente, las normas establecen que tanto los Estados
como las entidades privadas tienen obligaciones de prevenir, in-
vestigar, sancionar'y, en algunos casos, reparar las violencias de gé-
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nero. Sin embargo, estas categorias, que para quienes lirigamos
son consignas necesarias que muchas veces damos por hecho,
pueden replantearse cuando hablamos de violencias en espa-
cios educativos. Por esa razdn, con base en las multiples voces
de colectivas, grupos y profesoras feministas, proponemos que
es posible repensar estas acciones y agruparlas en otro tipo de
categorias que reconozcan especificamente los actos materia-
les, emocionales, pedagdgicos y simbolicos que son necesarios
paraforjar mejores universidades.

Sobre este posicionamiento, proponemos que los cami-
nos pensados para tener universidades y espacios mas seguros,
constructivos y libres de acoso estan ligados con un modelo de
intervencion basado en, al menos, cuatro acciones: reconocer,
hacer, ensefiar y cuidar. Reconocer las dinamicas y formas que to-
ma la violencia y a quienes la viven. Hacer mas de lo que se ha
hecho hasta ahora y no agotar las acciones en paliativos inefica-
ces, como protocolos mal construidos o campafias desfinancia-
das y efimeras. Ensefiar sobre las emociones, las relaciones y la
violencia. Cuidar a las victimas para evitar revictimizaciones y
cuidar a quienes prestan su tiempo y conocimiento para hacer
delauniversidad un mejor lugar.

Antes de empezar, quisiéramos hacer una aclaracién que,
a su vez, puede funcionar como guia de lectura. En este capi-
tulo mostramos testimonios que aluden a experiencias distin-
tas dentro de la universidad -unas mas positivas que otras, al-
go que es inevitable cuando las voces provienen de colectivas y
profesoras de multiples instituciones del pais-. Por esa razén,
los testimonios que se presentan no pretenden homogeneizar
la situacién que se vive en las universidades, mucho menos las
acciones que se han tomado o dejado de tomar paraluchar con-
tra el acoso sexual. El propdsito de presentar estos testimonios
es mostrar algunos puntos comunes (sin desconocer que hay
otros en los que hay disenso) que pueden pensarse para encarar
este fenémeno. En muchos casos, esas soluciones y propuestas
vienen con la descripciéon de un problema, que puede ser sin-
gular de una universidad o replicarse en otras. No lo sabemos
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a ciencia cierta. En todo caso, las soluciones, asi como los pro-
blemas a los que aluden, brindan una perspectiva situada para
pensar en caminos que puedan aplicarse de manera general.

RECONOCER

Lo omnipresente de la violencia se hace evidente cuando
llega el punto en el que ya no se reconoce, no se ve. De alli que
el acto de reconocerla, de mencionarla publicamente como tal,
se convierta en una accién crucial en la lucha por una univer-
sidad segura. Las estudiantes, antes que nada, piden eso: actos
de reconocimiento en los que las autoridades universitarias
tomen una posicién firme sobre la violencia. Las estudiantes
piden que no se intente resolver un problema tan profundo
unicamente emitiendo un pedazo de papel, piden que se acepte
la responsabilidad concomitante y colectiva que han tenido las
universidades enla violencia cotidiana que se vive en sus aulas.

El primer reconocimiento que exigen las estudiantes y
colectivas feministas es simbolico. Exigen que la universidad
acepte que ha servido de escenario para la discriminacidn, el
sexismo y el maltrato, que acepte que es momento de fomen-
tar un quiebre en el continuo de violencias que ha aquejado a
tantas generaciones de estudiantes, profesoras y trabajadoras.
Varias estudiantes recalcan la importancia de que la universi-
dad “se tome en serio las cosas” (Entrevista con estudiante, 14 de
agosto de 2019) y “tenga una posicién firme sobre la violencia”
(Entrevista con estudiante, 14 de agosto de 2019). Como lo men-
ciona una integrante de No es Normal, una colectiva feminista
de Bogota:

... los colectivos somos los tinicos que tenemos una po-
sicién contundente en el rechazo al acoso sexual, la univer-
sidad no es contundente: si uno busca 10 minutos en su pa-
gina web parece que estan en contra del acoso sexual, pero
en la vida prictica no hay nada, no hay rechazo institucio-
nal, no hay un manifiesto de la universidad sobre eso [...] no
hay un rechazo institucional, manifiesto de la universidad.
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Para ilustrar esto, otra de las integrantes de este mismo
grupo sefiala el ejemplo de los profesores que cometen actos de
acoso sexual, quienes usualmente no son despedidos y, cuando
lo son, “lo tnico que hace la universidad es no renovarle el con-
trato al profesor [..] En ningtin momento la universidad dice
‘este profesor salié por acusaciones de acoso’, ‘nosotros recha-
zamos la violencia’ o ‘vamos a ser tan contundentes con la vio-
lencia de género como lo somos con el plagio™ (Entrevista con
estudiante, 17 de agosto de 2019).

Estos testimonios -que no son unicos y se repiten en dis-
tintos registros en todas las conversaciones con colectivas
feministas- muestran la importancia del gesto de ponerles
nombre a los actos, de llamarlos con las categorias adecuadas,
categorias que exigen quienes conocen realmente lo que suce-
de dia a dia en la universidad. El reconocimiento que se solici-
ta a la universidad debe orientarse precisamente a eso: a darles
sentido a las experiencias de muchas estudiantes que han sido
violentadas, maltratadas o discriminadas durante su experien-
cia de vida universitaria. Una de las cofundadoras de PACA,
uno de los primeros grupos estudiantiles de acompafiamiento
a victimas de acoso en las universidades, sugiere que el acto de
reconocimiento es el acto fundacional, el acto del que se deri-
van todas las demds acciones: “lo primero eslaidentificacién de
las violencias, que la universidad tenga una postura real sobre
lo que esta pasando, que vea que es estructural, que acepte que
hay un problema muy grande y que deje de salir a decir que to-
do esta bien” (Entrevista con estudiante, 21 de agosto de 2019).

Este reconocimiento, que en un principio se evidencia en
la simple voluntad de “hacer las cosas bien” (Entrevista con es-
tudiante, 21 de agosto de 2019), se debe traducir también en ac-

ciones concretas, como
... tomarse en serio el estudio tedrico del género, que
vean que nosotras [las colectivas] tenemos un sustento con-
ceptual y entrafable, que se preocupen por investigar, que
ya no tengamos que demostrar y desgastarnos por mostrar
la importancia de lo que peleamos y que nos dejen de tomar
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como “gente que estd enojada”. (Entrevista con estudiante,
21de agosto de 2019)

Una arista adicional del reconocimiento se hace evidente
en las palabras de esta estudiante, otra de las cofundadoras de
PACA. Quienes luchan por espacios mas igualitarios y seguros
merecen que la universidad reconozca su trabajo como algo
valido y necesario. “Trabajar contra el acoso es como trabajar
contrala corriente” (Entrevista con estudiante, 1 de septiembre
de 2019), dice Sara, una activista estudiantil de Medellin. Asi se
siente, para muchas, movilizarse por la justicia de género den-
tro de la universidad. Aunque en algunas instituciones las co-
lectivas han encontrado espacios fértiles de interlocucién con
las autoridades universitarias y han tenido participacién en la
creacion de politicas o campaiias, esta no es la regla en la mayo-
ria de los espacios. Muchas colectivas y profesoras feministas,
como lo mostramos en el capitulo anterior, enfrentan silencia-
miento y retaliacién por el trabajo que hacen. En ese sentido,
que la institucionalidad reconozca, escuche y considere sus lu-
chas y recomendaciones como validas hace parte de los prime-
ros cimientos de una universidad segura.

Reconocer también implica ser conscientes de las formas
en que la violencia se despliega sobre los cuerpos de quienes ha-
bitan la universidad. En particular, las estudiantes insisten en la
importancia de reconocer las dindmicas alrededor de los actos
de acoso sexual. De muchas formas, este reconocimiento termi-
na siendo espacial: un reconocimiento sobre las geografias en
las que sucede la violencia y que exceden las paredes fisicas de la
universidad. Una integrante de una colectiva de Bogota sefiala
que uno de los principales problemas del protocolo de su ins-
titucién es que este “solo funciona si el hecho sucedié dentro la
universidad” (Entrevista con estudiante, 18 de agosto de 2019).
Enla mismalinea, una de sus compaiieras, dice que “el protoco-
lo no funciona porque no se sabe si cubre las salidas de campo,
las paradas de buses[...] qué tal que la violencia suceda en un bar
afuera de la universidad, eso pasa mucho. La comunidad no se
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limita a esa delimitacién geografica, los limites son distintos”
(Entrevista con estudiante, 13 de agosto de 2019).

Lo que las estudiantes sefialan lo pudimos comprobar en
varias de las respuestas a derechos de peticién que enviamos
entre 2019 y 2020. En efecto, atin existen varios protocolos en
Colombia que no cuentan con un reconocimiento justo de la
artificialidad del espacio académico, el cual se expande a las ca-
lles, los hogares, los cafés, la vida social o las salidas de campo.
Los lugares que se habitan y las relaciones que se tejen gracias
a la vida universitaria deben ser contempladas como lugares
que también les competen a las instituciones. Lo contrario se-
riadesconocer que la universidad, entendida como unaserie de
experiencias e interacciones, va mas alli de un espacio ilusorio
y no se agota en un torniquete, una puerta o la presencia de vi-
gilancia privada.

El reconocimiento geogrifico también implica asumir a
la universidad como un espacio particular, en el que las poli-
ticas no pueden importarse y aplicarse sin contexto alguno.
La universidad, como hemos insistido hasta ahora, es un lugar
fecundo para la gestacion de relaciones de muchos tipos, las
cuales no se dan en otro tipo de ambientes. Reconocer que la
universidad necesita de politicas que respondan a sus propias
particularidades es también una exigencia que se da desde las
voces de las estudiantes. Al hablar del protocolo contra las vio-
lencias que emitié su universidad, Maria Paula, activista estu-
diantil e integrante la colectiva Género y Seguridad en Bogota,
indica que se trata de un documento que entiende ala universi-
dad como un espacio genérico. Es decir, como un espacio en el
que no existen relaciones y jerarquias de poder en varios nive-
les. Ademas, Maria Paula critica que el protocolo no se adecue
alos detalles de la comunidad universitaria ala cual se vaa apli-
car: “si hay una herramienta que se supone que debe funcionar
para un espacio especifico, debe contestar a las caracteristicas
de ese espacio especifico, no tiene que ser una cosa siper gene-
ral, sino que debe servir a las especificidades y dinamicas del
espacio universitario’.
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Reconocer a la universidad como espacio particular, a su
vez, es reconocer que se trata de un espacio también fragmen-
tado. No toda la universidad es igual. Como lo menciona Ama-
lia, una estudiante de Bogota que acompaifia casos de violencia
y discriminacion, “cuando yo empecé a acompanar casos en la
facultad [nombre de la facultad] me di cuenta de algo: desde las
ciencias sociales no tenemos ni idea de lo distintas que son las
condiciones en esas facultades y de cémo las medidas también
deberian ser diferenciadas” (entrevista con estudiante, 4 de sep-
tiembre de 2019). Amalia cuenta que cuando empez6 a acercar-
se alos casos de acoso que sucedian en una de las facultades de
la universidad, se dio cuenta de que habia carreras que estaban
divididas en laboratorios y “entonces uno se mete a un labora-
torio y estudia y buena parte de su investigacion lalleva a cabo
en el laboratorio, uno pasa mucho tiempo, a veces muchas no-
ches, muy cerca del profesor en esos espacios y en algunos casos
eso da para muchos tipos de problemas” (entrevista con estu-
diante, 4 de septiembre de 2019). El relato de Amalia indica que
los protocolos y las politicas de las universidades deben tener
en cuenta las singularidades propias de cada facultad, departa-
mento o dependencia de la institucidn, con el fin de reconocer
que no todas las personas tienen experiencias replicables. Esto
no quiere decir que se deban, por ejemplo, eliminar los labora-
torios o vetar las salidas de campo. Todo lo contrario. Recono-
cer que se trata de espacios no contemplados por politicas de
proteccion es lo primero para convertirlos en ambientes me-
nos violentos y mas horizontales. En otras palabras, como dice
Beatriz, una compafera de Amalia, “el problema del protoco-
lo es que entiende ala universidad como un todo, donde todos
juegan bajo las mismas reglas, pero no se dan cuenta de que ca-
da facultad tene su rollo distinto” (entrevista con estudiante,
14 de agosto de 2019).

Finalmente -y este es quizis el reconocimiento mas im-
portante- la universidad debe reconocer a los actores involu-
crados en la violencia. Uno de los obstaculos en ese sentido es
que las politicas, cuando las hay, no consideran la variacién que
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existe entre el acoso entre pares, el acoso de un profesor a una
estudiante o el acoso de un directivo a una de sus subordina-
das. Se trata de relaciones en las que el poder media de forma
diferente. Por esa razon, las instituciones deben reconocer las
variantes de victimizacién que pueden darse dentro de la uni-
versidad, asi como los procedimientos necesarios para reparar
aquienes las sufren. Como lo mencionala integrante de una co-
lectiva de Bucaramanga, “hay muchos protocolos que solo les
aplican a relaciones entre estudiantes y muchas de nosotras, si
alguien es violentada por profesores, asistentes de investiga-
cién o trabajadores de la universidad, quedamos desprotegi-
das” (Entrevista con estudiante, 16 de agosto de 2019). Algo si-
milar sefiala una de las integrantes de un grupo universitario
feminista en Bogota:
El protocolo solo le es aplicable a estudiantes. Es decir,
si yo soy acosada por un profesor o por un administrativo
la universidad dice que acuda al protocolo. No obstante, el
protocolo no es la herramienta idénea [...] si yo estoy sien-
do acosada por un profesor yo deberia asistir a la oficina
de veeduria de la universidad, entonces eso hace que haya
sujetos a los que no les aplica el protocolo [...] Algo que me
parece muy grave, que estd sucediendo en la [nombre de la
universidad] es que los profesores catedriticos o de hora,
no son sujetos disciplinarios siquiera. Hay un caso justo asi
en la [nombre de la universidad], que es que dos profesores
acosaron a una estudiante y ellales pusoladenunciaylo que
dice Veeduria es como “ellos no son profesores de aci, por
tanto no son sujetos disciplinarios”, luego estas dos perso-
nas renunciaron, esto quiere decir que pueden volver a ser
contratados sin que exista una tachadura en su hoja de vida
que diga “esta persona fue despedida de la universidad por
estos motivos”, lo cual estd ligado con la desfinanciacién de
la universidad publica, porque en un mundo ideal de cosas
pues todos los profesores deberian tener unas garantias la-
borales que desemboquen en garantias para las estudiantes.
Esto pone el debate en, usted tiene més derechos de victima
dependiendo de quién la acose o de quien la hostigue, que
eso me parece sumamente grave.
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Reconocer, dice Sarah Ahmed en su libro Strange Encoun-
ters, equivale a volver a entender lo que ya sentiamos dominado.
Es darle un lugar de relevancia, una nuevaluz, a ese algo o a ese
alguien con el que ya interactudbamos o que ignorabamos acti-
vamente (2000, p. 20). Mis que el simple acto de identificar o re-
gistrar, el reconocimiento encierra una posibilidad relacional.
Alreconocer el trabajo de las estudiantes, la peculiaridad de cada
espacio o las condiciones en las que sucede el acoso, las autori-
dades universitarias se hacen participes del problema, se ven a
si mismas como actores que tienen un rol en la perpetuacién o
la atenuacién de inequidades. Quienes ya conocen la violencia,
quienes ya la han reconocido, les hacen esa invitacién a las uni-
versidades: examinarse otra vez, recorrerse criticamente.

HACER (Y HACER BIEN)

El paso natural luego de reconocer es impulsar acciones
para hacer de ese reconocimiento algo tangible. Una de las
principales menciones al describir la labor de las universidades
es el desaliento frente a la inercia con la que parecen trabajar
cuando se trata de casos de violencias de género. Como lo men-
ciona una estudiante de una universidad privada de Bogota, esa
inerciaesla que hallevado a que sean ellas, las colectivas univer-
sitarias, junto con las profesoras feministas, las que invierten
su tiempo en la construccion e implementacién de estrategias
para contener la violencia:

¢Qué esta haciendo la universidad? No estd haciendo
nada, no esta teniendo programas, politicas para sus estu-
diantes. Todo lo estamos haciendo los colectivos. Hay cier-
tas clases muy chéveres, como electivas de derecho muy ba-
canas, como derecho LGTBI, como género y violencia, las
cuales son muy interesantes. Pero eso es porque hay profe-
sores comprometidos con el tema. Pero la universidad co-
mo tal, como institucién no esta haciendo nada en contra
del acoso, de la discriminacién, de las violencias basadas en
el género, simplemente le deja ese trabajo a las colectivas...
eso si, hasta que le gusta, cuando no le gusta, censura.

101

Dejusticia Académica



Maria Ximena Dévila - Nina Chaparro

Estas palabras no solo nos hablan de esa aparente inercia
que se evidencia en el hecho de que “la universidad no esta ha-
ciendo nada” ante los ojos de las estudiantes. También nos ha-
blan de eso que la universidad en efecto hace y que deberia de-
jar de hacer, de aquellas acciones concretas que despliegay que
tienen efectos negativos en la vida de las estudiantes. Como lo
sugiere una profesora feminista que durante aflos trabajé en
una universidad privada de Bogota y desde alli defendio los de-
rechos de las estudiantes, “todo esta estructurado para que uno
salga perdiendo, para que el miedo, la impunidad y el silencio
se vuelvan ley” (entrevista con profesora, 17 de agosto de 2019).
Esta misma profesora indica que las acciones de las autoridades
universitarias en muchos casos estan directamente conectadas
conlas victimizaciones que sufren las estudiantes:

...en muchos casos la impunidad no es sin accién, no es
que la universidad se cruce de brazos, sino que activamente
toma medidas todos los dias desde las instituciones, desde la
oficina de comunicaciones, desde la oficina juridica, desde
la vicerrectoria para garantizar impunidad, entonces no es
que no hagan, sino que activamente producen el silencio.

Una de las integrantes de una colectiva universitaria femi-
nista en Bogota describe una de las formas en que las universi-
dades producen ese silencio:

Yo he acompafado varios casos y la verdad es que la ins-
titucién pone muchos obstiaculos. Por ejemplo, muy pocas
veces abren un caso disciplinario y siempre ponen muchas
trabas burocraticas a las estudiantes, tanto que ellas termi-
nan desistiendo de denunciar. Y cuando los abren, que son
pocas veces, no los comunican. Entonces las estudiantes
no tienen ni idea de en qué va el proceso disciplinario, ni
siquiera saben si se abre o no. Por ejemplo “:como va el pro-
ceso disciplinario del man que me viol6?” No tienen niidea,
aunque haya estudiantes que sean un puente entre la comu-
nicacién entre directivas y estudiantes, inclusive si hay obs-
taculos o normas que prohiben la transmisién de este tipo
de informacidn, entonces los estudiantes quedan con la du-
da de en qué va mi caso, si va a suceder algo, inclusive eso ha

102

Dejusticia Académica

Acoso sexual, universidades y futuros posibles

sido causa de muchas de las manifestaciones de los estudian-
tes, sienten que nada pasa.

Entonces, por un lado, existe la percepcion de que la uni-
versidad no hace nada -o no hace lo suficiente- para proteger
a las estudiantes. Sin embargo, esta percepcion se conjuga con
el hecho de que, en algunos casos, ese no hacer nada realmente
esta sostenido por un engranaje de acciones concretas. Si esto
es asi, lo primero que tendrian que hacer las universidades es
dejar de hacer, dejar de cometer actos que puedan reproducir
desigualdadesy violencias, dejar de legitimar procesos de silen-
ciamiento.

A esto le sigue la implementacién de acciones precisas que
las colectivas y profesoras han reclamado durante afios. Un
punto fundamental en esta discusion, y un clamor que se ex-
tiende en las voces de todas las personas entrevistadas, es que
los protocolos publicados en los tltimos afios por varias uni-
versidades colombianas no son suficientes. Aunque su necesi-
dad es evidente, hay un consenso de que se trata de un mini-
mo, un punto de partida, no una accién final. Los protocolos
construidos en Colombia en los tltimos afios se han encargado
de ofrecer definiciones de las violencias y explicar las rutas que
tienen los estudiantes (y, solo en algunas universidades, tam-
bién los trabajadores) cuando son victimas de maltrato, acoso
o discriminacion. Se trata de la creacién de rutas claras para
que quienes habitan la universidad puedan acceder a medidas
de proteccion y sepan a dénde dirigirse en caso de sufrir algtin
hecho victimizante. En la mayoria de los casos se agotan en di-
chos protocolos y, precisamente por eso, representan algo que
las universidades no pueden ofrecer como acciones destinadas
a atacar un problema estructural. Haciendo eco de lo que plan-
tea Gamboa Solis, los protocolos tienen el peligro de convertir-
se en “etiquetas de responsabilidad social y moralidad” (2019, p.
211) que terminan sirviendo unicamente a la universidad para
mejorar su imagen y no hacen mucho por mejorar la situaciéon
delas estudiantes afectadas porla violencia.
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Maria Paula, integrante de la colectiva Género y Seguri-
dad en Bogota, explica que un protocolo “es lo basico al respec-
to” y eso se ve reflejado en el hecho de que el protocolo de la
universidad donde estudia “lleva afio y medio y no ha llevado
a término ni un solo caso, yo creo que es el dato”. Ademas de
ser un minimo, las conversaciones con colectivas, estudiantes y
profesoras, asi como la revision de las respuestas a derechos de
peticién también nos muestran que los protocolos, en muchos
casos, resultan inoperantes. Y esta inoperancia se debe princi-
palmente a que no estan acompafados de acciones concretas de
difusidn, sensibilizaciény cambio de politicas internas.

Este ultimo punto es quizas el mis critico. La emisién
de protocolos es, en muchos casos, un acto superficial que
no ataca la raiz del problema porque no tiene la capacidad de
modificar normas internas como los estatutos y reglamentos
que contemplan los procedimientos y las sanciones en mate-
ria disciplinaria. Frente a esto, Maria Fernanda, otra de las in-
tegrantes de Género y Seguridad, sefiala que “el protocolo es
inoperante si esta en contra de lo que dicen los estatutos de la
universidad. El protocolo puede ser lo maximo, pero si no se
encuentra en concordancia con lo que dicen las demas legisla-
ciones que operan al interior de la universidad, pues no sirve”.
En el mismo sentido, otra estudiante insiste en que, si el pro-
tocolo no logra influenciar las politicas internas, realmente no
tiene la potencialidad de cambiar las dindmicas de poder en la
universidad, pues es alli, en esas politicas, en estas reglas invisi-
bles, donde se decide quién es juzgado, por quiény cémo:

El protocolo esta bien hasta que se recomienda un pro-
ceso disciplinario, porque de ahi en adelante ya no hay na-
da. ¢Quiénes son los que deciden al final y al cabo los casos
de acoso sexual? Pues los mismos profesores de la facultad
de las partes involucradas, hay muchos conflictos de interés
y nadie dice nada. (Entrevista con estudiante, 28 de agosto
de 2019)

Precisamente por la falta de alcance de los protocolos ac-
tuales, las universidades deben tomar acciones orientadas a
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modificar estas reglas de fondo, pues son las que terminan por
definir la forma en que los procesos de acoso sexual son trami-
tados y las que tienen un impacto directo en la vida de quienes
han sufrido violencia enla universidad. A su vez, las universida-
des deben apoyarse en el conocimiento experto de las colecti-
vas universitarias y las profesoras feministas para construir los
protocolos y las politicas internas. Solo una pequefa fraccién
delos protocolos revisados para esta investigacion se llevaron a
cabo mediante un proceso participativo con personas expertas
en violencias, acompafamiento y atencion de casos de acoso se-
xual. De hecho, este es uno de los grandes reclamos de quienes
estan dispuestas a prestar su tiempo y su trabajo para construir
politicas integrales, pero que en muchos casos han sido exclui-
das de estos procesos institucionales.

Las experiencias de quienes hacen parte de colectivas y
grupos feministas también nos dice algo sobre la falta de difu-
sion de los protocolos. “En muchos casos se quedan ahi, enga-
vetados”, dice Sara, una estudiante de Medellin, al referirse a la
poca difusién que hace la universidad una vez los protocolos
han sido publicados. A su vez, una integrante de un grupo uni-
versitario feminista de Bogot4 indica que

... es muy complicado el acceso, es muy dificil acceder
a él. Tienes que meterte en la pagina de la universidad y pe-
garle una rebuscada tremenda, para encontrar el protocolo.
O sea, en contenido es demasiado largo, no se explica bien
[...] todo es muy enredado, como que no se entiende muy
bien lo que hay que hacer o no estan claras las diferencias
entre tal violencia y tal otra. Encontrarlo es dificil y luego
unololee y queda mas perdido todavia.

Estas palabras nos llevan a un siguiente paso en el acto de
hacer. Ademis de dejar de hacer ciertas acciones que resultan
perjudiciales para las estudiantes y de hacer algo mas que sim-
plemente construir un protocolo y dejarlo en los archivos de
la universidad, también debe hacerse algo para garantizar el
disefio e implementacion de politicas estructurales de acom-
paflamiento, pedagogia y cuidado para toda la comunidad aca-
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démica. Y estas politicas solo pueden lograrse garantizando las
condiciones materiales para su ocurrencia y longevidad. Uno
de los mayores obstaculos sefialados en las conversaciones con
colectivas y profesoras es la falta de financiacién para cualquier
iniciativa relacionada con la justicia de género. Como lo men-
ciona una profesora de una universidad en Bogota, “la desfinan-
ciacién de la universidad publica tiene mucho que ver con la
persistencia de las violencias de género, si no le meten recursos
a esto, nada va a funcionar, no va a haber personas capacitadas,
no va a haber tiempo para las que las profesoras se dediquen a
esto, no va a haber planes de pedagogia” (entrevista con profe-
sora, 1de septiembre de 2019).

Finalmente, las exigencias de hacer también se encami-
nan a realizar acciones que hoy estdn ausentes en la mayoria
de las universidades colombianas, tales como recoger cifras,
diagnosticar el ambiente interno de la institucién y construir
encuestas de percepcidn sobre violencias. Estas labores no so-
lo son cruciales en tanto muestran la voluntad para hacer algo.
También son el insumo principal para que las universidades, en
efecto, puedan ejecutar acciones eficaces. Al respecto, una pro-
fesorafeminista de Bogota dice lo siguiente:

Algo que es muy preocupante es que no sabemos nada
sobre la gestion de la universidad. No sabemos si el proto-
colo esta operando, no conocemos chicas que hayan accedi-
do al protocolo y luego nos hayan dicho que este protocolo
no funciona, esto no ha pasado. La universidad no da cifras
porque no las tiene, es dificil saber qué hacer sinisiquierase
sabe qué estd pasando. (Entrevista con profesora, 19 de agos-
to de 2019)

ENSENAR

Un tercer conjunto de acciones tiene que ver con todo
aquello dirigido a posicionarse desde el cuestionamiento, a ver
la universidad como una arena donde el intercambio de ideas es
siempre inacabado -siempre en duda de sus propias certezas-y
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a cumplir el cometido radical de una institucién educativa: en-
seflar a otros y, a la vez, dejarse ensefilar. La enseflanza que se
exige no es unidireccional, dirigida de la universidad alos estu-
diantes. Lo que se pide es algo mas grande, ambicioso y necesa-
rio. Se trata de un aprendizaje comun y colectivo que potencie
la agencia y ciudadania de todas las personas cuyo transito vital
estd cruzado porlaeducacién superior.

Por mucho tiempo, la universidad se ha desentendido
de esta tarea, la cual ha recaido casi exclusivamente en la volun-
tad de docentes que intentan introducir discusiones de justicia
e igualdad en sus clases y de estudiantes que gestan sus propios
espacios de reflexién. Una estudiante feminista de Bogota sefia-
lala importancia de la pedagogia en el cambio social y cuenta,
ademas, como ha sido la experiencia de haber creado espacios
paradiscutir y poner en cuestion las violencias:

Desde nuestro grupo nosotras creemos que la violen-
cia solo es atacada por medio de la pedagogia. Eso es lo que
hemos intentado por medio de las escuelas populares que
tenemos en la universidad: intentar educar a la gente en el
tema de género, porque es fundamental. No es que haya una
violencia que sea superior a otra o una més fuerte que otra,
sino que hemos intentado atacar todas y hacia alld también
va el enfoque interseccional. Y precisamente porque la pe-
dagogia es fundamental, no puede estar solamente a cargo
de nosotras, porque también tenemos otras cargas en nues-
tras vidas. Lo hacemos con mucho amor y esfuerzo, pero
siento que también lo debemos hacer junto con la universi-
dad y no solo cuando es un 8 de marzo, sino todo el iempo
apostandole al tema de la pedagogia. Haciéndole entender
alos profesores que es una obligacién que vayan a estas jor-
nadas de pedagogia, que entiendan que es algo importante,
atacarlo desde ahi. (Entrevista con profesora, 19 de agosto
de 2019)

Como lo revela este relato, lo que las estudiantes reclaman
es que las universidades giren su atencién hacia este tipo de
practicas, unas que estén orientadas a preguntarse criticamente
sobre el espacio que se habita y las relaciones que se tejen con
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otros. Practicas que, al final, nos hablen sobre el significado de
la violencia y el poder, pero que también nos orienten a tener
vidas mas seguras y placenteras. Las universidades, como ins-
tituciones, no han logrado esto todavia. “No es suficiente con
garantizar una oferta diversa de cursos, ni tampoco es suficien-
te ofrecer cursos electivos sobre género, interseccionalidad o
discriminacién” -dice Maria, una integrante de una colectiva
en Medellin-, “la responsabilidad recae enlos brazos de las per-
sonas que estan dispuestas a dar estas clases y no en la universi-
dad, que es la que deberia estar haciendo programas de educa-
cién generales”.

Las palabras de Maria indican que lo que se necesita, de
parte de las autoridades universitarias, es un plan de educacién
estructural, es decir, de un tipo de educacién que pueda permear
todos los rincones de la universidad. Al respecto, una estudian-
te y activista feminista de Bogota, destacalaimportancia de que
haya clases dirigidas a todala comunidad académicay enlas que
se discutan directamente los significados de la discriminacion
y las muldples facetas de la violencia: “yo no entiendo, sila uni-
versidad nos obliga a ver un montén de teologias® también de-
beria hacernos ver, a todos los estudiantes, una clase enfocada
en violencias de género”. En la misma linea, Angela, una profe-
sora feminista de Nariflo, indica que “el problema no va a dejar
de ser estructural hasta que todas las personas de la universidad
no entiendan qué es la violenciay entiendan que no pueden pa-
sar por encimade otros”.

Estas palabras enuncian caminos concretos que podrian
seguir las autoridades universitarias. Por ejemplo, es necesario
implementar catedras obligatorias, tanto para estudiantes co-
mo para profesores y trabajadores, que ensefien a tener un rela-
cionamiento mas sano con otros. La educacion estructural, en
muchos casos, no es mas que una educaciéon que ponga los afec-

9. En este caso, la estudiante refiere a una institucién con marcado ca-
racter religioso.
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tos en el centro, una educacidén que permita cuestionar las bases
de la socializacién que todos y todas hemos atravesado, y que
aun carga vestigios de violencia, sexismo y opresion. Un punto
en el que todas las personas entrevistadas coincidieron fue pre-
cisamente este: las universidades también tienen un rol en for-
jar ciudadanos sexuales (Khan y Hirsch, 2020), sujetos que no solo
sepan identificar la violencia, sino que también sean agentes de
sus propias decisiones frente a su sexualidad y su cuerpo.

Sin embargo, este tipo de educacidn, una que realmente
abarque todas las relaciones y los espacios de la universidad,
y que ademis aporte a la agencia de los individuos, no puede
agotarse en acciones como catedras obligatorias ni en espacios
como los salones de clase. Si uno de los dafios del acoso sexual
es afectar la cotidianidad de las personas, las soluciones para
afrontarlo deben estar dirigidas a ocupar precisamente ese es-
pacio, el de la vida diaria. Amalia, integrante de un grupo femi-
nista de Bogot4, habla de la importancia de los espacios cotidia-
nosenlaeducacion:

La pedagogia €s muy importante, pero hay que ir mu-
cho masallade lo que estaen el papel, no se puede quedar en
decir “eso estamal y ya”. Y precisamente eso es lo que hemos
tratado de hacer nosotras, crear espacios que no existen
para hablar de género y violencia y que no estan marcados
por las convenciones de las clases. De ahila importancia de
espacios como grupos de lectura, en donde reflexionamos
sobre la teoria, pero también sobre nuestra vida. También
tenemos otros espacios, mucho mis informales, como ca-
fés feministas, en donde invitamos a personajes que cree-
mos que representan una nueva forma de ser existir en el
mundo, una nueva forma de aproximarse a los estudios de
género y también hablamos sobre nuestras vidas y nuestras
experiencias.

Esta educacién cotidiana, a la que se refiere Amalia, pocas
veces puede ser implementada exclusivamente “desde arriba”,
es decir, desde las autoridades universitarias. Se trata, por el
contrario, de una educacién que necesita de la colaboracién di-
recta de profesores, estudiantes y grupos estudiantiles. Necesi-
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ta de un mandato de solidaridad con los otros que atraviese to-
dos los niveles de la universidad: “es cuestion de ir mas alla de lo
que esta escrito, debe buscarse es que haya una solidaridad mas
amplia enla pricticay que se cuestione lo que pasa enla cotidia-
nidad”, dice una de las integrantes de Género y Seguridad, un
grupo que durante afios ha acompafiado procesos de violencia
en la Universidad Nacional de Colombia.

La educacién cotidiana, esa que se da en los pasillos y en
los encuentros rutinarios es una pedagogia que, como diria
Raewyn Connell, “esta al servicio de la sociedad que sostiene a
la universidad” (2019, p. 165) y se compone tanto de la transmi-
sién de un conocimiento técnico como del acompafiamiento
y la atencién emocional. Preocuparse por sus estudiantes y tra-
bajadores, velar por ellos mas alld de las clases y crear espacios
~formales e informales- para su formaciodn es lo que estd en el
centro de esta pedagogia cotidiana.

Las exigencias de las estudiantes se encaminan en esta via.
Piden que la universidad, como institucidn, ofrezca los meca-
nismos, recursos y oportunidades para este tipo de ensefian-
za. Pero también piden que esos esfuerzos sean colectivos, que
tengan en cuenta el conocimiento y los empefios ya construi-
dos por otros actores al margen —~como estudiantes, activistas
y profesoras-, quienes han sostenido durante afios las bases de
un cambio social en curso.

CUIDAR

Hoy sabemos que una de las principales razones por las
cuales las mujeres no denuncian ante el Estado los casos de
violencia de género es por la desconfianza en las instituciones
y por el temor de exponerse a experiencias revictimizantes.
Estas mismas razones pueden traducirse al ambito de las au-
toridades universitarias. Las estudiantes y las trabajadoras de
la universidad no quieren exponerse, por ejemplo, a “contar
la misma historia a mucha gente y esperar que esas personas
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crean que es lo suficientemente importante”, como lo explica
una activista estudiantil de Bucaramanga. Tampoco quieren,
como lo dice una de sus compafieras, “pasar por muchos obsta-
culos burocraticos que disuaden a la victima de someterse a un
proceso asi’.

¢Cémo pueden las universidades convertirse en mejo-
res espacios y, sobre todo, como pueden evitar la revictimiza-
cién de quienes han tenido experiencias de acoso o violencia
sexual? La respuesta, a partir de las voces de profesoras y co-
lectivas universitarias, tiene en el centro el cuidado. Cuidar de
todo el personal de la universidad, independientemente de su
género, de su tipo de contratacién o de su posicion. Cuidar co-
mo sin6nimo de una multiplicidad de acciones que van desde
la escucha activa hasta la garantia de acompafiamiento y guia
institucional.

La primera forma de cuidar, en un sentido amplio, implica
poner alas victimas en el centro. Cuando una persona sufre un
episodio de acoso sexual, violencia o discriminacién, lo mini-
mo que pueden hacer las instituciones educativas es escuchar lo
que esa persona necesita, hacer prevalecer sus intereses y pen-
sar en formas de protegerla y repararla de manera adecuada.
Como lo sefialan las integrantes de una colectiva en Bogota, “el
tema de hacer acompafiamiento es un tema serio, no se puede
tomar a la ligera [...] La primera diferencia entre el acompafa-
miento que hace la universidad y el que hacemos nosotras [co-
mo grupo] es que nosotras si les creemos a las victimas”. Creer-
les alas victimas es un primer paso para emprender un proceso
en el que realmente se cuide su integridad. Solo al creerles, al
escucharlas, es posible “saber cdémo pueden sanar” (entrevista
con estudiante, 17 de agosto de 2019). Y ahi, en sanar, deben es-
tar puestas todas las acciones de las universidades.

Sin embargo, proporcionar la capacidad de “sanar” impli-
ca que las personas encargadas de tener los primeros contactos
con las victimas estén capacitadas para contener sus emociones
y para proporcionar las mejores alternativas en su proceso de
busqueda de justicia y reparacion. En esos primeros encuen-
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tros, en los primeros relatos de las historias es donde se juega
la seguridad y el cuidado de los individuos. Como lo cuentan
las estudiantes de grupos que han acompafado alas victimas de
acoso allevar sus casos a las autoridades universitarias, muchas
veces, laactitud de estos primeros receptores de las historias no
es una actitud que ponga el cuidado en el centro. Psicologos,
asesores juridicos, miembros de la facultad o del departamento
son quienes se encargan de recibir los testimonios, de brindar
rutas y alternativas de proteccién y, en muchos casos, de deci-
dir si un acto es o no violencia.

Esta discrecionalidad se ve, por ejemplo, en la forma en
que las autoridades universitarias se aproximan a las pruebas
presentadas por quienes denuncian. Maria Fernanda, una jo-
ven abogada que acompafa casos de estudiantes victimas de
acoso, cuenta un relato que es elocuente para dimensionar este
tema:

Silos funcionarios no estan capacitados, van a rechazar
las denuncias porque [...] van decirle “dénde estan las prue-
bas” o “dénde estd el video”, que era algo que nosotras plan-
teamos en un caso que hubo hace poco, que era que “con o
sin video yo te creo”, o sea necesitan video para demostrar
que existe acoso sexual. Después de esta denuncia que fue
viral, hubo otra denuncia por acoso sexual que no contaba
con video y que era contra el mismo profesor y que actual-
mente no hay una decision, o sea, pesa mis la presuncion de
inocencia, que el hecho de que la mujer esté diciendo la ver-
dad[...] Sobre esto de la re-victimizacidn, por ejemplo conel
video, suceden varias cosas, no solamente es el mensaje que
eso entrega, sino que el consejo del abogado de la victima
fue “vuelve con una prueba para que esto funcione”. Enton-
ces estd la revictimizacion que tuvo que sufrir ella, de pasar
nuevamente por un episodio de violencia para poder poner
una denunciay luego, en términos generales, estd el mensa-
je que eso le transmite a las demis, el hecho de que la tnica
destitucion que hemos tenido es el caso que tiene video, en-
tonces, ¢qué nos estan diciendo a todas las que no tenemos
video?, pues no pasanada ahi.
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En esa misma linea, una activista universitaria de Bogota
sefiala que “el tema de las pruebas es muy complicado, cuentas
tu historiay al final no te creen, porque no tienes como demos-
trarlo, no valen tus palabras”. Estas palabras muestran que mu-
chas de las personas que reciben los casos no estan capacitadas
pararesponder ante violencias basadas en género que, como ya
lo han decidido tribunales como la Corte Constitucional y la
Corte Suprema de Justicia, tienen estandares probatorios dis-
tintos y flexibles, precisamente por el caricter tan intimo de
esta conducta. En ese sentido, un acompafiamiento que de ver-
dad cuide alas victimas es aquel que les cree y que ve las comple-
jidades inherentes alos casos de violencia de género.

Otro 4mbito en el que es necesario un enfoque de cuidado
es el acompanamiento psicosocial y emocional de las personas
que denuncian. Lo que exigen varias estudiantes es que las ins-
tituciones deben “responder con todo un equipo capacitado y
entrenado, sobre todo, que haya psicélogas que sepan de estos
temas, y que haya suficientes”. Uno de los mayores obsticulos
en este sentido -y uno de los escenarios en los que mas se evi-
denciala ausencia de una mirada de cuidado- es temporal. Una
estudiante que se moviliza por los derechos de las mujeres en
Medellin, sefiala que “el proceso psicosocial no es continuado,
en los casos que yo he conocido creo que la universidad piensa
que se estd buscando una mejoria inmediata y no se da cuenta
de que en los procesos de violencia de género esto toma afios,
las mujeres necesitan acompafamiento emocional continuo y
la universidad debe darselos”.

El cuidado, entonces, también se expresa en la continui-
dad de los actos y en evaluar cada proceso en su individualidad,
sin tener férmulas genéricas que no se ajustan alas necesidades
particulares de quienes pasan por estos procesos. En ese senti-
do, las universidades deben encargarse de brindar un acompa-
flamiento psicosocial de calidad, con personas suficientes para
cubrir todos los casos y capacitadas para acercarse a este tipo
de violencias. Ademis, deben garantizar que el proceso de cada
victima se lleve a cabo de una manera diferenciada y que la con-
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tinuaciéon de la ayuda psicosocial -o de cualquier tipo- sea una
garantia para todos los estudiantes.

Cuidar a las personas que sufren este tipo de dafios debe
ser, ademas, una accion impulsada desde la institucion, y no
depender de la discrecionalidad de cada funcionario. Como lo
muestran los siguientes relatos, en ocasiones la universidad de-
ja el cuidado de las estudiantes en un segundo plano o alas per-
sonas que estén dispuestas a hacerse cargo:

En muchos casos, cuando se tratan las violencias las
autoridades se desvian hacia cémo las chicas deben cuidar-
se, cuando lo que les planteamos desde las colectivas es que
eduquemos a esta gente, pero entonces se desvian diciendo
como tratemos de que se cuiden entre ellas, hagamos algo
frente al consumo de alcohol, de bajar el consumo de alco-
hol y yo soy como “juepucha, este no es el foco”. (Entrevista
con estudiante, 17 de agosto de 2019)

El proceso en si mismo es muy revictimizante... uno
llega ala facultad y tiene que atravesar por una serie de obs-
taculos burocriticos. Entonces tienes que pasar por la secre-
taria, sila secretaria cree que es importante entonces te pasa
al coordinador, si el coordinador cree que es importante,
entonces te pasa al coordinador de la facultad y después a
la decana, etc. Proceso que hace que te desgastes, siempre
tienes que contar la misma versién y siempre buscan que te
quiebres, entonces “ah, pero este pedacito no se lo dijiste a
pepita, entonces tal vez estds mintiendo”, entonces hacen
que la victima desista del proceso y que se vaya de la univer-
sidad. (Entrevista con estudiante, 25 de agosto de 2019)

Muchas mujeres no sienten comodidad conla atenciéon
que se presta porque aqui depende de muchas individuali-
dades, de que los psicdlogos que estan en decanatura estén
capacitados, de que los coordinadores y quienes reciban las
denuncias les crean a las victimas... Esto tiene que dejar de
ser asi. (Entrevista con estudiante, 20 de agosto de 2019)

Estos testimonios son de integrantes de tres colectivas estu-
diantiles de distintas instituciones. Los tres apuntan alo mismo:
sefalar que algunas universidades aun no tienen una posiciéon
firme y categdrica sobre el cuidado. En el primer relato vemos

114

Dejusticia Académica

Acoso sexual, universidades y futuros posibles

cémo es necesario que la universidad sea consciente de que, co-
mo institucion, es la que debe brindar las condiciones del cuida-
do, no que les recomiende a las estudiantes que “se cuiden”, co-
mo sifuera un problema exclusivo de ellas. A su vez, el segundo
y tercer relato nos muestran que, en algunos casos, todo depen-
de de un solo funcionario, de un solo burécrata o profesor uni-
versitario que decide si un caso eslo suficientemente violento o
no, o siaquello que dice la victima es realmente cierto.

Cuidar, en ese sentido, debe ser una accién total; al igual
que el reconocimiento, la ejecuciéon de acciones y la propuesta
de ensefar, cuidar debe ser una accién que se realice desde to-
doslos rincones y arenas de la universidad.
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Capitulo g

¢Y qué hacemos con los protocolos?

LO QUE NOS DICEN LAS POLITICAS Y LOS
PROTOCOLOS CONTRA ELACOSOYLA
VIOLENCIA SEXUAL ALREDEDOR DEL MUNDO"

En las tltimas décadas, las universidades de distintas lati-
tudes han desarrollado medidas orientadas a la prevencion,
investigacion y sancion de las violencias. La mayoria de estas
pautas se materializan en politicas y protocolos contra el aco-
so, la violencia y la discriminacion, en los cuales se establecen
las medidas, las rutas y los procedimientos para proteger a las
victimas y sancionar a los agresores. El objetivo de este capitu-
lo es mostrar algunos elementos comunes de las politicas y los
protocolos adoptados por algunas universidades alrededor del
mundo que han sido pioneras enla construccién de este tipo de
medidas. Aunque sabemos que el acoso sexual no se va a solu-
cionar con la emisién de un protocolo, lo cierto es que se trata
de un minimo que todas las instituciones deben tener. Por esa
razoén, creemos que mostrar los aspectos comunes de algunos
protocolos a nivel global puede ser util para que las universi-
dades vean cudles son las caracteristicas basicas que deberian
adoptar enlos propios.

10. Las ideas de este capitulo estin basadas en investigaciones realizadas
en el marco de intervenciones ante tribunales nacionales e internacionales,
las cuales se realizaron en conjunto con las abogadas e investigadoras Cristi-
na Annear y Mariluz Barragan. A su vez, el trabajo de la investigadora Jenny
M¢éndez fue de gran relevancia para estructurar la primera parte del capitulo.
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Realizamos este esfuerzo comparado con la conciencia
de que el fenémeno del acoso sexual en universidades es un
problema que se moldea y adapta dependiendo de los marcos
culturales en los que se despliegue. Sin embargo, esto no equi-
vale a decir que es distinto en todos los lugares y que no obe-
dece, a pesar de sus manifestaciones diferenciadas, a patrones
y estructuras similares. Precisamente, del acto de reconocer la
existencia de esos patrones -que hacen de este un fenémeno
transnacional-, viene la idea de este capitulo: desplazar la mi-
rada alas acciones que han tomado las instituciones educativas
de distintos paises puede dar luces sobre las medidas que pue-
den implementar las universidades y los sistemas publicos de
educacion en Colombiaylaregion. Sabemos que no todo expe-
rimento foraneo resulta exitoso al traducirse a otro contexto.
Asimismo, somos conscientes del hecho de que una medida se
hayaimplementado en una u otra latitud no la dota de virtudes
particulares. Este ejercicio, por lo tanto, tiene una funcién so-
bre todo descriptivay debe leerse bajo esaluz.

En particular, recopilamos las principales acciones que se
han llevado a cabo en universidades de América Latina, Europa
y Estados Unidos. Para hacer este estudio recopilamos protoco-
los y politicas de 19 universidades, de las cuales 7 son latinoame-
ricanas, 4 estadounidenses, 4 britdnicas y 4 espafiolas. De alli se
seleccionaron 11 universidades, con base en las cuales haremos
el recuento de politicas y protocolos (tabla 2).

Este capitulo se basa, casi en su totalidad, en un trabajo le-
gal y de investigaciéon que hemos presentado ante tribunales
nacionales e internacionales en el marco de casos relacionados
con violencias de género en espacios académicos y laborales.
En particular, la informacidn que presentamos en estas paginas
fue expuesta en nuestras intervenciones en los casos que die-
ron lugar a las decisiones Paola Guzman Albarracin vs. Ecua-
dor de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte
IDH) y la Sentencia T-140 de 2021 de la Corte Constitucional
de Colombia. En los dos casos, la Corte IDH y la Corte Consti-
tucional reconocieron que los protocolos contra las violencias
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son minimos necesarios que todo espacio educativo y laboral
debe contemplar como parte de su compromiso por una vida
libre de violencias. A su vez, ambos tribunales hicieron uso de
los elementos que aci presentamos para estructurar su decisiéon
y determinar qué caracteristicas deben tener estos protocolos.

Tabla 2
Mouestra de universidades elegidas para
la revision de protocolosy politicas

Universidad Politica* Afo
. . . . 2016 (pero
Universidad Nacio- | Protocolo paralaatencion de (p
. . : , tuvo una
nal Auténomade casos de violencia de género en reformaen
México (UNAM) laUNAM
2019)
. . Protocolo de intervencién 201
Universidad de SR . S
. institucional ante denuncias por
Buenos Aires, Ar- . . 2
. violencia de género, acoso sexual
gentina (UBA) PPN =Y ,
y discriminacién de género
Protocolo de actuacidén ante 2017 (actuali-
Universidad de denuncias sobre acoso sexual, zado en 2019)
Chile violencia de género, acoso labo-
raly discriminacién arbitraria
Universidad de Politica para prevenir el acoso 2017
Chile sexual enla Universidad de Chile
Dosier de prevenciodn, sancion 2019
Universidad de y reparacion frente al acoso se-
Santiago de Chile xual, violencia de género y otras
conductas discriminatorias
Universidad de Sexual and Gender-Based Harass- | 2017
Harvard ment Policy
. . Policy on Discrimination and, 2014 (se actua-
Universidad de Y e / Ol4 (
. or Harassment y Sex Discrimina- liza
Princeton . . ~
tion and Sexual Misconduct cadaafio)
Universidad de Cali- | Sexual Violence and 1986 (se actua-
fornia Berkeley Sexual Harassment liza cada afio)
. . Yale Sexual Misconduct Policies | 2013 (se actua-
Universidad de Yale o 013 ( -
and Related Definitions liza cada afo)
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Universidad de Policy and Procedure 2014
Oxford on Harassment

London School of . . 2016
Economics and Poli- Anti-Bullying and

tical Science (LSE) Anti-HarassmentPolicy

*Conel fin de ver en detalle los distintos componentes de cada politica, en el
anexo 3 puede encontrarse una tabla enla que explicamos cada una de ellas
con base en distintas categorias de andlisis.

Los ejemplos que entregamos en este capitulo se basan en
politicas universitarias que se consideran pioneras en la aten-
cién y prevencion del acoso y, en general, de todo tipo de vio-
lencia sexual contra estudiantes. Estos referentes abren una
ventana para entender como, en distintas latitudes, el tema de
la violencia sexual estd ubicado en el corazén de la agenda de
una educacion inclusiva.

En la primera parte del capitulo trazamos el contexto en
el que surgieron las distintas politicas y hacemos énfasis en el
caricter dindmico de su origen, es decir, en la importancia de
los movimientos y colectivos feministas en su aparicién. En
la segunda parte pasamos a analizar el contenido especifico de
los protocolos y las politicas a partir tres angulos que conside-
ramos relevantes, pues se trata de los puntos de encuentro de
los documentos analizados: 1) definicidén y caracterizacién del
acoso y la violencia sexual; 2) medidas de proteccién en casos
de acoso sexual; y 3) medidas de prevencion del acoso sexual.
El hilo narrativo de este capitulo estd articulado con ejemplos
concretos de politicas universitarias que han lidiado con cada
uno de estos temas.

Antes de empezar, es importante anotar que, si bien este
texto tiene en su centro el acoso sexual, las politicas y los proto-
colos que nombramos en este capitulo tienen un enfoque mas
comprehensivo. Generalmente incluyen todo tipo de violencia
sexual o violencia basada en el género, asi como violencia o dis-
criminacién basada en otro tipo de caracteristicas como la orien-
tacion sexual,laidentidad de género, laraza o la discapacidad.
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CONTEXTO DE EMERGENCIA DE LAS
POLITICAS Y LOS PROTOCOLOS

La mayoria de las iniciativas estudiadas tienen su génesis
en la movilizacion estudiantil feminista que se ha fortalecido
dentro de las universidades durante los tltimos afios y que les
ha exigido a las autoridades una respuesta efectiva a los muld-
ples casos de acoso sexual, violencia y discriminacion que su-
ceden en los muros de las instituciones educativas. Esta movi-
lizacién estudiantil feminista ha revelado que las instituciones
educativas son espacios en los que el poder y la subordinacién
juegan un rol fundamental en la violencia que se ejerce contra
estudiantes, profesoras o personal administrativo. La politiza-
cién de las estudiantes universitarias ha logrado que se creen
protocolos, campafas e iniciativas de proteccidény prevencion,
con el fin de desestructurar dindmicas violentas y crear espa-
cios seguros de aprendizaje y relacionamiento.

En el caso de Estados Unidos, los movimientos estudiant-
les de mujeres tienen una trayectoria de mas de cinco décadasy
han sido los responsables de que, a nivel federal, las universida-
des estén obligadas a contar con politicas contra todo tipo de
violencia sexual. Quizas uno de los grupos mas relevantes en
esta lucha fue el Working Women United y la Alliance Against
Sexual Coercion, los cuales reunian a varios grupos de interés
como sindicatos (el United Auto Workers Union y el Interna-
tional Union of Electrical, Radio, and Machine Workers), redes
estudiantiles, firmas de abogados y comisiones de mujeres. Esta
articulacién fue crucial en la desprivatizacién social del acoso
sexual y, ademas, fortalecié el movimiento de mujeres al con-
tar con grupos feministas de todos los sectores de la sociedad
(Baker, 2004, 2007).

En un principio, la victoria de este movimiento fue predo-
minantemente legal. A través del litigio en cortes, se logréd que
leyes federales contrala discriminacién por motivos de género,
como el Title IX (Enmienda sobre Educaciéon de Estados Uni-
dos) y el Title VII (Civil Rights Act), fueran de obligatorio cum-
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plimiento en las instituciones educativas. Politicas como las de
las universidades de Harvard, Princeton, Berkeley y Yale, entre
muchas otras, son resultado de estos primeros litigios y victo-
rias feministas.

Sumado a esto, es innegable que en la tltima década se ha
acentuado la movilizacién transnacional en contra del acoso se-
xual, en especial desde 2017 con la aparicién del movimiento
#MeToo en Estados Unidos. Este evento suscitd una conversa-
cién publica sobre las violencias contra las mujeres, la violencia
sexual y los dafios particulares del acoso, una conversaciéon que
no eximio las violencias que tienen ocurrencia al interior de
los ambitos académicos.

Las politicas de las universidades britinicas comparten
algunos elementos con aquellas desarrolladas en Estados Uni-
dos. Por un lado, también son producto de una obligacién le-
gal derivada de la Ley de Igualdad de 2010 (Equality Act, 2010).
En esta ley se contemplan dos aspectos importantes: primero,
se consagra el derecho a tener acceso igualitario a la educacion
y, segundo, se hace explicita una definicién de violencia y aco-
so sexual que sirve de guia para las instituciones educativas.”
Por otro lado, estas politicas y sus reformas han sido impulsa-
das por grupos de estudiantes y profesoras feministas, entre los
cuales se destacan organizaciones como The 1752 group® o la

11. UK Equality Act 2010 define el acoso sexual como “unwanted con-
duct [or unwelcome behavior] related to a relevant protected characteristic
[here, sexual advances], which has the purpose or effect of violating an indi-
vidual’s dignity or creating an intimidating, hostile, degrading, humiliating
or offensive environment for that individual” (ACAS, 2010) (“una conducta
indeseada o no solicitada que estd relacionada con una caracteristica espe-
cialmente protegida y que tiene el objetivo o el efecto de vulnerar la digni-
dad de un individuo o de crear un ambiente intimidante, hostil, degradante,
humillante u ofensivo para ese individuo”).

12. “The 1752 Group is a UK-based research and lobby organisation
working to end sexual misconduct in higher education” (1752 Group, s. £.)
(“El 1752 Group es un centro de investigacion, activism y lobby que trabaja
para acabar con la violencia de género enla educacién superior”).
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Unidén Nacional de Estudiantes* (National Union of Student)*
y académicas como Tiffany Page (Cambridge University), Ali-
son Phipps (University of Sussex) o Vanita Sundaram (Universi-
ty of York).

Pasando a la experiencia latinoamericana, el auge de la
creacion de politicas universitarias contra el acoso ha sido pa-
ralelo al auge de la movilizacién feminista universitaria, la cual
se encuentra conectada con movimientos e iniciativas como
#NiUnaMenos*s (mayo de 2015), #MiPrimerAcoso* (abril de 2016)
y #MeToo" (octubre de 2017) (Meléndez y Gonzilez, 2019; Gon-
zdlez, 2019, p. 13). Estas movilizaciones al interior de los cam-
pus universitarios estan influenciadas también por una organi-
zacién y un sentir colectivo de las mujeres contra la violencia
sistematica que viven sus cuerpos, una digna rabia que ha teni-
do lugar no solo en las calles, sino también en las redes sociales
(Puente et al., 2016).

En muchos casos, estas movilizaciones desembocaron en

13. La National Student Union of Students (NUS) es una confedera-
cién de movimientos y sindicatos estudiantiles del Reino Unido. Alrededor
de 7 millones de estudiantes se cobijan bajo esta organizacion que trabaja
en pro de los derechos de quienes pertenecen a instituciones de educaciéon
superior (NUS;, s. f).

14. “Student unions have played a huge role in running campaigns and
awareness with regard to sexual harassment and students knowing their ri-
ghts with regards to the behaviour of other students” (Tiffany Page, 2017)
(“Los movimientos y sindicatos de estudiantes han cumplido un rol crucial
en implementar campafas de sensibilizacidn sobre acoso sexual y en la for-
macién de una conciencia estudiantil sobre el tema”).

15. Primero en Argentina, pero que luego se extenderia por toda Amé-
rica Latina

16. Una iniciativa impulsada desde México a partir de lo que sucedia en
Brasil con gMiPrimerAsedio y que después se extenderia a toda América Latina.

17. Un movimiento en Estados Unidos que surgidé como una forma pa-
ra denunciar la agresién sexual y el acoso sexual que habian sufrido varias
mujeres por parte del productor Harvey Weinstein y que luego en América
Latina se extenderia como #YoTambién.
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la creacién de protocolos, como lo indica una investigacion
realizada por el centro de investigacion periodistica Distintas
Latitudes (Meléndez y Gonzalez, 2019). En esta investigacién se
analizan 100 politicas de universidades de América Latina y se
presentan al menos dos conclusiones importantes: la primera,
que el protocolo mis antiguo en la region es el de Costa Rica
(1997) y lasegunda, que el 75% de protocolos estudiados fueron
inaugurados entre los afios 2015 y 2018, un fenémeno que la in-
vestigacion liga al fortalecimiento de la movilizacion feminista
latinoamericana.

Un ejemplo de como este fortalecimiento ha tenido im-
pactos en las politicas y burocracias universitarias es el de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). La lu-
cha del movimiento feminista en la UNAM responde a genera-
ciones de mujeres que han trabajado al interior de la universi-
dad por la defensa de sus derechos desde los afios cincuenta.’®
En particular, las politicas de equidad de género de la UNAM
tienen dos antecedentes importantes. Por un lado, la creacién
en 2011 de la Red No Estan Solas, una organizacion que retine
a colectivas y grupos feministas para denunciar las violencias
basadas en género al interior de la universidad (Gonzalez, 2018,
p- 307; Medina, 2020). Por otro lado, el trabajo de profesoras co-
mo Ana Buquet, Jennifer Cooper, Araceli Mingo y Hortensia
Moreno, autoras del libro Intrusas en la Universidad (2013), uno
de los primeros manifiestos académicos en analizar la relacién
entre género, violencia y universidades en América Latina.

Como lo mencionamos al comienzo de este texto, las co-
lectivas estudiantiles feministas han jugado un rol central enla

18. “En la década de los afios cincuenta, Rosario Castellanos presentd
un trabajo de maestria acerca de la cultura femenina, una obra académica
que introdujo ideas feministas en la Facultad de Filosofia y Letras; afios des-
pués, la Dra. Graciela Hierro escribié sobre ética y feminismo para sustentar
filoséficamente la relevancia del feminismo en la vida de las mujeres, en tan-
to formo generaciones de feministas que actualmente investigan e imparten
clases” (Medina, 2020).
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denuncia y visibilizacién de las violencias que suceden al inte-
rior de las universidades. La centralizacién de este tema en las
agendas de los movimientos estudiantiles durante la tltima
década ha sido crucial para que las autoridades universitarias
hayan emprendido esfuerzos de reconocimiento del acoso se-
xual y las violencias basadas en género. El hecho de que las es-
tudiantes hayan enmarcado el acoso sexual como una violencia
(Follegati, 2018; Rodriguez, 2019) y hayan solicitado a las uni-
versidades su compromiso para atacar los hechos cotidianos y
estructurales que aquejan a la comunidad académica fue el de-
tonante para que muchas instituciones impulsaran la creacién
de reformas orientadas a conceptualizar las violencias, prote-
ger alas personas afectadas y generar medidas de no repeticién.

LAS POLITICAS Y SUS COMPONENTES
DEFINICION Y CARACTERIZACION DEL ACOSO SEXUAL

La mayoria de las politicas y los protocolos revisados hicie-
ron un esfuerzo conceptual por definir el acoso sexual y el tipo
de violencias que buscaban prevenir y atacar. Asi, estos docu-
mentos han creado una definicién de acoso sexual que se con-
centra en establecer las condiciones de tiempo, modo y lugar
en las que pueden ocurrir estas conductas. Todas las universi-
dades resefiadas tienen la virtud de haber creado politicas con
una definicidn integral de este tipo de violencia. Para estudiar
cémo se han definido este tipo de actos es preciso desagregar
la caracterizacién del acoso sexual y estudiar aspectos como el
rango de conductas que abarca, a quiénes incluye y cules son
los espacios en los que se protege a la comunidad académica.
Estas aristas de la definicion han sido abordadas por todas las
politicas revisadas y, por lo tanto, consideramos que se trata de
modelos idoneos para pensar en estandares aplicables a las ins-
tituciones educativas de laregion.

En América Latina se destacan varias propuestas que carac-
terizan el acoso sexual como una conducta con matices y mul-
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tiples formas de comisién. Por ejemplo, el Protocolo para la aten-
cién de casos de violencia de género en la UNAM de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) define que una perso-
na es victima de acoso sexual “cuando sostiene que ha padecido
una conducta que cualquier persona razonable consideraria su-
ficientemente abusiva o dominante como para alterar las con-
diciones de su actividad en la universidad y crear un ambiente
opresivo, hostil o humillante por razones de género” (UNAM,
2016, p. 21). Este protocolo, ademas, sefiala que su contenido se
hace extensivo a todas las conductas que, segun la legislacion
nacional, internacional y universitaria, se consideren constitu-
tivas de violencia de género.

El protocolo de la UNAM, asi como los de otras universi-
dades, contempla que el procedimiento, las sanciones y las me-
didas establecidas aplican para los actos de violencia de género
ocurridos en las instalaciones e inmediaciones universitarias,
asi como en espacios distintos a los recintos institucionales,
siempre y cuando intervenga una persona integrante de la co-
munidad. Es decir, el criterio de aplicaciéon del protocolo, mas
que espacial, es personal: depende de que la presunta victima o
victimario sean parte de la comunidad universitaria. A su vez,
este protocolo aplica a alumnos, personal académico, personal
administrativo, personal especial, funcionariado (es decir, pro-
fesores) y personal sindicalizado (UNAM, 2016, p. 23).

Otro ejemplo de América Latina es el Protocolo de Accién
Institucional para la prevencién e intervencién ante situacio-
nes de violencia o discriminacién de género u orientacion se-
xual de la Universidad de Buenos Aires. Segun este documen-
to, se considera acoso “cualquier hecho o comentario con una
connotacion sexual, que genere sensacion de hostigamiento
o asedio en la victima, realizado con la finalidad de inducir a
otra persona a aceptar un requerimiento sexual” (Universidad
de Buenos Aires, 2015, p. 15). El protocolo contempla como
conductas sancionadas todas aquellas situaciones de violencia
sexual o discriminacién basadas en caracteristicas como sexo,
género, orientacion sexual, identidad de género y expresiéon de
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género, “que tengan por objeto o por resultado excluir, restrin-
gir, limitar, degradar, ofender o anular el reconocimiento, go-
ce o ejercicio de los derechos de las personas afectadas” (p. 17).
Por ende, el protocolo contempla y distingue entre violencia
de género, violencia sexual, acoso sexual, discriminacién y he-
chos de connotacién sexista. Segun el protocolo, estos ultimos
se refieren a “conductas, acciones y comentarios cuyo conteni-
do discrimine, excluya, subordine, subvalore o estereotipe a las
personas en razén de su género, identidad de género u orienta-
cién sexual” (p. 17).

De forma similar al protocolo de laUNAM, el de la Univer-
sidad de Buenos Aires aplica a docentes, no docentes, estudian-
tes, funcionarios(as) y personal académico temporal o visitan-
te. En todo caso, esta politica tiene una caracteristica especial y
es que hace explicito que su aplicacion se extiende a “personal
académico temporal o visitante”, lo que incluye no solo a los
profesores o estudiantes que estan habitualmente en el campus
universitario, sino también aquellos que visiten las instalacio-
nes de manera ocasional. Frente a la aplicacion espacial del pro-
tocolo, el documento reconoce espacios diferentes al campus
fisico y sefiala que las conductas de violencia y el acoso sexual
también pueden suceder mediante “llamadas telefénicas [y] es-
pacios virtuales o de otro tipo que estén contextualizados en
el marco de las relaciones laborales o educativas de la universi-
dad” (Universidad de Buenos Aires, 2015, p. 18).

El Protocolo de actuacién ante denuncias sobre acoso sexual, vio-
lencia de género, acoso laboral y discriminacion arbitraria de la Uni-
versidad de Chile sigue un patrén similar al de ]a UNAM vy la
Universidad de Buenos Aires. Su protocolo, emitido en 2017,
concibe el acoso sexual como “cualquier accién de connotacidon
sexual, no consentida por la persona que la recibe, que produce
consecuencias negativas psicoldgicas, emocionales y/o fisicas.
Genera ambientes hostiles o amenazantes que pueden afectar
las condiciones laborales o académicas de quienes lo viven”
(Universidad de Chile, 2017, p. 4). Este protocolo esti orientado
a proteger a la comunidad académica de actos de violencia de
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género, acoso sexual y discriminacién arbitraria por razones
de géneroy acoso laboral. Entiende “comunidad académica” en
un sentido amplio: estudiantes, académicos, funcionarios, per-
sonal de colaboracidn, incluidos servidores por honorarios y
colaboradores académicos contratados de acuerdo con la nor-
mativa universitaria. Después de una modificacién en el regla-
mento universitario en 2019, la Universidad de Chile siguié el
ejemplo de muchas instituciones de la regién y empezé a con-
templar el acoso sexual como una conducta susceptible de suce-
der en espacios externos ala universidad.

En universidades de Estados Unidos la caracterizacion del
acoso sexual ha seguido un camino muy similar al de las uni-
versidades de América Latina. La Sexual and Gender-Based Harass-
ment Policy (Politica contra el acoso sexual y el acoso basado en
género) de la Universidad de Harvard entiende el acoso sexual
como:

... un comportamiento indeseado de naturaleza sexual,
incluidos los avances sexuales indeseados y las solicitudes
de favores sexuales, asi como otros comportamientos ver-
bales, no verbales, graficos o fisicos de naturaleza sexual,
cuando 1) el sometimiento o el rechazo de dicho compor-
tamiento se considera de forma explicita o implicita como
una condicién para un empleo o para determinar la acadé-
mica de un individuo, o se usa como base para tomar deci-
siones de empleo o para la evaluacidn, las calificaciones o
el progreso académico (quid pro quo); o 2) dicho comporta-
miento resulta lo suficientemente grave, persistente o ex-
tendido que interfiere o restringe la capacidad de una per-
sona de participar o de beneficiarse de los programas o las
actividades laborales o educativas de la Universidad. (Uni-
versidad de Harvard, 2017, p. 16) (traduccién propia)

Esta definicién la adoptan otras universidades, como la
Universidad de California en Berkeley y la Universidad de Stan-
ford. Uno de los aspectos positivos de la politica de la Univer-
sidad de Harvard es que reconoce de manera directa la protec-
cién de todo tipo de violencia sexual, incluyendo violencias de
cardcter mas intimo, pero igualmente graves para la comuni-

128

Dejusticia Académica

Acoso sexual, universidades y futuros posibles

dad académica, como la violencia de pareja y violencia domésti-
ca. A su vez, reconoce que la aplicacion de la politica se predica
de conductas que tengan lugar dentro de las instalaciones de la
universidad y a las afueras de la institucidn, siempre y cuando
el acto esté relacionado con una actividad de la universidad o
cuando pueda tener como consecuencia un entorno hostil para
un miembro de esta (Universidad de Harvard, 2017, p. 18). Esta
politica, al igual que las anteriores, acoge a estudiantes, docen-
tes, personal administrativo, personas designadas por la uni-
versidad y terceras partes involucradas en el desarrollo de las
actividades académicas.

Otro ejemplo de regulaciéon estadounidense es la Universi-
dad de Princeton, que en 2014 emitié la Policy on Discrimination
and/or Harassment (Politica sobre discriminacién y/o acoso), la
cual es actualizada todos los afios. En esta politica, la universi-
dad considera el acoso sexual como un acto que, junto con el
acoso por motivos de raza, clase, identidad de género u otra
categoria identitaria protegida, vulneran los derechos de la co-
munidad académica. La Universidad de Princeton, entonces,
no tiene una conceptualizacién especifica de acoso sexual, sino
que vincula esta conducta a un entendimiento general del aco-

so. La politica sefialalo siguiente:

El acoso es un comportamiento verbal o fisico no de-
seado que se dirige a una persona en funcién de una de sus
caracteristicas protegidas (sexo, raza, género, orientacién
sexual, identidad de género), cuando estos comportamien-
tos son lo suficientemente graves y/o penetrantes como pa-
ra tener el efecto de interferir sin razén con la experiencia
educativa, las condiciones de trabajo o las condiciones de
vida de un individuo, pues crean un ambiente intimidante,
hostil u ofensivo. Los ejemplos de conductas que pueden
constituir acoso son, entre muchos otros, los siguientes:

1. Chistes o comentarios no deseados sobre una carac-
teristica legalmente protegida (por ejemplo, chistes raciales
0 étnicos);

2. Comentarios despectivos a una persona sobre una
caracteristica legalmente protegida (por ejemplo, comenta-

129

Dejusticia Académica



Maria Ximena Dévila - Nina Chaparro

rios negativos u ofensivos o chistes sobre la religién o vesti-
mentareligiosa de una persona);

3. Exhibir carteles o imdgenes negativas u ofensivas so-
bre una caracteristicalegalmente protegida;

4. Todas las comunicaciones, incluidas aquellas trans-
mitidas electrénicamente, como por correo electronico, te-
léfono o correo de voz, mensajes de texto o redes sociales u
otro uso de Internet, que violen esta politica. (Universidad
de Princeton, 2014, p. 14) (Traduccién propia)

Esta politica aplica a miembros de facultad, profesionales
académicos, miembros del personal, estudiantes y terceros, y
esta contemplada paralas siguientes conductas: 1) las conductas
que suceden en las instalaciones del campus o en sus cercanias;
2) las conductas que ocurren fuera del campus cuando estan
asociadas con un programa o actividad patrocinada por la uni-
versidad, como viajes, investigacion o programas de pasantias;
o 3) las conductas que suceden fuera del campus cuando pue-
den representar un riesgo de seguridad, tener un efecto adver-
so continuo o podrian crear un ambiente hostil en el desarrollo
de las actividades educativas. La politica explica que los juicios
sobre estos asuntos se examinaran de acuerdo con los hechos
de cada caso.

Las universidades de Inglaterra también son un buen
ejemplo para ver los esfuerzos de conceptualizacién del acoso
sexual. La Policy and Procedure on Harassment (Politica y procedi-
mientos sobre acoso) de la Universidad de Oxford concibe el
acoso sexual como “una conducta de tipo sexual no deseada e
injustificada hacia otra persona que tiene el propésito o efec-
to de: 1) violar la dignidad de ese otro o 2) crear un ambiente
intimidante, hostil, degradante, humillante u ofensivo para ese
otro” (Universidad de Oxford, 2014, p. 17). En la politica de la
Universidad de Oxford se dan algunos ejemplos de conductas
que constituyen acoso sexual, tales como el contacto fisico no
deseado, el lenguaje corporal inapropiado, los comentarios o
las insinuaciones sexualmente explicitas, los avances sexuales
no deseados, el acecho (stalking) y la persecucion. Esta politica
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acoge a todos los miembros de la comunidad académica, tanto
permanentes como ocasionales, asi como a terceros. Su ambito
de aplicacién se extiende a todo contexto universitario, lo cual
incluye, segtinla politica, todo lo que suceda 1) en las instalacio-
nes de la universidad; 2) en el curso de la actividad universitaria
dentro o fuera de Oxford, ya sea académica, deportiva, social,
cultural, digital u otra.

Asimismo, la Anti-Bullying and Anti-Harassment Policy (Po-
litica ant-bullying y antiacoso) del London School of Econo-
mics and Political Science (LSE) contempla el acoso sexual co-
mo toda “conducta sexual indeseada que tenga el proposito o
efecto de: i) vulnerar la dignidad de una persona o ii) crear un
ambiente hostil, degradante, humillante u ofensivo” (LSE, 2016,
15) (traduccidn propia). Como en las demas universidades, esta
politica sefiala de forma explicita que el acoso sexual se entien-
de cometido no solo en el campus y sus inmediaciones, sino en
toda actividad o entorno que guarde alguna relacién conla uni-
versidad o las actividades académicas.

Este breve recuento permite dibujar algunas conclusio-
nes preliminares sobre las buenas practicas que han adoptado
las universidades alrededor del mundo para atajar el problema
del acoso sexual en espacios universitarios (tabla 3). En primer
lugar, las universidades revisadas coinciden en ver el acoso se-
xual como una conducta que tiene cuatro aspectos esenciales: 1)
es un acto no solicitado que genera incomodidad, inseguridad
o subordinacién; 2) crea un ambiente hostil o violento que no
permite que la persona afectada pueda desempefiar sus activi-
dades académicas o laborales; 3) esta directamente vinculado al
sexo o género de una personay 4) no esta condicionado por la
frecuencia, es decir, no es necesario que la conducta se repita
para considerarla como acoso sexual.

A su vez, todas las universidades coinciden en ver el acoso
sexual como una conducta que ocurre no solo dentro del cam-
pus universitario, sino que tiene cabida fuera de las instalaciones
fisicas de la universidad. Asi, segtin los casos estudiados, puede
decirse que el acoso y la violencia sexual deben ser conductas
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Tabla 3
Buenas prdcticas relativasala
conceptualizacion del acoso sexual

Al menos cuatro componentes esenciales:

i) es unacto no solicitado que generaincomodidad,
inseguridad o subordinacion;

ii) crea un ambiente hostil o violento que no permite
. que la persona afectada pueda desempefiar sus activida-

Definicion i

des académicas o laborales;

de acoso

iii) estd directamente vinculado al sexo o género de una

persona;

iv) no esta condicionado por la frecuencia, es decir, no
es necesario que la conducta se repita para considerarla
como acoso sexual.

Almenos alos siguientes actores:

i) estudiantes;

Actoresa .. . , ..
ii) profesores (tiempo de completo, de cdtedra, visitan-

tes o asistentes);

quienes aplica
la politica/
protocolo iii) personal administrativo;

iv) terceros involucrados en actividades académicas, ya
sea de forma permanente, temporal u ocasional.

Almenoslos siguientes escenarios o contextos:
i) dentro del campus o sus alrededores;

ii) en actividades o programas de la universidad o
reconocidos porla universidad, tales como salidas de
campo;

Ambito de
aplicacion de
la politica/
protocolo iii) en espacios virtuales, informaticos o telematicos;
iv) enactividades fuera del campus que afecten el

desempefio académico o laboral de unindividuo dela
comunidad universitaria.

Fuente: elaboracion propia.

sancionadas cuando sucedan al menos en los siguientes escena-
rios o contextos: 1) dentro del campus o sus alrededores; 2) en
actividades o programas de la universidad o reconocidos por la
universidad, tales como salidas de campo; 3) en espacios virtua-
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les, informaticos o telematicos, tales como redes sociales, medios
de comunicacién, llamadas telefénicas, etc.; 4) en actividades fue-
ra del campus que afecten el desempefio académico o laboral de
un individuo de la comunidad universitaria como, por ejemplo,
los casos de violencia de parejay violencia intrafamiliar.
Finalmente, este recuento mostr6 que también hay un con-
senso relativo en cuanto alos actores sometidos por las politicas
contraelacoso ylaviolencia sexual: 1) estudiantes; 2) profesores
(tiempo completo, de catedra, visitantes o asistentes); 3) perso-
nal administrativo; y 4) terceros involucrados en actividades
académicas, yaseade forma permanente, temporal u ocasional.

MEDIDAS DE PROTECCION
CONTRA EL ACOSO SEXUAL

El nicleo de las politicas y los protocolos universitarios
esta en las medidas que toma la institucion para proteger a las
victimas de acoso sexual y violencia de género. En esta secciéon
presentamos un recuento de buenas practicas relativas a las me-
didas de proteccion a partir de tres dngulos: 1) medidas inme-
diatas de proteccién; 2) medidas de atencién psicosocial; y 3)
medidas de asesoria juridica.

En América Latina se destacan las medidas de proteccion
que se incluyen en los protocolos de la UNAM en México, la
Universidad de Buenos Aires en Argentina y la Universidad de
Santiago en Chile. El protocolo de la UNAM establece que el
procedimiento de atencién inmediata y seguimiento a casos de
acoso sexual y violencia de género se compone de tres etapas.
La primera corresponde al primer contacto u orientacién. En ese
momento, cuando se conoce la ocurrencia del caso, se toman
medidas de contencién que determinara la persona que haga
la valoracidn, quien debera ser especialista en violencia basada
en género. El primer contacto u orientacién tiene varios obje-
tivos: el primero, orientar a las personas sobre los actos que se
consideran contrarios alas politicas institucionales de igualdad
de género; el segundo, explicar alas personas sobre las posibles
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alternativas de solucién al interior de la universidad; vy, el terce-
ro, referir a la persona a la atencion psicosocial lo mas rapido
posible.

Una vez se agota esta etapa, en la segunda a la victima se
le prestara atencién psicosocial. Esta atencion implica escuchar a
la persona afectada, validar y contener sus emociones, propor-
cionarle informacién que le permita conocer sus opcionesy to-
mar una decision libre e informada. Asimismo, en la atencién
se hace explicita la importancia de solicitar apoyo. La atencién
psicoldgica se brindara asi la persona no quiera presentar una
denuncia formal o dar laidentidad del agresor. La tercera etapa
se refiere a las medidas que tienen que ver con la prestacién de
asesoria juridica. La instancia dependiente de la Oficina de Abo-
gacia General que conozca del caso debera brindar a la victima
informacion clara y precisa sobre las distintas opciones con las
que cuenta para proceder, ya sea a través del procedimiento for-
mal, el procedimiento alternativo con enfoque restaurativo, o
el procedimiento legal externo correspondiente.

En la Universidad de Buenos Aires, las medidas inmediatas
de contencién se llevaran a cabo en la primera reunién con la
victima. Entre estas se encuentran, por ejemplo, el acompana-
miento constante o el cambio de saldn, sede o seccidn de la cla-
se para no tener que encontrarse con su agresor. Sin embargo,
estas medidas se deciden de forma individual y dependen de las
particularidades del caso. Las autoridades de las unidades acadé-
micas resolveran, en conjunto con la victima, la mejor via para
proteger su integridad y seguridad. La persona afectada, dice el
protocolo, sera asesorada legal y psicolégicamente de manera
gratuita por las dreas competentes para este fin. Asimismo, el
protocolo sefala que, durante el proceso disciplinario o peda-
gogico, la victima tendra a su disposicién a un grupo de exper-
tos que podran orientarla en temas de violencia y discrimina-
cién basadas en géneroy sexualidad.

Por su parte, el protocolo de la Universidad de Chile sefiala
que, una vez se conozca un caso de acoso sexual, la decanatura
o direccién correspondiente estara encargada de implementar
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las medidas administrativas o provisionales de proteccion. Para
el caso de estudiantes que sean victimas, estas medidas son las
siguientes: 1) inscripcién o reinscripcidon de determinada asig-
natura o determinada actividad universitaria en una seccién
distinta o con un académico diferente; 2) interrupcién deter-
minada de las asignaturas en cualquier momento; 3) acceso a so-
licitud de postergaciéon de estudios en cualquier momento; 4)
justificacion de inasistencia a clases o evaluaciones; y §) rendi-
cién de evaluaciones o realizacién de determinadas actividades
académicas en otros espacios y tiempos distintos a los norma-
les. En el escenario en que la victima sea un funcionario o do-
cente, las medidas seran las siguientes: 1) separacion de espacios
fisicos; 2) redistribucién del tiempo de jornada; y 3) redistribu-
cién de tareas en el marco de las labores que correspondan alas
contempladas en su cargo.

A suvez, en todoslos casos, la universidad implementa me-
didas cautelares como la suspension preventiva de agresor de-
nunciado, con o sin prohibicién de ingreso a espacios universi-
tarios. Laatencion psicosocial esta en el centro de las medidas de
contencidony se dard, de forma inmediatay constante, alas per-
sonas afectadas o alas denunciantes. Segun el protocolo, duran-
te todo el proceso la persona afectada podra contar con medidas
de orientacién y acompafiamiento que serdn proporcionadas
por la Oficina de Igualdad de Género de la universidad.

Enlas universidades de Estados Unidos y Europa, las medi-
das inmediatas de proteccién cuentan con caracteristicas simi-
lares. Vale la pena examinar las que han impulsado las universi-
dades de Harvard, Princeton, la California Berkeley y Oxford.
En la Universidad de Harvard, cuando una persona revela in-
cidentes de acoso sexual o violencia de género, la instituciéon
inmediatamente despliega medidas de atencién disefiadas para
proteger su seguridad dentro del campus. Durante el proce-
so, se pueden considerar o implementar medidas temporales
en cualquier momento e incluir, segiin resulte apropiado, las
siguientes: 1) érdenes de prohibicién de contacto emitidas y
aplicadas por la Universidad; 2) modificaciéon de los horarios de
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trabajo; 3) disponer de un acompafante/escolta en el campus;
4) licencias prolongadas o teletrabajo; o 5) aumentar la supervi-
siony el acompafiamiento en algunas areas del campus.

Frente ala atencion psicosocial, la universidad cuenta con
apoyo de este tipo para victimas de acoso sexual. Este apoyo es
prestado por la oficina Harvard Health Services, la cual puede
proporcionar servicios médicos y psicoldgicos para los miem-
bros de la comunidad académica. Asimismo, en caso de que la
victima quiera abrir un proceso sancionatorio contra su agre-
sor, la universidad proporciona asesoria y acompafiamiento ju-
ridico, tanto a la victima como al agresor, durante el tiempo de
duracién del proceso.

La politica de la Universidad de Princeton contempla que,
sin importar si se abre un proceso disciplinario o no, las vict-
mas tienen derecho a cualquiera de estos ajustes diferenciales,
sin perjuicio de otros que se acuerden para mantener su inte-
gridad: 1) acceso a servicios de asesoramiento; 2) reprograma-
cién de examenes y tareas; 3) cambio en el horario de clases, in-
cluidala capacidad de transferir secciones del curso o retirarse
de un curso; y 4) cambio en el horario de trabajo o asignaciéon
de trabajo; 5) cambio enla vivienda del campus; y 6) imposicién
de una orden de “no contacto” en el campus o remedios admi-
nistrativos disefiados para reducir el contacto y las comunica-
ciones entre individuos.

La universidad también presta atencién psicosocial y juri-
dica a todas las victimas y agresores. En el caso de las medidas
psicosociales, la atencién la brindan las oficinas SHARE (Uni-
versity’s Sexual Harassment/Assault Advising, Resources, and
Education) y la Office of Public Safety. La oficina SHARE tam-
bién estd encargada de brindar la atencién y asesoria juridica
que se necesite dentro o fuera del proceso sancionatorio. Estas
dos oficinas, a su vez, proporcionan servicios de respuestaacri-

19. La informacién de esta oficina puede verse en Office for Gender
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sis, apoyo, asesoramiento a corto plazo, defensa, educaciéon a
aquellos que estan lidiando con incidentes de violenciay abuso
interpersonal, tales como el acoso sexual, la agresién sexual, la
violencia domésticaylaviolencia de pareja.

En la Universidad de California Berkeley, las medidas in-
mediatas son adaptadas a las necesidades de cada caso. Después
de algunos dias o semanas, la Oficina del Titulo IX de la univer-
sidad evalta la efectividad de las medidas y la comodidad de la
victima con tales medidas. Con base en el resultado, esta oficina
decide silas mantiene, las elimina o las modifica, evitando pri-
var a las personas de las oportunidades educativas y de empleo
tanto como sea posible. En general, las medidas que se adoptan
suelen ser las siguientes: 1) apoyo académico, de empleo o de
otro tipo; 2) cambio del lugar trabajo, cronograma, lugar, uni-
dad, lugar de clases; 4) cambio de asesores, cambio de compo-
sicién del comité de tesis, cambio de secciones de clases y ajus-
tes al cronograma de clases; y 4) disponer de tiempo extra para
completar los requisitos académicos de una clase o programa, o
retirarse de una clase sin una penalidad académica o financiera.
Frente a la atencién psicosocial, esta se brinda por parte de la
oficina de Respondent Services* y esta disponible, de manera
inmediata, a todas las personas agredidas sexualmente.

Este recuento muestra que las convergencias de las politi-
cas de proteccion suelen girar alrededor de tres puntos: 1) las
medidas de atencién inmediata o contencién; 2) las medidas de
atencién psicosocial; 3) las medidas de asesoria juridica. En el
primero, se destacan acciones de acompafamiento y ajuste di-
ferenciales, tales como cambio de cronograma, cambio horario
de trabajo, cambio de salén o de seccion de clase, todo esto con
el fin de proteger la seguridad e integridad de la victima. En el
segundo, las medidas psicosociales se caracterizan por ser tanto
inmediatas como constantes. Se prestan desde el momento en

20. Para mas informacidén sobre esta oficina ver Berkeley. People &
Culture, (s. f.).
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Tabla 4
Buenas prdcticas relativas a las medidas de proteccion

Hay, al menos, dos tipos de medidas esenciales:

i) Acompaflamiento por parte de autoridades o
estudiantes pares.

ii) Ajustes razonables, entre los que pueden estar,
Medidas de por ejemplo, los siguientes:
o
contencion Cambio de secciéon de una clase.
o accion . .
inmediata Cambio de horario.

Cambio de sede o lugar de trabajo.
Cambio de funciones.

Retiro de una clase sin penalidad académica o
financiera.

i) Inmediatas y constantes: se prestan desde el
momento en el que se conoce de un caso de acoso
Medidas de sexual y se mantienen durante el tiempo quela
— victimalo desee, con independencia de si existe
psicosocial un proceso disciplinario o no.

ii) Son desplegadas por una oficina especial con
expertos en género.

i) Son desplegadas por una oficina especial con

Medidas de expertos en género.
atencion

- ii) Debe brindarse asesoria sobre las posibilidades
juridica

que se tienen tanto en los procesos institucionales
como enlos procesos de lajusticia ordinaria.

el que se conoce de un caso de acoso sexual y se mantienen du-
rante el iempo que la victimalo desee, con independencia de si
existe un proceso disciplinario o no. Estas medidas generalmen-
te estan a cargo de oficinas especializadas en género y cuentan
con profesionales expertos en violencia sexual. Finalmente, las
medidas de atencién juridica se caracterizan por ser gratuitasy
prestarse tanto ala victima como al agresor. Aligual que las me-
didas psicosociales, la atencion juridica recae en manos de una
oficina especializada que tiene la obligacién de brindar asesoria
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sobre las posibilidades que hay tanto en los procesos institucio-
nales como enlos procesos de la justicia ordinaria (tabla 4).

MEDIDAS DE PREVENCION
CONTRA EL ACOSO SEXUAL

El dltimo pilar en el que nos concentramos es en las poli-
ticas de prevencion que han adoptado las universidades alre-
dedor del mundo. Estas politicas surgen como respuesta a un
llamado hacia un cambio estructural en la cultura universitaria.
Sibien las politicas, las rutas y los protocolos contra el acoso, la
violencia y la discriminacién son esfuerzos loables y necesarios
-se trata de unos minimos basicos para garantizar la dignidad
de la comunidad educativa-, lo cierto es que pueden tener un
alcance limitado cuando se trata de transformar las bases cul-
turales de la institucidon. Por esa razén, muchas universidades
le han apostado, cada vez mis, a campafias, iniciativas y progra-
mas con un enfoque pedagdgico que busca desestructurar los
imaginarios nocivos sobre el género y crear ambientes mis se-
guros para la comunidad estudiantil. Asi, las iniciativas de pre-
vencién, en muchas ocasiones, exceden a las politicas y los pro-
tocolos que hemos mencionado hasta ahora y emergen como
las alternativas principales a la hora de luchar contra el acoso
sexual. Las iniciativas mis robustas en temas de prevencion se
han generado en universidades de Estados Unidos, Inglaterra
y Ameérica Latina. Los casos latinoamericanos se deben, sobre
todo, a un trabajo colaborativo entre las instituciones, los estu-
diantes y los profesores.

En la Universidad de Princeton se cred en 2015 la iniciati-
va UMatter (s. f.), una campafia integral dirigida a capacitar a
los estudiantes, profesores y personal para promover una co-
munidad mas segura y saludable. UMatter une esfuerzos de sa-
lud, bienestar y seguridad en todo el campus, lo que permite
a la comunidad universitaria encontrar facilmente recursos y
aprender habilidades para cuidarse mejor a simismosy alos de-
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mas. De igual manera, cuentan con la encuesta We Speak,21 en
la cual se recogi6 informacion de 2015 a 2017 sobre estudiantes
de pregrado y posgrado. En esta encuesta se examinaron dos
aspectos: el conocimiento de los estudiantes sobre los procedi-
mientos y politicas de la universidad y sus experiencias -tan-
to personales, como en calidad de terceros o espectadores- en
materia acoso sexual, violencia sexual y comportamientos
sexuales inapropiados. En tercer lugar, la universidad cuenta
con SHARE Peers (s. f.), una iniciativa en la que los mismos es-
tudiantes se capacitan como gestores de convivencia y brindan
talleres y capacitaciones sobre ambientes seguros y violencia
sexual a sus compaferos y profesores, con el fin de prevenir los
acercamientos sexuales indeseados y promover la respuesta ac-
tivade terceros espectadores (bystanders).

Esta universidad, dentro del proceso sancionatorio, cuen-
ta con una politica pedagdgica que vale la pena mencionar,
pues apunta a la no repeticion de conductas violentas o discri-
minatorias. Asi, quienes se consideran responsables de las in-
fracciones deben completar el Community Integrity Program
(CIP) (Programa de Integridad Comunitaria). El CIP es un plan
de estudios psicoeducativo individualizado de tiempo limi-
tado, administrado principalmente por un psicélogo clinico.
Sirve para ayudar a las personas a explorar actitudes y compor-
tamientos nocivos, con el fin de capacitarlas para que contri-
buyan activamente a una comunidad mas saludable y segura.
Finalmente, la Universidad de Princeton cuenta con un progra-
ma obligatorio para todos los estudiantes de primer afio de pre-
gradoy posgrado en el que se enseflan estrategias de comunica-
cidn asertiva, intervencion de terceros espectadores (bystander
intervention), identificacion y prevencién de las violencias y fo-
mento de espacios seguros. Este tipo de cursos obligatorios son
comunes en las universidades norteamericanas y se pueden en-

21. Se pueden ver los resultados de la encuesta de 2015 en Sexual Mis-
conduct & Title IX (s. f.).
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contrar programas similares en las universidades de Harvard,
Chicago, California Berkeley y Stanford.

Por su parte, la Universidad de Harvard ha desarrollado
la iniciativa CARE (Consent Advocates & Relationship Edu-
cators) (s. £.). Este programa consiste en formar un grupo de
educadores y mediadores para que puedan ofrecer pedagogia
y formacién dentro de la comunidad universitaria. CARE fun-
ciona, entonces, como un puente entre los estudiantes y la uni-
versidad, pues, aunque se trata de una iniciativa institucional, la
desarrollan estudiantes y miembros de la comunidad académi-
ca. Los mediadores también estan capacitados para recoger las
denuncias de acoso y violencia sexual, asi como acompanar a
los estudiantes en sus procesos institucionales de denuncia. Un
segundo programa impulsado por la Universidad de Harvard
son los Coordinadores del Titulo IX (Office for Gender Equity,
s.£.b). Como lo mencionamos en la introduccidn de este capi-
tulo, las universidades norteamericanas estan obligadas a ge-
nerar politicas contra el acoso y la discriminacién por motivos
de género segtin los mandatos del Titulo IX. Asi, esta iniciativa
promueve la inclusién de coordinadores que puedan ayudar a
tomar decisiones informadas sobre las vias adecuadas para de-
nunciar actos de acoso sexual y sobre las consecuencias de este
tipo de conductas sobre la dignidad y la integridad de las perso-
nas que componen la comunidad estudiantl.

La Universidad de Oxford también es un ejemplo de pro-
mocién de las politicas orientadas a la prevencién de las vio-
lencias. Una primera iniciativa es la Red de Asesores de Acoso
(Equality and Diversity Unit, s. f.a). Los asesores de acoso son
personas dispuestas a entablar una conversacién sobre acoso
sexual en caso de que algin miembro de la comunidad estu-
diantil necesite o desee hacerlo. A suvez, esta universidad cuen-
ta con una lista de lugares, organismos y entidades universita-
rias encargadas de proveer ayuda, guiay acompafiamiento para
momentos dificiles. Otra de sus iniciativas que vale la pena des-
tacar es el Harassment Training (Equality and Diversity Unit, s.
£.b), el cual es un portal alimentado de materiales diversos que
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brindan informacién y capacitacién sobre temas de hostiga-
miento e intimidacion para el personal académico, el personal
administrativo y los estudiantes. Finalmente, cuentan con una
campaifiallamada Responsible Bystander (Equality and Diversi-
ty Unit, s. f.c), que consiste en un programa educativo que ense-
fia a todos los estudiantes a ser espectadores activos y a no tole-
rar los casos de violencia, acoso, bullying o discriminacion de los
que sean testigos.

En las latitudes latinoamericanas, los intentos de preven-
cién se destacan por ser de caracter mas medidtico y por crear-
se en conjunto con la comunidad académica. Enla UNAM, por
ejemplo, se cred la pagina web Igualdad de Género (s. f.) como
medida preventiva. Alli se muestran versiones amigables del
protocolo contra el acoso sexual y se responden preguntas
frecuentes sobre las politicas antidiscriminacion de la univer-
sidad. A su vez, cuentan con un canal de YouTube en el que se
comparten materiales pedagdgicos sobre distintos tipos de vio-
lencias. De forma similar, en la Universidad de Chile, las autori-
dades se unieron a estudiantes y docentes para crear la campana
de prevencién gLaChileDiceNoAlAcoso. Este proyecto con-
templa la difusién de afiches y materiales en todos los espacios
de la universidad, la divulgacién en redes sociales de muestras
pedagdgicas y videocampafias con mensajes que llaman a infor-
marse e involucrarse para prevenir, denunciar y desnaturalizar
elacoso.

Este recuento de las practicas orientadas a la no repeticién
muestra que las iniciativas integrales contra el acoso sexual no
se agotan en protocolos o politicas de sancidn, sino que consi-
deran la necesidad de crear culturas estudiantiles mas sanas y
seguras. De la vision panoramica de algunas de estas practicas,
observamos que hay, al menos, tres tipos de iniciativas que se
destacan: 1) iniciativas de capacitacién o talleres; 2) iniciativas
de difusién de informacién; 3) iniciativas de sanciones con un
enfoque pedagégico de no repeticion (tabla s).
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Tablas

Buenas prdcticas relativas a las
iniciativas pedagdgicasy preventivas

Iniciativas de
capacitacion
(talleres)

Iniciativas

de difusion

Sanciones
con enfoque
pedagégico

Surgen de esfuerzos conjuntos entre estudiantes e
instituciones, con el fin de brindar capacitaciones
diferenciadas a todos los miembros de la comuni-
dad académica. Entre estas iniciativas, se destacan
los cursos obligatorios sobre violencia de género
que deben tomar todos los estudiantes y profesores
de las universidades.

Tienen un cardcter mas medidtico y utilizan
plataformas digitales como YouTube, Facebook,
Instagram, etc., para diseminar informacién sobre
violencia de género.

En contraposiciéon o en complemento de las san-
ciones punitivas, las sanciones pedagégicas surgen
como una posibilidad para que el agresor tengaun
acercamiento conceptual y psicologico alaviolen-
ciabasadaen género, con el fin de garantizar lano
repeticion.
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Conclusiones

EN LAS PAGINAS anteriores intentamos trazar algunas
ideas sobre la relacion entre género, violencias y educacién su-
perior. Tomamos como eje central el acoso sexual, una conduc-
ta que, como lo proponemos en nuestro andlisis, nos permite
ver los verdaderos y aun inaprensibles contornos de la violen-
cia. Proponemos que ver el acoso sexual nos permite ver las
piezas elementales de la violencia. Pensar el acoso sexual como
eso que nos permite ver lo elemental, lo estructural, también es
una puerta de entrada para reconocer que, como toda violen-
cia, puede entenderse mejor si se mira no desde una definicién
general, sino desde sus dafos.

Un anilisis que se tome en serio los dafios de la violencia
siempre sera, de nuevo, inacabado. Conocer un dafio o nom-
brarlo siempre entrard en el terreno de lo inconmensurable,
pues elhecho de que las experiencias de violencia tengan rasgos
comunes no implica que sean del todo estandarizables. Por esa
razén, el ejercicio que proponemos en este libro no pretende
explicar como el dafio se instala en las personas. Los dafios que
nos interesan son dafios, si se quiere, de caricter mas sistémico,
dafios que permiten entender como este se instala en el plano
de lo social. De ese modo, proponemos que el acoso sexual, en
tanto violencia, legitima 6rdenes de género, se aloja en el plano
delo cotidiano (lo que causa una afrenta ala vida diaria) y afecta
la posibilidad de ejercer la propia ciudadania sexual.

Estas consecuencias, en todo caso, adquieren un matiz dis-
tintivo cuando hablamos de la violencia que sucede en los es-
pacios de educacion superior. Las universidades, como ya se ha
planteado desde varias orillas, son ante todo centros de poder.
Se trata de instituciones que legitiman distribuciones inequita-
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tivas de poder y que reflejan los arreglos jerarquicos que exis-
ten en el plano social. Retomando reflexiones feministas sobre
educacion superior, en este texto hacemos un recuento de cé-
mo la universidad, como institucidn, estd inmersa en estructu-
ras de poder que determinan la forma en la que se responde y se
lidia con la violencia que tiene lugar alli. De ese modo, resalta-
mos que para entender como opera la violencia debe dirigirse
la mirada hacialos lugares enlos que esta sucede. Tanto sus ma-
nifestaciones como las posibilidades de resistirla dependen en
gran medida de configuraciones espaciales.

Quizas, debido a un entendimiento atn incompleto de las
manifestaciones de la violencia y de los lugares donde ocurre,
muchas de las soluciones institucionales no parecen cambiar
de forma radical el panorama de lo posible dentro de las uni-
versidades. Si hablamos de crear horizontes de apertura para
una vida mas justa dentro de las universidades, las protagonis-
tas de la historia son las estudiantes, quienes se han organizado
para darle sentido a sus vivencias, nombrarlas bajo sus propios
términos y reclamar una educaciéon mas digna. El activismo es-
tudiantil feminista se plantea como una potencia creadora de
conocimiento que desestabiliza los érdenes de poder en las
instituciones de educacién superior. El conocimiento creado,
transmitido y colectivizado por las estudiantes viene de la pro-
pia experiencia, de la reflexién y del encuentro conjunto. Si las
instituciones realmente estan comprometidas con responder
de manera efectiva a las violencias, es el conocimiento, la expe-
rienciay el trabajo de estudiantes y colectivas el que debe guiar
su labor. Sin embargo, el activismo estudiantil feminista tam-
bién plantea preguntas sobre los limites de la institucionalidad
como el eje del cambio social. Nos hace ver que el simple hecho
de emitir un protocolo no es suficiente y que las universidades
deben trabajar en conjunto con quienes realmente saben cémo
opera la violencia para poder plantear soluciones de largo pla-
zo. Sobre todo, este activismo nos hace desplazar la atencién
hacia esos procesos estudiantiles, cotidianos y colectivos y ver-
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los como aquellos que guardan, realmente, ese panorama de lo
posible.

Al hablar de las soluciones, también hacemos un especial
énfasis en abordar las violencias no solamente desde su propio
lugar, sino también desde las emociones, desde el derecho a te-
ner proyectos sexuales auténomos. En otras palabras, creemos
que la tarea de reducir el acoso sexual no debe enfocarse exclu-
sivamente en que las universidades sean espacios seguros libres
de violencias, sino también en que sean espacios para aprender
arelacionarse emocionalmente. Cualquier medida que tengala
pretension de prevenir la violencia debe orientarse, entonces, a
entablar conversaciones que nos permitan relacionarnos emo-
cional, erdticay afectivamente con otrosy otras.

En este libro enunciamos algunas de estas ideas con el ob-
jetivo de pensar mis criticamente sobre las conductas, los lu-
gares y las soluciones. Les llamamos asi, enunciaciones, precisa-
mente por su caricter inacabado, no definitivo. Esperamos que
esta investigacion sea fundamentalmente eso: una bisagra para
abrir nuevas preguntas, para responder otras, para aportar a un
conocimiento feminista ain (y siempre) en construccion.
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Anexo1

Modelo de derecho de peticién enviado a
universidades en Colombia (2018-2019)

Solicitamos respetuosamente que brinde respuesta a las

peticiones que transcribimos a continuacién:

A.SOBRE ACOSO EN GENERAL

1.

Indique si la universidad cuenta con una definicién inst-
tucional de acoso.

Indique si la universidad cuenta con una caracterizacién
delos tipos de acoso.

Indique si la universidad cuenta con una caracterizacién
delos tipos de acoso virtual.*

Indique sila universidad tnicamente investiga y sanciona
los actos de acoso que suceden dentro de su campus uni-
versitario o si es posible que se entienda que el acoso suce-
de, por ejemplo, en espacios virtuales, oficinas externas de
profesores, casas de estudiantes, etc.

Indique si la universidad ha expedido protocolos para la
investigaciéon y sancién del acoso en las universidades. Si
larespuesta es positiva, le solicito que por favor adjunte ta-
les documentos.

Indique si la universidad ha expedido protocolos para la
investigacion y sancidn del acoso virtual contra estudian-

1. Entiéndase acoso virtual como el acoso que se realiza a través de me-

dios virtuales (redes sociales, blogs, plataformas de internet, medios de co-
municacion virtuales, entre otros).
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tes y trabajadores de la universidad. Sila respuesta es po-
sitiva, le solicito que por favor adjunte tales documentos.
Indique sila universidad ha expedido politicas, lineamien-
tos o directivas para la prevencion y sancion del acoso. Si
larespuesta es positiva, le solicito que por favor adjunte ta-
les documentos.

Indique sila universidad ha expedido politicas, lineamien-
tos o directivas para la prevencién y sancién del acoso vir-
tual contra estudiantesy trabajadores de la universidad.
Indique si la universidad ha expedido documentos sobre
acoso.

Indique si la universidad ha expedido documentos sobre
acoso virtual.

Indique los tipos de sanciones que son impuestas por la
universidad en casos de acoso.

Indique sila universidad cuenta con atencién psicosocial
diferenciada paralas victimas de acoso.

Indique sila universidad ha generado estadisticas relacio-
nadas con acoso contra sus estudiantes y trabajadores en-
tre el 01 de enero de 1998 y el 31 de julio de 2018. En caso de
que la respuesta sea positiva, solicito que se me entregue
una copia (digital y en formato abierto) de los datos con
los que cuentala universidad.

Indique sila universidad ha generado estadisticas relacio-
nadas con acoso virtual contra sus estudiantes y trabajado-
res entre el 01 de enero de 1998 y el 31 de julio de 2018. En
caso de que la respuesta sea positiva, solicito que se me en-
tregue una copia (digital y en formato abierto) de los datos
conlos que cuentala universidad.

Indique si la universidad ha aplicado encuestas en las que
se pregunte por la ocurrencia y percepcion de hechos
de acoso contra sus estudiantes y trabajadores entre el o1
de enero de 1998 y el 31 de julio de 2018. En caso de que la
respuesta sea positiva, solicito que se me entregue una co-
pia (digital y en formato abierto) de los datos con los que
cuentala universidad.
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16. Por favor brinde los siguientes datos desagregados en las

categorias propuestasy en formato abierto (Excel):

¢+ Indique el nimero de denuncias de casos de acoso reci-
bidas por la universidad entre el 01 de enero de 1998 y el
31 de julio de 2018. Por favor, desagregar esta informa-
cién en las siguientes categorias: i) sexo de la presunta
victima; ii) sexo del presunto victimario; iii) edad de la
presunta victima; iv) edad del presunto victimario; v)
facultad en la que trabaja o estudia la presunta victima;
vi) facultad en la que trabaja o estudia el presunto vic-
timario; vii) ciudad de procedencia de la presunta vict-
ma; viii) ciudad de procedencia del presunto victimario;
ix) identidad de género de la presunta victima; x) ident-
dad de género del presunto victimario; xi) orientacién
sexual de la presunta victima; xii) orientaciéon sexual del
presunto victimario; xiii) aflo en el que se denuncié el
hecho; xiv) modalidad de acoso (sila universidad cuenta
con una tipologia); xv) cargo de la presunta victima (es-
tudiante, docente, administrativa, servicios generales);
xvi) cargo del presunto victimario (estudiante, docente,
administrativa, servicios generales); xvii) estado actual
del proceso (sancion, absolucidn, archivo).

¢+ Indique el nimero de denuncias de casos de acoso reci-
bidas por la universidad entre el 01 de enero de 1998 y el
31 de julio de 2018 cuyas victimas hayan sido personas
LGBTI. Por favor desagregar esta informacién en las si-
guientes categorias: i) sexo de la presunta victima; ii) se-
xo0 del presunto victimario; iii) edad de la presunta vic-
tima; iv) edad del presunto victimario; v) facultad en la
que trabaja o estudia la presunta victima; vi) facultad en
la que trabaja o estudia el presunto victimario; vii) ciu-
dad de procedencia de la presunta victima; viii) ciudad
de procedencia del presunto victimario; ix) identidad
de género de la presunta victima; x) identidad de géne-
ro del presunto victimario; xi) orientacién sexual de la
presunta victima; xii) orientacién sexual del presunto
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victimario; xiii) aflo en el que se denuncié el hecho; xiv)
modalidad de acoso (si la universidad cuenta con una
tipologia); xv) cargo de la presunta victima (estudiante,
docente, administrativa, servicios generales); xvi) cargo
del presunto victimario (estudiante, docente, adminis-
trativa, servicios generales); xvii) estado actual del pro-
ceso (sancidn, absolucidn, archivo).

Indique el nimero de denuncias de casos de acoso vir-
tual contra estudiantes y trabajadores de la universi-
dad recibidas por la universidad entre el 01 de enero de
1998y el 31 de julio de 2018. Por favor desagregar esta in-
formacion en las siguientes categorias: i) sexo de la pre-
sunta victima; ii) sexo del presunto victimario; iii) edad
de la presunta victima; iv) edad del presunto victimario;
v) facultad en la que trabaja o estudia la presunta vict-
ma; vi) facultad en la que trabaja o estudia el presunto
victimario (en caso de que aplique); vii) ciudad de pro-
cedencia de la presunta victima; viii) ciudad de proce-
dencia del presunto victimario; ix) identidad de género
de la presunta victima; x) identidad de género del pre-
sunto victimario; xi) orientacién sexual de la presunta
victima; xii) orientacion sexual del presunto victimario;
xiii) afio en el que se denuncié el hecho; xiv) modalidad
de acoso virtual (si la universidad cuenta con una tipo-
logia); xv) cargo de la presunta victima (estudiante, do-
cente, administrativa, servicios generales); xvi) cargo
del presunto victimario (estudiante, docente, adminis-
trativa, servicios generales, otro); xvii) estado actual del
proceso (sancion, absolucidn, archivo).

Indique el nimero de sanciones impuestas por la uni-
versidad en casos de acoso entre el 01 de enero de 1998
y el 31 de julio de 2018. Por favor desagregar esta infor-
macion en las siguientes categorias: i) sexo de la victima;
ii) sexo del victimario; iii) edad de la victima; iv) edad
del victimario; v) facultad en la que trabaja o estudia la
victima; vi) facultad en la que trabaja o estudia el pre-
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sunto victimario; vii) ciudad de procedencia de la pre-
sunta victima; viii) ciudad de procedencia del presunto
victimario; xiv) identidad de género de la presunta vic-
tima; x) identidad de género del presunto victimario;
xi) orientacion sexual de la presunta victima; xii) orien-
taciéon sexual del presunto victimario; xiii) afio en el
que se impuso la sancion; xiv) modalidad de acoso (si la
universidad cuenta con una tipologia); xv) cargo de la
presunta victima (estudiante, docente, administrativa,
servicios generales); xvi) cargo del presunto victimario
(estudiante, docente, administrativa, servicios genera-
les); xvii) tipo de sancién.

Indique el nimero de sanciones impuestas por la uni-
versidad en casos de acoso entre el 01 de enero de 1998y
el 31de julio de 2018 cuyas victimas hayan sido personas
LGBTI. Por favor desagregar esta informacién en las si-
guientes categorias: i) sexo de la victima,; ii) sexo del vic-
timario; iii) edad de la victima; iv) edad del victimario; v)
facultad en la que trabaja o estudia la victima; vi) facul-
tad en la que trabaja o estudia el presunto victimario; vii)
ciudad de procedencia de la presunta victima; viii) ciu-
dad de procedencia del presunto victimario; ix) identi-
dad de género de la presunta victima; x) identidad de gé-
nero del presunto victimario; xi) orientacion sexual de
la presunta victima; xii) orientacién sexual del presunto
victimario; xiii) afo en el que se impuso la sancidn; xiv)
modalidad de acoso (si la universidad cuenta con una
tipologia); xv) cargo de la presunta victima (estudiante,
docente, administrativa, servicios generales); xvi) cargo
del presunto victimario (estudiante, docente, adminis-
trativa, servicios generales); xvii) tipo de sancién.
Indique el nimero de sanciones impuestas por la uni-
versidad en casos de acoso virtual contra estudiantes y
trabajadores de la universidad entre el 01 de enero de
1998 y el 31 de julio de 2018. Por favor desagregar esta
informacion en las siguientes categorias: i) sexo de la
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victima; ii) sexo del victimario; iii) edad de la victima;
iv) edad del victimario; v) facultad en la que trabaja o es-
tudia la victima; vi) facultad en la que trabaja o estudia
el presunto victimario (en caso de que aplique); vii) ciu-
dad de procedencia de la presunta victima; viii) ciudad
de procedencia del presunto victimario; ix) identidad
de género de la presunta victima; x) identidad de géne-
ro del presunto victimario; xi) orientacion sexual de la
presunta victima; xii) orientacion sexual del presunto
victimario; xiii) aho en el que se impuso la sancion; xiv)
modalidad de acoso (si la universidad cuenta con una
tipologia); xv) cargo de la presunta victima (estudiante,
docente, administrativa, servicios generales); xvi) cargo
del presunto victimario (estudiante, docente, adminis-
trativa, servicios generales, otro); xvii) tipo de sancidn.

¢ Indique el ndmero de casos de acoso sexual denuncia-
dosentre el o1de enero de 1998 y el 31 de julio de 2018 en
los cuales se prestd ayuda psicosocial alas victimas.

B.SOBRE ACOSO SEXUAL EN PARTICULAR

1.

Indique sila universidad cuenta con una definicion insti-
tucional de acoso sexual.

Indique si la universidad cuenta con una caracterizacién
delas tipologias de acoso sexual.

Indique si la universidad cuenta con una caracterizacién
de las tipologias de acoso sexual en espacios virtuales (re-
des sociales, blogs, medios virtuales, etc.).

Indique sila universidad tnicamente investiga y sanciona
los actos de acoso sexual que suceden dentro de su cam-
pus universitario o si es posible que se entienda que el
acoso sexual sucede, por ejemplo, en espacios virtuales,
oficinas externas de profesores, casas de estudiantes, etc.
Indique sila universidad cuenta con protocolos parala in-
vestigacidén y sancion del acoso sexual.
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Indique si la universidad cuenta con protocolos para la
investigacion y sancion del acoso sexual en espacios vir-
tuales (redes sociales, blogs, medios virtuales, etc.) que sea
cometido contra estudiantes o trabajadores de la univer-
sidad.

Indique si la universidad cuenta con politicas, lineamien-
tos o directivas para la prevencion y sancién del acoso se-
xual.

Indique si la universidad cuenta con politicas, lineamien-
tos o directivas para la prevencién y sancién del acoso se-
xual en espacios virtuales (redes sociales, blogs, medios
virtuales, etc.) que sea cometido contra estudiantes o tra-
bajadores de la universidad.

Indique si la universidad ha expedido documentos sobre
acoso sexual.

Indique si la universidad ha expedido documentos sobre
acoso sexual virtual.

Indique sila universidad ha expedido politicas, lineamien-
tos o directivas para la prevencion y sancién del acoso se-
xual en espacios virtuales (redes sociales, blogs, medios
virtuales, etc.) que sea cometido contra estudiantes o tra-
bajadores de la universidad.

Indique los tipos de sanciones que son impuestas por la
universidad en casos de acoso sexual.

Indique sila universidad cuenta con atencién psicosocial
diferenciada paralas victimas de acoso sexual.

Indique sila universidad ha generado estadisticas relacio-
nadas con acoso sexual contra sus estudiantes y trabajado-
res entre el 01 de enero de 1998 y el 31 de julio de 2018. En
caso de que la respuesta sea positiva, solicito que se me en-
tregue una copia (digital y en formato abierto) de los datos
conlos que cuentala universidad.

Indique sila universidad ha generado estadisticas relacio-
nadas con acoso sexual en espacios virtuales contra sus
estudiantes y trabajadores entre el 01 de enero de 1998 y el
31dejulio de 2018. En caso de que la respuesta sea positiva,
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solicito que se me entregue una copia (digital y en formato
abierto) de los datos conlos que cuentala universidad.
Indique si la universidad ha aplicado encuestas en las que
se pregunte por la ocurrencia y percepcion de hechos de
acoso sexual contra sus estudiantes y trabajadores entre el
o1de enero de 1998 y el 31 de julio de 2018. En caso de que
la respuesta sea positiva, solicito que se me entregue una
copia (digital y en formato abierto) de los datos con los
que cuentala universidad.
Por favor brinde los siguientes datos desagregados en las
categorias propuestasy en formato abierto (Excel):
¢+ Indique el nimero de denuncias de casos de acoso se-
xual recibidas por la universidad entre el o1 de enero de
1998 y el 31 de julio de 2018. Por favor desagregar esta
informacion en las siguientes categorias: i) sexo de la
presunta victima; ii) sexo del presunto victimario; iii)
edad de la presunta victima; iv) edad del presunto vict-
mario; v) facultad en la que trabaja o estudia la presunta
victima; vi) facultad en la que trabaja o estudia el presun-
to victimario; vii) ciudad de procedencia de la presunta
victima; viii) ciudad de procedencia del presunto victi-
mario; ix) identidad de género de la presunta victima; x)
identidad de género del presunto victimario; xi) orien-
tacion sexual de la presunta victima; xii) orientacién
sexual del presunto victimario; xiii) afio en el que se
denunci6 el hecho; v) modalidad de acoso (si la universi-
dad cuenta con una tipologia); xiv) cargo de la presunta
victima (estudiante, docente, administrativa, servicios
generales); xv) cargo del presunto victimario (estudian-
te, docente, administrativa, servicios generales); xvi) es-
tado actual del proceso (sancién, absolucion, archivo).
¢ Indique el nimero de denuncias de casos de acoso se-
xual recibidas por la universidad entre el 01 de enero de
1998 y el 31 de julio de 2018 cuyas victimas hayan sido
personas LGBTI. Por favor desagregar esta informa-
cién en las siguientes categorias: i) sexo de la presunta
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victima; ii) sexo del presunto victimario; iii) edad de la
presunta victima; iv) edad del presunto victimario; v)
facultad en la que trabaja o estudia la presunta victima;
vi) facultad en la que trabaja o estudia el presunto vic-
timario; vii) ciudad de procedencia de la presunta vict-
ma,; viii) ciudad de procedencia del presunto victimario;
ix) identidad de género de la presunta victima; x) ident-
dad de género del presunto victimario; xi) orientacién
sexual de la presunta victima; xii) orientacion sexual del
presunto victimario; xiii) afio en el que se denuncié el
hecho; xiv) modalidad de acoso (sila universidad cuenta
con una tipologia); xv) cargo de la presunta victima (es-
tudiante, docente, administrativa, servicios generales);
xvi) cargo del presunto victimario (estudiante, docente,
administrativa, servicios generales); xvii) estado actual
del proceso (sancidn, absolucion, archivo).

Indique el nimero de denuncias de casos de acoso se-
xual en espacios virtuales contra estudiantes y traba-
jadores de la universidad que hayan sido recibidas por
la universidad entre el 01 de enero de 1998 y el 31 de ju-
lio de 2018. Por favor desagregar esta informacion en
las siguientes categorias: i) sexo de la presunta victima;
ii) sexo del presunto victimario; iii) edad de la presun-
ta victima; iv) edad del presunto victimario; v) facultad
en la que trabaja o estudia la presunta victima; vi) facul-
tad en la que trabaja o estudia el presunto victimario
(en caso de que aplique); vii) ciudad de procedencia de
la presunta victima; viii) ciudad de procedencia del pre-
sunto victimario; ix) identidad de género de la presunta
victima; x) identidad de género del presunto victima-
rio; xi) orientacion sexual de la presunta victima; xii)
orientacion sexual del presunto victimario; xiii) afio en
el que se denuncié el hecho; xiv) modalidad de acoso (si
la universidad cuenta con una tipologia); xv) cargo de la
presunta victima (estudiante, docente, administrativa,
servicios generales); xvi) cargo del presunto victimario
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(estudiante, docente, administrativa, servicios genera-
les); xvii) estado actual del proceso (sancién, absolucién,
archivo).

Indique el nimero de sanciones impuestas por la uni-
versidad en casos de acoso sexual entre el 01 de enero de
1998 y el 31 de julio de 2018. Por favor desagregar esta
informacion en las siguientes categorias: i) sexo de la
victima; ii) sexo del victimario; iii) edad de la victima;
iv) edad del victimario; v) facultad en la que trabaja o es-
tudia la victima; vi) facultad en la que trabaja o estudia
el presunto victimario; vii) ciudad de procedencia de la
presunta victima; viii) ciudad de procedencia del pre-
sunto victimario; ix) identidad de género de la presunta
victima; x) identidad de género del presunto victima-
rio; xi) orientacidon sexual de la presunta victima; xii)
orientacion sexual del presunto victimario; xiii) afio en
el que se impuso la sancion; xiv) modalidad de acoso (si
la universidad cuenta con una tipologia); xv) cargo de la
presunta victima (estudiante, docente, administrativa,
servicios generales); xvi) cargo del presunto victimario
(estudiante, docente, administrativa, servicios genera-
les); xvii) tipo de sancién.

Indique el nimero de sanciones impuestas por la uni-
versidad en casos de acoso sexual entre el 01 de enero de
1998 y el 31 de julio de 2018 cuyas victimas hayan sido
personas LGBTI. Por favor desagregar esta informa-
cién en las siguientes categorias: i) sexo de la victima; ii)
sexo del victimario; iii) edad de la victima; iv) edad del
victimario; v) facultad en la que trabaja o estudia la vic-
tima; vi) facultad en la que trabaja o estudia el presun-
to victimario; vii) ciudad de procedencia de la presunta
victima; viii) ciudad de procedencia del presunto vict-
mario; ix) identidad de género de la presunta victima; x)
identidad de género del presunto victimario; xi) orien-
tacion sexual de la presunta victima; xii) orientacion se-
xual del presunto victimario; xiii) afio en el que se impu-
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so la sancidn; xiv) modalidad de acoso (si la universidad
cuenta con una tipologia); xv) cargo de la presunta vic-
tima (estudiante, docente, administrativa, servicios ge-
nerales); xvi) cargo del presunto victimario (estudiante,
docente, administrativa, servicios generales); xvii) tipo
de sancién.

Indique el nimero de sanciones impuestas por la uni-
versidad en casos de acoso sexual en espacios virtuales
contra estudiantes y trabajadores de la universidad
entre el 01 de enero de 1998 y el 31 de julio de 2018. Por
favor desagregar esta informacién en las siguientes ca-
tegorias: i) sexo de la victima; ii) sexo del victimario; iii)
edad de la victima; iv) edad del victimario; v) facultad en
la que trabaja o estudia la victima; vi) facultad en la que
trabaja o estudia el presunto victimario; vii) ciudad de
procedencia de la presunta victima; viii) ciudad de pro-
cedencia del presunto victimario; ix) identidad de géne-
ro dela presunta victima; x) identidad de género del pre-
sunto victimario; xi) orientacidon sexual de la presunta
victima; xii) orientacién sexual del presunto victimario;
xiii) afio en el que se impuso la sancidn; xiv) modalidad
de acoso (sila universidad cuenta con una tipologia); xv)
cargo de la presunta victima (estudiante, docente, admi-
nistrativa, servicios generales); xvi) cargo del presunto
victimario (estudiante, docente, administrativa, servi-
cios generales); xvii) tipo de sancién.

Indique el nimero de casos de acoso denunciados entre
elo1de enerode1998 y el 31dejulio de 2018 enlos cuales
se prest6 ayuda psicosocial alas victimas.
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Anexo 2

Informe analitico de respuestas
de derechos de peticion®

Los protocolos de prevencion y atencion de acoso sexual
creados por las universidades en Colombia tienen caracteristi-
cas particulares que responden al contexto y las problematicas
de cada una. Debido a esto, encontramos que los protocolos tie-
nen diferentes caracteristicas. En este anexo describiremos el
enfoque bajo el cual las universidades han construido los proto-
colos y las politicas para abordar las violencias basadas en géne-
roy el acoso sexual. En particular, haremos una descripcién de
las politicas a partir de cuatro niveles de andlisis: 1) Generalida-
des de los protocolos; 2) Ambito de aplicacidn; 3) Vinculacién a
politicas integrales de prevencion; y 4) Recolecciéon de datos de
percepcion del acoso sexual al interior de las universidades.

GENERALIDADES DE LOS PROTOCOLOS

Encontramos que, de las 44 universidades, solamente 17?
cuentan con protocolos publicos y accesibles que abordan la

1. Este anexo fue realizado, en su mayoria, por la investigadora Jenny
Méndez Silva.

2. Universidad Santo Tomas, Universidad Pedagdgica Nacional, Uni-
versidad Nacional de Colombia, Universidad de los Andes, Universidad
Pontificia Javeriana, Universidad Externado de Colombia, Universidad del
Rosario, Universidad Minuto de Dios, Universidad de la Salle, Universidad
Jorge Tadeo Lozano, EAFIT, Universidad Industrial de Santander, Universi-
dad de Cartagena, Universidad del Magdalena, Universidad Distrital y Uni-
versidad de la Amazonia.
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violencia basada en género, de los cuales 11° se refieren explicita-
mente al acoso sexual como una conducta particular. En otras pa-
labras, de las 44 universidades que contempla este estudio, 28
no cuentan con ningun tipo de protocolo para abordar el aco-
so sexual y 17 han inaugurado protocolos que abordan las vio-
lencias basadas en género. Algunos de estos protocolos abordan
la violencia de manera general, es decir, se aproximan a varias
violencias entre las que incluyen las violencias basadas en géne-
ro; otros protocolos abordan de forma exclusiva las violencias
de género. Entre los protocolos que tratan varias violencias se
encuentran los de la Universidad del Rosario, la Universidad de
los Andes, la Universidad Javeriana, Uniminuto, la Universidad
Jorge Tadeo Lozano y la Universidad de Externado de Colom-
bia. Un ejemplo de esto es el “Protocolo para casos de Maltrato,
Acoso, Amenaza, Discriminacion, Violencia Sexual o de Géne-
ro” (MAAD) de la Universidad de los Andes, el cual abarca mul-
tiples violencias, no solamente la de género. Otro ejemplo es
el “Protocolo universidad para todos: libre de violencia”, de la
Universidad del Rosario, el cual tiene como objetivo promover
la diversidad y la equidad. Para ello crea un documento en con-
tra de la violencia de género; la violencia por diversidad racial,
nacional o étnica; la violencia por diversidad sexual; la violen-
cia por diversidad, y laviolencia por identidad de género.

Otros protocolos han sido creados especificamente para
abordar las violencias basadas en género y las violencias sexua-
les; estos protocolos reconocen que dichas violencias “perpe-
ttan las relaciones y estereotipos de género dominantes en una
sociedad, resultado de un notorio e histérico desequilibrio de
poder entre hombres y mujeres” (Protocolo de la Universidad
Nacional, 2017, p. 5). Entre los protocolos que reconocen las

3. Universidad Santo Tomas, Universidad Pedagdgica Nacional, Uni-
versidad Nacional de Colombia, Universidad de los Andes, Universidad Pon-
tificia Javeriana, Universidad de la Salle, EAFIT, Universidad del Magdalena,
Universidad Distrital, Universidad Jorge Tadeo Lozano, Universidad Libre y
Universidad de la Amazonia.
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desigualdades de género en los ambitos académicos se encuen-
tran el de la Universidad Nacional de Colombia, la Universidad
Pedagogica Nacional, la Universidad Libre, la Universidad de
la Amazonia, la Universidad de Cartagena, la Universidad del
Magdalena, la Universidad Distrital, la Universidad Industrial
de Santander (UIS), la Universidad de La Salle y la Universidad
Eafit. Un ejemplo de esto es el “Protocolo institucional para la
prevenciony atencion de la violencia basada en género yla vio-
lencia sexual de la Universidad del Magdalena”, el cual caracte-
riza la violencia de género a partir de la Ley 248 de 1995, “Por
medio de la cual se aprueba la Convencién Internacional para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer”;
la Ley 1257 de 2008, “Por la cual se dictan normas de sensibili-
zacion, prevencion y sancion de formas de violencia y discri-
minacién contra las mujeres, se reforman los c6digos penal, de
procedimiento penal,laLey 294 de 1996 y se dictan otras dispo-
siciones”, y de las recomendaciones de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) y la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS). Otro ejemplo es el Protocolo para la equidad de género y la
sexualidad diversa en la Universidad Eafit, el cual tiene dos propoé-
sitos: el primero, eliminar toda forma de discriminacion y vio-
lencia contra la identidad de género, identidad sexual, orien-
tacién sexual y la sexualidad diversa; el segundo, emprender
acciones para garantizar laigualdad de oportunidades, de trato,
de acceso y de permanencia en la institucion de las mujeres y la
poblacién LGBT.

Algunas de las universidades que reconocen estas des-
igualdades han creado protocolos que se encuentran ligados
a politicas mas amplias de equidad de género, como es el caso
de la Universidad Nacional de Colombia, la Universidad de la
Amazonia, la Universidad Industrial de Santander y la Univer-
sidad del Magdalena (2019). En la Universidad Nacional de Co-
lombia, por ejemplo, se ha emitido tanto la “Politica institucio-
nal de equidad de género y de igualdad de oportunidades para
mujeres y hombres” como el “Protocolo para la prevencion y
atencion de casos de violencias basadas en género y violencias
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sexuales”, dos documentos que tienen como objetivo estable-
cer los lineamientos conceptuales, metodoldgicos y operativos
para fortalecer una cultura institucional de equidad de género
e igualdad de oportunidades para mujeres y hombres (Acuerdo
035 de 2012, art. 1), construccidén que pasa por la erradicacién
de violencias basadas en género y violencias sexuales al interior
de las universidades. Otro ejemplo es la “Politica Institucional
de Equidad de Género y Diversidad Sexual (PIDGS)” y el “Pro-
tocolo de atencién a casos de violencia basadas en género y vio-
lencias por prejuicios” de la Universidad de la Amazonia, do-
cumentos que sefialan como su fundamento el articulo 13 de la
Constitucién Politica, la Convencion sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacién Contra la Mujer (Cedaw),
la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erra-
dicar la Violencia Contra la Mujer “Convencién de Belém do
Pard”, los Principios de Yogyakartayla Ley 1257 de 2008. Tanto
el Protocolo como la Politica de la Universidad de la Amazonia
reconocen que existe “una cultura arraigadamente patriarcal y
heteronormativa” (Protocolo de la Universidad de la Amazo-
nia, 2019, p. 2) y, por ello, se debe avanzar hacia la equidad de
género en todos los ambitos de la vida universitaria; paralograr
este avance se necesita que las victimas de violencias de género,
entre ellas el acoso sexual, tengan acceso a acompafamiento y a
una rutade atencion.

Cinco universidades crearon protocolos que ponen el én-
fasis en la convivencia, es decir, crean estos protocolos porque
consideran que “la violencia de género y la discriminacién ar-
bitraria son conductas ilicitas no acordes con la dignidad hu-
mana vy, por ende, contrarias a los valores de la Universidad
Santo Tomas y la convivencia al interior de ella” (Protocolo de
la Universidad Santo Tomas, p. 6). Entre estas universidades se
encuentran la Universidad Santo Tomas, la Universidad Jorge
Tadeo Lozano (que hacen énfasis en el buen trato), la Universi-
dad Externado de Colombia, la Universidad de los Andes y de la
Universidad del Rosario. La Universidad del Externado de Co-
lombia tiene como objetivo general
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... promover la sana convivencia en la comunidad ex-
ternadistay la apropiacion de los valores institucionales co-
mo el respeto por la diferencia, la tolerancia, la equidad, el
compromiso con la ética, el sentido de la responsabilidad, la
solidaridad y el pensamiento critico, por medio de un pro-
tocolo para la intervencién y prevencioén en casos de acoso
y de las diversas formas de violencia presentadas en la insti-
tucion. (2019, p. 3)

Otro ejemplo es el protocolo de la Universidad de los An-
des, el cual indica que se aplicard cuando “se afecten de manera
grave la convivencia universitaria, los derechos fundamentales
y las relaciones laborales o académicas de un miembro de la co-
munidad universitaria” (p. 6).

Por otro lado, tres universidades han construido sus pro-
tocolos con la participacién de grupos estudiantiles o colec-
tivas feministas. Entre estas universidades se encuentran la
Universidad Nacional de Colombia, la Universidad Industrial
de Santander y la Universidad de los Andes. El protocolo de la
Universidad de los Andes indica que las dependencias trabaja-
ron conjuntamente con miembros de iniciativas estudiantiles
como PACA y No es NoRmal, incluso estos grupos estudiant-
les son reconocidos como instancias institucionales para la re-
cepcidn, el manejoy acompafiamiento de casos MAAD (maltra-
to, amenaza, acoso 'y discriminacioén). Esta es una caracteristica
similar en el protocolo de la Universidad Industrial de Santan-
der (UIS), el cual indica que se deben fortalecer las redes exter-
nas de apoyo 'y, para ello, se contempla que el acompafiamiento
puedaser realizado por mujeresy colectivos de género.

AMBITO DE APLICACION

Al analizar el ambito de aplicacién de los protocolos se
puede observar que estos no solo tienen en cuenta el contex-
to o los lugares en los que ocurran los hechos, sino también a
los actores involucrados. Asi es como algunos protocolos en-
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tienden de forma amplia a la comunidad universitaria, debido
a que acogen a distintos actores en su interior. En particular,
todos los protocolos analizados acogen al menos a los siguien-
tes actores: 1) estudiantes; 2) profesores (iempo completo, de
catedra o asistentes); 3) personal administrativo; 4) terceros
vinculados ala universidad. Tres universidades incluyen en sus
protocolos a los egresados: la Universidad Distrital, la Univer-
sidad de Cartagena y Universidad del Externado. A su vez, los
protocolos de la Universidad Nacional de Colombia, la Univer-
sidad de La Salle y la Universidad Eafit incluyen a visitantes o
particulares que se encuentran al interior de las instalaciones
delas universidades.

Frente a los lugares donde ocurre el acoso sexual, 16 pro-
tocolos son aplicables al menos en los siguientes escenarios: 1)
cuando los actos suceden dentro de las instalaciones de la uni-
versidad y 2) cuando los actos suceden en el marco de una ac-
tividad o un programa de la universidad. En ese sentido, vale
la pena mencionar que no todos los protocolos ven el acoso
sexual como una conducta que pueda ocurrir en espacios ex-
ternos a la institucion. Entre los protocolos que acogen casos
que suceden fuera del campus se destacan los de la Universidad
Nacional de Colombia, la Universidad Pedagdgica Nacional, la
Universidad de los Andes, la Universidad Javeriana, la Universi-
dad Externado de Colombia, la Universidad del Rosario, la Uni-
versidad de La Salle, la Universidad Industrial de Santander, la
Universidad de Magdalena y la Universidad de la Amazonia. En
estos casos, la universidad mantiene su competencia de investi-
gar y sancionar estas conductas siempre y cuando involucren a
miembros de la comunidad universitaria —-profesores, emplea-
dos, contratistas, estudiantes, entre otros-.

También podemos ver que no todos los protocolos en-
tienden el acoso sexual como una conducta que puede ser co-
metida en espacios virtuales. Entre los protocolos que acogen
los casos de acoso sexual que suceden en espacios virtuales se
destacan los de la Universidad Santo Tomas, la Universidad Li-
bre, la Universidad Nacional de Colombia, la Universidad de
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los Andes, la Universidad de Externado, la Universidad del Ro-
sario, la Universidad de La Salle, la Universidad Jorge Tadeo Lo-
zano, la Universidad Eafit, la Universidad Industrial de Santan-
der, la Universidad de Cartagena, la Universidad del Magdalena
y la Universidad Distrital.

VINCULACION A POLITICAS
INTEGRALES DE PREVENCION

Como ya lo hemos mencionado, los protocolos no son
suficientes, en si mismos, para prevenir violencias basadas en
género. Por esarazén, deben estar vinculados a politicas estruc-
turales orientadas a la sensibilizacién, la pedagogia y la preven-
cién. Sobre este punto, encontramos que mas de la mitad de las
universidades estudiadas indican que han emprendido este t-
po de acciones. En efecto, 26 de las 44 universidades estudiadas
sefialan haber instaurado politicas y campafias contra el acoso
mis alla de la emisién de los protocolos.* De este grupo de 26
universidades, 11 han promulgado politicas o campafas que
abordan de manera especifica el acoso sexual.

Segun lo sefialado por las instituciones, este tipo de poli-
ticas y campafias fueron realizadas entre los afios 2013 y 2020.
En palabras de las universidades, estas iniciativas emprendidas
de forma paralela o adicional alos protocolos se refieren, sobre
todo, a acciones como las siguientes: inauguracién de politicas

4. Es decir, 26 universidades dicen tener politicas o campafias: Univer-
sidad Pedagégica Nacional, Universidad Nacional de Colombia, Universidad
de los Andes, Universidad del Rosario, Universidad del Bosque, Universidad
Minuto de Dios, Universidad de la Salle, Universidad Cooperativa de Co-
lombia, Universidad Jorge Tadeo Lozano, Eafit, Icesi, Universidad Pontifi-
cia Bolivariana, Universidad Industrial de Santander, Universidad de Antio-
quia, Universidad del Magdalena, Universidad de Narifio, Universidad del
Cauca, Universidad del Valle, Universidad de Caldas, Universidad de Pam-
plona, Universidad de los Llanos, Universidad Tecnoldgica de Pereira, Uni-
versidad de la Amazonia, UPTC.
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de equidad de género y violencias basadas en género (8 univer-
sidades®); campanas de difusién y socializacién del protocolo (4
universidades®) o de violencias basadas en género (3 universida-
des?); creacion de rutas especificas y claras para atender violen-
cias basadas en género (7 universidades®); creacién de grupos de
acompafiamiento y asesoramiento (6 universidades®), creacion
de entidades que abordan asuntos de género (4 universidades);
cursos, catedras o talleres (4 universidades); foros sobre acoso
sexual (2 universidades); y cartillas de socializacién de las vio-
lencias basadas en género (Universidad de Narifio). De las 16
universidades que tienen protocolos referidos a las violencias
basadas en género, solamente cuatro han emprendido campa-
flas mas amplias para socializarlos. En otras palabras, la mayoria
de universidades han aprobado politicas y protocolos, pero no
lashan dado a conocer a su comunidad universitaria.

s. Universidad Nacional, Universidad del Bosque, Universidad Coope-
rativa de Colombia, Icesi, Universidad del Magdalena, Universidad de Pam-
plona, Universidad de los Llanos, Universidad de la Amazonia.

6. Universidad Nacional, Universidad de los Andes, Universidad Jorge
Tadeo Lozano, Universidad de Magdalena.

7. Universidad del Cauca, UniValle, Universidad de Caldas.

8. Universidad del Rosario, Universidad Nacional, Universidad de la
Salle, Universidad Pontificia Bolivariana, Universidad de Antioquia, Univer-
sidad de Caldas, Universidad Tecnolégica de Pereira.

9. UPN, Universidad de los Andes (Oficina Ombudsperson y Comité
MAAAD), UIS (Equipo de Atencién y Orientacién para violencias basadas
en el género), UPTC, Universidad Santo Tomés (Comité Institucional de
Atencién y Prevencion de Acoso), Universidad Javeriana (Equipo PAOOS).
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RECOLECCION DE DATOS SOBRE
PERCEPCION DEL ACOSO SEXUAL AL
INTERIOR DE LAS UNIVERSIDADES

Ademas de la existencia de protocolos, politicas o cam-
pafias, también indagamos sobre las acciones que han tomado
las universidades para recolectar informacién sobre casos de
acoso, violencia o discriminacidn. Sobre este punto encontra-
mos que, de las 44 universidades estudiadas, 19 tienen estadis-
ticas sobre acoso sexual. A todas las instituciones que contem-
pla este analisis se les solicité que informaran sobre el numero
de denuncias y sanciones impuestas entre el 1 de enero de 1998
y el 1 de enero de 2019. Unicamente la Universidad de La Salle
conserva datos desde 1998, las otras universidades adjuntan ci-
fras en afilos muy variados, pero se podria establecer un perio-
do entre el aflo 1998 y 2019. A pesar de que solo la Universidad
de La Salle contempla datos desde 1998, se podria indicar que el
numero agregado de denuncias entre 1998 y 2019 es de 413 y 32
sanciones de acoso entendido en términos generales, lo cual in-
cluye denuncias de acoso sexual y acoso laboral. Estos numeros
estan basados en la suma de las cifras de denuncias tramitadas
en las siguientes universidades: Universidad Surcolombiana
(7), Universidad del Norte (6), Universidad de Pamplona (24),
Universidad de Caldas (51), Universidad Distrital (8), Universi-
dad de Narifio (27), Universidad de Manizales (6), Universidad
de Cartagena (10), Universidad de Antioquia (23), Universi-
dad Industrial de Santander (30), Eafit (12), Universidad Jorge
Tadeo Lozano (8), Universidad Central (25), Universidad de la
Salle (6), Universidad del Rosario (51), Universidad Libre (6),
Universidad de los Andes (64), Universidad Nacional de Colom-
bia (31) y Universidad Pedagdgica (21). Sin embargo, las tnicas
universidades que impusieron sanciones fueron: Universidad
Nacional de Colombia (2), Universidad de los Andes (9), Univer-
sidad Libre (2), Universidad de La Salle (1), Universidad Jorge
Tadeo Lozano (6), Universidad de Antioquia (7) y Universidad
de Manizales (1).
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Tabla1

Nitmero de denuncias y sanciones de acoso en las universidades

Universidad

Rango

de afios

Numero de
denuncias

Numero de
sanciones

Universidad Nacional
de Colombia

Universidad de los Andes
Universidad Libre
Universidad del Rosario
Universidad de La Salle
Universidad Central

Universidad Jorge
Tadeo Lozano

Eafit

Universidad Industrial
de Santander

Universidad de Antioquia
Universidad de Cartagena
Universidad de Manizales
Universidad de Narifio

Universidad Distrital
“Francisco José de Caldas”

Universidad de Caldas
Universidad de Pamplona

Universidad del Norte

Universidad
Surcolombiana

Corporacion Universita-
riadel Meta- Unimeta

Universidad Pedagogica
Nacional

Total

Fuente: elaboracion propia (elaborada por Jenny Méndez).

2015-2018

2013-2018
2015-2018
2016-2018
1998-2018

2013-2018
2015-2018
2012-2018
2007-2018

2006-2018
2016-2018
No dice

2011-2018
2017-2019

2017-2019

2005, 2010,
2016,2019

2018

1998-2018

2017

No dice

413

31

64

51
14
2§

12

30

23

10

17

S1

24

21

32

impuestas

2
No dice
1

No dice

No dice

4

7

e}
1

No dice
No dice

No dice

No dice

No dice
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La mayoria de universidades indicaron el tipo de sancio-
nes impuestas, entre las cuales se destacan las siguientes:
¢ La Universidad de los Andes ha impuesto sanciones co-
mo expulsion, suspension (para estudiantes), prueba de
conducta, amonestacién escrita en la hoja de vida y ter-
minacién del contrato con justa causa (para profesores).

¢ LaUniversidad Libre ha impuesto una sancién de despi-
do conjusta causa.

¢ La Universidad Jorge Tadeo Lozano ha impuesto san-

ciones como amonestacion escrita, suspension, termi-
nacion del contrato de trabajo con justa causay recorda-
torio.

¢ La Universidad de Antioquia ha impuesto sanciones

como amonestacion escrita y suspension (profesores y
administrativos), amonestacion privada, expulsién e in-
admisién de matricula por dos semestres (estudiantes).

¢ La Universidad de Manizales ha impuesto una sancién

de despido por justa causa.

De las 413 denuncias de acoso entendido en sentido am-
plio, 83 se refieren de manera particular a actos de acoso sexual.
Estas cifras responden a la suma de los datos presentados por
las siguientes universidades: Universidad Nacional de Colom-
bia (13), Universidad de los Andes (5), Universidad del Rosario
(4), Universidad de La Salle (8), Universidad Industrial de San-
tander (23), Universidad de Antioquia (3), Universidad de Car-
tagena (1), Universidad de Narifio (3), Universidad Distrital (8),
Universidad de Caldas (3), Universidad de Pamplona (6) y Uni-
versidad del Norte (6). Segtn la informacién entregada por las
universidades, de las 83 denuncias solamente se impuso una
sancion en 8 casos. Las universidades que impusieron sancio-
nes fueron la Universidad Nacional de Colombia (2), la Univer-
sidad de los Andes (2) y la Universidad Industrial de Santander
(4). Es decir, de las doce universidades que tienen denuncias de
acoso sexual, solamente 3 han impuesto sanciones. La tinica uni-
versidad que indica el tipo de sanciones impuestas en estos ca-
sos es la Universidad de los Andes, la cual impuso una amones-
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tacién escrita con copia enlahoja de viday una terminacién de
contrato con justa causa.

Tabla 2
Nitmero de denuncias y sanciones de acoso sexual en las universidades

Numero de Numero de
Universidad Rango de afios denuncias | S2nciones
impuestas
Universidad Nacional
de Colombia AR AL 13 2
Universidad de los Andes 2013-2018 5 2
Universidad del Rosario 2016-2018 4 No dice
Universidad de La Salle 1998-2018 8 No dice
Universidad Industrial
de Santander 2007-2018 23 4
Universidad de Antioquia 2013, 2015, 3 o
2017
Universidad de Cartagena 2018 1 o
Universidad de Narifio 2011, 2015, 3 No dice
2018
Universidad Distrital 019 201 g No dice
“Francisco José de Caldas” 752019
Universidad de Caldas 2015, 2016, 3 o
2018
Universidad de Pamplona 200s, 2010, 6 o
2016,2019
Universidad del Norte 2018 6 No dice
Total 83 8

Fuente: elaboracién propia (elaborada por Jenny Méndez).

Adicionalmente, de las 44 universidades que comprende
este estudio, solamente 2 han aplicado encuestas de percepcion
sobre acoso sexual: la Universidad Pedagdgica Nacional y la
Universidad Nacional de Colombia. Por un lado, la encuesta de
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la Universidad Nacional tiene como poblacidn de estudio a es-
tudiantes mujeres de pregrado y posgrado activas en el semes-
tre 2016-11. Hay tres conclusiones principales que se derivan de
la lectura de este estudio. Primero, que el 54% de las estudian-
tes encuestadas han sido victimas de algun tipo de violencia
sexual. Segundo, que los eventos de violencia mas recurrentes
son los piropos o comentarios sexuales, a los cuales le siguen
actos como caricias sin consentimiento, regalos no deseados,
mensajes inapropiados con contenido sexual, manoseo en las
nalgas, senos o vagina; llamadas y correos electronicos con in-
tenciones sexuales. Tercero, que los lugares en donde mis suce-
den este tipo de actos son los salones de clase, las fiestas, la plaza
Che ylas zonas en obra.

Por otro lado, la encuesta de percepcion de la Universidad
Pedagdgica Nacional arroja que los departamentos académi-
cos con mas ocurrencia de casos de violencia de género son:
Ciencias Sociales, Filosofia, Espafiol, Lenguas Extranjeras, Ar-
tes Escénicas y Artes Visuales. A su vez, segtn los resultados
de este estudio, los miembros de la comunidad académica in-
dican que el tipo de violencia que se experimenta con mayor
frecuencia esla violencia simbdlica, seguida de la violencia psi-
cologicaylasexual.
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Anexo 3

Recuento de cabezas institucionales
(desagregado por género)"

Anexo 4

Tabla comparativa de politicas
y protocolos internacionales"
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Por su extensidn, estos anexos pueden consultarse
en el siguiente enlace:

http://www.dejusticia.org/publication/acoso-sexual-

universidades-y-futuros-posibles-enunciaciones-criticas-sobre-

las-conductas-los-lugares-y-las-soluciones

10. La informacién de este anexo fue consolidada por la investigadora
Jenny Méndez Silva.

11. La informacién de este anexo fue consolidada por la investigadora
Jenny Méndez Silva.
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ACOSO0 SEXUAL
UNIVERSIDADES Y FUTUROS POSIBLES

Enunciaciones criticas sobre las conductas, los lugares y las soluciones

Este libro ofrece una serie de reflexiones en torno ala relacién entre universidades,
género y violencias. Bajo el entendido de que el acoso sexual es una conducta que
nos permite vislumbrar las estructuras que sostienen las violencias de género, el
proposito de este libro es proponer una lectura alternativa que haga posible abrir
discusiones politicas y conceptuales que permitan retar nuestro entendimiento
sobre los dafios de esta conducta, la forma en que las instituciones universitarias
estan enmarcadas en sistemas de poder y los caminos que pueden tomarse a fin de
tener universidades mds justas para quienes las habitan a diario. Aunque este texto
se vale de reflexiones teéricas sobre el acoso sexual y los espacios universitarios,
nuestra principal ambicién es prospectiva y practica: de alli que ellibro otorgue un
lugar prevalente a los futuros posibles. A partir de las voces de profesoras y colecti-
vos feministas, asi como de la revision de fuentes primarias y secundarias, plantea-
mos algunas reflexiones, vias y preguntas que pueden ser utiles para que las institu-
ciones de educacién superior y las autoridades estatales puedan construir mejores
estrategias contra el acoso y la discriminacién. En ese sentido, buscamos dilucidar
algunos caminos que pueden tomar las universidades, asi como las entidades
publicas del sector de la educacidn, para construir espacios seguros, formar
ciudadanos y ciudadanas que sean agentes de su vida sexual y promover relaciones
e interacciones menos violentas y mis centradas en el cuidado.
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