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1. Introduccion

Dejusticia es un centro de estudios juridicos y sociales dedicado al fortalecimiento del
Estado de Derecho y a la promocion de los derechos humanos en Colombia y en el
Sur Global. Como centro de investigacidén-accion, nuestro objetivo se basa en la
promocion del cambio social a través de estudios rigurosos, que luego generan
propuestas sélidas de politicas publicas, campanas de incidencia, acciones juridicas
de interés publico y programas de formacion.

Desarrollamos investigaciones académicas de largo plazo, con un componente
tedrico y empirico, que combinan un enfoque juridico sélido con perspectivas
comparadas y sociolégicas. Incidimos a través de estrategias de comunicacion y
litigio estratégico en los hacedores de politica publica, con organizaciones de la
sociedad civil, organismos internacionales y la academia. Ademds, disenamos
procesos educativos para fortalecer de forma creativa el conocimiento sobre las
estrategias de promocién de derechos humanos, y asi, incrementar su impacto social.

Denfro de nuestro accionar, participamos de las dindmicas sociales de las
comunidades especificas segun las lineas temdaticas de trabajo desarrollando trabajo
de campo a través de actividades de investigacion, visitas, reuniones, campanas de
incidencia, reuniones, talleres y cursos de formacion y otfras actividades relacionadas
en los territorios y fuera de ellos. Por esta razén, ratificamos a través de esta politica
nuestro compromiso por el respeto, la seguridad, la dignidad y los derechos de las
personas que participan en nuestros programas y proyectos, donde se brinda
especial atencion a las personas que han enfrentado situaciones de discriminacion
historicas como mujeres, personas con una idenfidad u orientacion de género
diversas, comunidades campesinas, comunidades étnicas, ninos, ninas, vy
adolescentes, entre otros

Il. Objetivos

Nuestro compromiso como organizacion es la promocion de los derechos humanos.
Mediante acciones sensibles y proactivas, la asesoria de expertos, el compromiso de
identificar, reportar y gestionar situaciones de riesgo en el cumplimiento de sus
derechos, la organizacidon busca reducir o prevenir amencazas a la seguridad,
dignidad y bienestar de las personas y comunidades, para disminuir su vulnerabilidad
ante dichas situaciones, asi como fortalecer su capacidad de auto proteccion.

El respeto por los derechos de las y los participantes de las acciones implementadas,
con especial énfasis en las poblaciones en situacion de vulnerabilidad es de suma
importancia para la organizacion. En consecuencia, la presente politica pretende
asegurar que la organizacion se encuentre realizando su mayor esfuerzo para
prevenir los posibles danos y abusos directos o indirectos a todas y todos los
participantes de las actividades de Dejusticia, con especial énfasis a los ninos, ninas,
adolescentes y personas adultas en situacion de vulnerabilidad, y para asegurar que
no tolerard violaciones a los derechos de esos grupos por parte de sus
trabajadores/as, voluntarios o cualquier persona que esté directa o indirectamente
involucrada con la organizacion.
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El presente documento se basa en la experticia y las buenas prdcticas obtenidas
durante nuestros 15 anos de trabajo donde queremos volver expresa la intencion de
asegurar el respeto por los derechos humanos, de acuerdo con los siguientes
objetivos especificos:

Promover entre las y los trabajadores, contratistas, consultores y aliados una cultura
de respeto de los derechos y la promocion del tratamiento adecuado de las personas
que participan en nuestros programas y proyectos, donde se brinda especial
atencién a las personas que han enfrentado situaciones de discriminacion histéricas
como mujeres, personas con una identidad u orientacion de género diversas,
comunidades campesinas, comunidades étnicas, ninos, ninas, y adolescentes, a
todas las personas adultas en situacion de vulnerabilidad, con quienes trabajamos o
a quienes alcanza nuestro impacto misional.

Desarrollar unos lineamientos que aseguren que sus derechos no sean vulnerados
directa o indirectamente por la personas que actian en nombre de la organizacion.

lll. Alcance

Esta politica se aplica a todos los miembros de la organizacion, incluyendo a
director/a, subdirectores/as, investigadores/as senior y a miembros del consejo
directivo o comités asesores, a los tfrabajadores, pasantes, fellows, practicantes, a los
confratistas, aliados, cooperantes y financiadores, y a cualquier persona que trabaje
o participe en una actividad en nombre de la organizacion.

IV. Condiciones de la Politica

1. Principios orientadores

Dejusticia es una organizacidon que reconoce ad las personas como titulares de
derechos juridicos y busca alentar a los garantes de derechos a respetar y proteger
los derechos de todas las personas con las que trabajamos, con especial énfasis en
las personas en condiciones de vulnerabilidad. Busca también promover el
cumplimiento de la legislaciéon nacional y el derecho internacional, entre otras, las
normas internacionales de derechos humanos, el derecho humanitario y de
migrantes y refugiados. En ese marco, nuestras acciones se basan en los siguientes
principios de investigacién-acciéon sin dano:

a. lgual proteccion. Todas las personas que participan en nuestros programas y
proyectos, en situacion de vulnerabilidad o no, tienen los mismos derechos y
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la misma proteccion contra los danos que, indirectamente, pudieran derivarse
de nuestra actividad misional;

Enfoque diferencial y garantia de no discriminaciéon. Nuestro enfoque de
derechos reconoce y responde a los riesgos y necesidades especificos de de
las diferentes identidades y grupos en especial las personas que han
enfrentado situaciones de discriminacion histéricas como mujeres, personas
con una identidad u orientacion de género diversas, comunidades
campesinas, comunidades étnico-raciales, personas con discapacidad
minorias politicas o religiosas, ninos, ninas, y adolescentes. Ademads, nuestro
enfoque toma las medidas apropiadas para abordar la discriminacion de
género y ofras formas de discriminacién y violencia que pueden surgir como
resultado de estos.

Autonomia, apoyo comunitario e interés prevalente de la ninez. Todas las
acciones trabajadas con personas en situacién de vulnerabilidad tienen en
cuenta los intereses definidos por la persona o la comunidad beneficiaria. En
el caso de los ninos, ninas y adolescentes se apelard al principio del interés
superior del nino o de la nina.

Dignidad de personas en situaciéon de vulnerabilidad. Todas las personas en
situacion de vulnerabilidad, sin tener en cuenta la edad, el sexo, el género, la
raza, la etnia, religidén, opinion politica o filoséfica, la orientacidén sexual e
identidad de género, condiciéon de discapacidad, y nacionalidad tienen
derecho al respeto por sus derechos y a las acciones de proteccidon en contra
de todos los fipos de danos y abusos; algunas personas fambién son
consideradas como vulnerables por cuenta del impacto de sus experiencias
anteriores, su nivel de dependencia, la necesidad de comunicacion y otros
asuntos;

Principio de precaucién y accién sin daino. La organizacién reconoce que si
una actividad de investigacion-accion, y otras respuestas se implementa sin
tener en cuenta el contexto politico, social, medioambiental y econdmico,
ésta pueden tener consecuencias no deseadas. Por lo tanto, Dejusticia tiene
la responsabilidad fundamental de evitar hacer dano con sus acciones,
aseguradndose de tomar decisiones plenamente informadas sobre las
poblaciones y personas con las que se hard el frabajo de investigacidon-accion.

Participacién. Dejusticia hace lo posible para garantizar la participacion
genuina de las personas con las que trabaja, incluyendo las comunidades a
las que pertenecen, en todos los aspectos del andlisis del contexto, la
evaluacion de las amenazas, vulnerabilidades y capacidades, asegurando
que las comunidades sean participes de los procesos mismos de cambio
social. También reconoce las capacidades de autoproteccion de los
individuos y las comunidades.

Transparencia y rendicion de cuentas. Las actividades de Dejusticia se realizan
de manera fransparente y consultiva, con rendicion de cuentas a las y los
participantes, poblaciones afectadas y miembros del equipo.
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h. Cooperacién. En los casos en que las acciones de la organizacion se deriven
en posibles riesgos para las personas o comunidades con las que trabajamos,
se contard con estrategias legales e institucionales para garantizar el
cumplimiento de sus derechos vy evitar la materializacion de los riesgos o
danos.

2. Implementacién

2.1. Obligaciones de las directivas:

a) Dejusticia proporcionard un ambiente seguro para la implementacion de
procedimientos de proteccién para el equipo vy los y las participantes;
b) La organizacion incentivard que trabajadores y trabajadoras, pasantes,

directivas, participantes y ofros, comuniquen y denuncien cualquier
situacion de riesgo con el fin de tomar las medidas necesarics.

C) La organizacién llevard a cabo una evaluacion de los riesgos que abarcan
las actividades que desarrolla y las potenciales violaciones a los derechos
de las personas y comunidades con las que trabajamos, con especial
énfasis en aquellas en situacion de vulnerabilidad.

d) Todas y todos los miembros de Dejusticia, recibirdn capacitacion e
informacién clara sobre las disposiciones de esta politica y firmardn como
prueba de su conocimiento y compromiso de aplicacion;

e) La organizacion garantizard la seleccion de nuevos miembros del equipo,
asegurandose que se cumplird la presente politica y que su vinculacion no
represente un riesgo para las personas con las que frabajamos.

f) Dejusticia hard una induccidon sobre esta politica a las personas externas
que participan en sus actividades.
g) La direccion de la organizacion establecerd mecanismos de monitoreo del

cumplimiento de las disposiciones para proteger la integridad y los
derechos de los y las participantes, y reevaluard regularmente su
implementacion; en caso de enconfrar alguna irregularidad en su
cumplimiento, adoptard las medidas sancionatorias correspondientes.

h) Las subdirecciones misionales propenderdn por el respeto por los derechos
y la no generacién de riesgos, de victimas de violaciones de derechos o
casos en riesgo identificados por parte de algun miembro de Dejusticia.
Acompanard el proceso de denuncia, en la medida de nuestras
capacidades y posibilidades, y siempre que se trate de situaciones
derivadas de nuestras acciones.

i) Los supervisores/as que tienen equipos a cargo, deberdn asegurar que las
y los tfrabajadores participen en las capacitaciones dispuestas para poner
en prdctica esta politica.

) Los supervisores/as que tienen equipos a cargo serdn responsables de
monitorear las medidas implementadas para promover el respeto por los
derechos y la no generacion de riesgo, en las personas y grupos con las
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que trabajamos, evitando acciones con dano que se deriven, directa o
indirectamente, de actividades desarrolladas por la organizacién. Asi, por
ejemplo, si como consecuencia de un ftrabagjo investigativo o de
comunicaciones que  visibilicen una situacion  especifica,
involuntariamente se aumenta el nivel de riesgo de un lider social,
debemos hacer seguimiento de las circunstancias especificas de dicho
lider por un tiempo razonable.

La organizacion, a través del drea de talento humano junto con las lineas
misionales, serd la responsable de implementar y, permanentemente,
asegurar el conocimiento y las capacitaciones al equipo sobre el
contenido y aplicacion de esta politica.

Cuando Dejusticia trabaje con organizaciones aliadas o cooperantes,
tiene la responsabilidad de ayudarles a alcanzar los patrones minimos de
respeto por los derechos y promocion del bienestar de los participantes de
los proyectos. Lo anterior, en la medida de las capacidades vy
posibilidades, y siempre que se trate de situaciones derivadas de sus
acciones. Cada vez que se proceda a la firma de un convenio de
colaboracién, se enviard la presente politica como parte integral del
acuerdo y se solicitard su lectura y disposicidn para implementarla.

2.2 Obligaciones de las y las trabajadores:

a)
b)

c)

d)

f)

g

Valorar, escuchar a las personas y comunidades con las que trabajan
antes de tomar una decision especifica que pueda afectarles.

Evitar exponer a las personas a danos adicionales como resultado de las
acciones. Salvo que sea en acuerdo con la persona.

Establecer una evaluacion de las actividades que realizan y su relacion
con el respeto por los derechos, para establecer mecanismos para
disminuir los riesgos y monitorear las acciones de mejora.

Velar por que las personas y comunidades tengan acceso a una
participacién de acuerdo con sus necesidades, infereses vy
potencialidades, y sin discriminacion en las actividades desarrolladas por
Dejusticia.

Asegurar el consentimiento informado mediante el cual se garantiza que
la persona ha expresado voluntariamente su intencién de participar en
una investigaciéon, actividad, toma de fotografias, o participacion en
mecanismos de divulgacion como fotografias y video; Este consentimiento
se oforgard por parte de los participantes, de forma escrita o verbal,
después de haber comprendido la informacién que se le ha dado acerca
de los objetivos de la misma, el uso previsto, los beneficios, las molestias o
los posibles riesgos.

Atender, gestionar y resolver las situaciones y preocupaciones de las
personas con las que trabajamos, en especial enfoque en las personas en
situacion de vulnerabilidad, relacionadas de forma directa con la
actividad que nos encontramos desarrollando.

Establecer mecanismos claros, abiertos e informados para recibir las
quejas, denuncias, sugerencias y opiniones de los participantes de las
acciones de la organizacion, y promover la rendicion de cuentas por parte
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de los miembros del equipo (comunicacién directa, comunicacion
telefénica al 3005626907, por correo postal Calle 35 24-31 Bogotd,
Colombia o correo electronico info@dejusticia.org).

h) Adoptar las practicas de respeto por los derechos y la no generacion de
riesgos a través de procedimientos y medidas para el equipo de trabajo.

i) Proveer una gestion efectiva del talento humano de trabajadores y
contratistas, a través de seleccidon, contrataciéon, supervision, soporte,
evaluacioén, entrenamiento y medidas de garantia del cumplimiento de
esta politica.

) Asegurar en la medida de las capacidades de la organizacion, ambientes
de trabajo y convivencia saludables, asi como protectores de las personas
con las que trabajamos.

k) Orientar a los visitantes, aliados y cooperantes a crear un ambiente seguro
de trabajo durante el tiempo que dure la actividades conjuntas.

1) Divulgar las rutas de denuncia y gestion de casos legales, institucionales y
comunitarios para las personas con las que trabajamos (comunicacion
directa, comunicacién telefénica al 3005626907, por correo postal Calle 35
24-31 Bogotd, Colombia o correo electronico info@dejusticia.org).

m) Ayudar a las personas a reivindicar sus derechos, obtener reparacion y
recuperarse de los efectos de los abusos sufridos, en los eventos en los que
se materialicen los danos por accién directa de Dejusticia.

n) El incumplimiento de la presente politica, de los deberes, obligaciones,
procedimientos y trédmites que resulten aplicables, y en general de las
condiciones acd expuestas, se califica expresamente como falta grave, lo
cual podrd dar inicio a un proceso disciplinario y a la imposicion de las
sanciones y/o medidas disciplinarias que corresponda de conformidad
con los principios del debido proceso, proporcionalidad, necesidad y
razonabilidad.

V. Campo de aplicacion, vigenciaq, revision y
actualizacidén

Este documento contiene una politica que asegura el compromiso de la
organizacion de respetar los derechos de todas las personas y comunidades con las
que frabaja Dejusticia, y en la que se tiene en cuenta de manera especial, las
condiciones de vulnerabilidad de las mismas. Estd dispuesta para ser integrada en
el frabajo cotidiano de la organizacion y hace explicito algunos procedimientos que
se han estado llevado a cabo por el equipo, asi como amplia las condiciones para
ir perfeccionado una politica integral de respeto por los derechos por parte la
organizacion. Las acciones dispuestas serdn revisadas periddicamente por la
organizacion en lo que se refiere a su adecuaciéon y cobertura, con base en las
experiencias adquiridas y buenas prdacticas. Rige a partir de la fecha de su
aprobacion.
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VI. Publicacion

La presente politica se comunicard una vez aprobada a todas y todos las y los
miembros de Dejusticia, para su aplicacion.

Aprobada por el Consejo Directivo el 30 de julio de 2020.

Fuenftes:

e Christian Aid Safeguarding, Protecting Vulnerable Adults and Children (Protegiendo a
adultos y ninos vulnerables);

e Programa de fortalecimiento de las Politicas de Proteccion de Ninos, Adolescentes y
Personas en situacion vulnerable en entidades del Tercer Sector de Espana y Portugal
(cortesia de Porticus Iberia);

e Keeping Children Safe;

e NSPCC UK (https://safeguardingtool.nspcc.org.uk);

e Summary Safeguarding Guidelines for Porticus Partners
e Politica de proteccion de los Derechos de las personas en situacion de vulnerabilidad
y Plan de implementacién, Porticus

e Politica de proteccion de NRC, Consejo Noruego para Refugiados
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